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	UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACIÓN A DISTANCIA (UNED)

DEPARTAMENTO DE ECONOMÍA APLICADA Y ESTADÍSTICA


EXPERTO PROFESIONAL EN LOGÍSTICA, TRANSPORTE Y DISTRIBUCIÓN
GUÍA DE EVALUACIÓN DEL
Módulo 3. DISTRIBUCIÓN
Para rellenar esta guía de evaluación el alumno debe bajarla  de la WEB del curso:

http://www.uned.es/experto-logistica-transporte-distribucion/tablon_10_11/Tablon_10.htm
	RELLENAR OBLIGATORIAMENTE LA SIGUIENTE CASILLA CON LOS DATOS DEL ALUMNO


DATOS DEL ALUMNO

	Primer apellido:

Segundo apellido:

Nombre:

DNI:

Teléfono/s de contacto:

e-mail (si existe):


NORMAS PARA EL ENVÍO DE LAS GUÍAS DE EVALUACIÓN
1ª-. Las GUÍAS DE EVALUACIÓN del presente curso se enviarán, una vez rellenadas, al e-mail pperez@cee.uned.es y a la atención del profesor D. Pedro Pérez Pascual.
Cuando por no disponerse de e-mail sea imprescindible el envío en papel o en CD, se utilizará la siguiente dirección para efectuar el referido envío:
	D. Pedro Pérez Pascual.

Dpto. de Economía Aplicada Cuantitativa I.

Facultad de CC. Económicas y Empresariales.

C/ Senda del Rey, s/n.

28040 Madrid.


2ª-. El presente curso contiene una guía específica de evaluación para cada uno de los 3 módulos que lo forman.

3ª-. Todas las GUÍAS DE EVALUACIÓN deberán ser enviadas antes de finalizar la primera quincena del próximo mes de septiembre.

4ª-. Es OBLIGATORIO consignar EN CADA UNA DE LAS GUÍAS DE EVALUACIÓN enviada, los datos del alumno en el lugar que existe al efecto en su portada, y con independencia del modo de envío que se utilice. 

5ª-. El alumno mantendrá OBLIGATORIAMENTE en su poder una copia de cada envío realizado, por si se produjeran problemas con el envío y lo enviado no se recibiera correctamente.

6ª-. Cuando no se pueda utilizar el correo electrónico para el envío de las GUÍAS DE EVALUACIÓN, se recomienda utilizar un medio de envío que permita al alumno aportar un resguardo documental de que lo ha realizado. Una buena forma de envío sería por correo certificado (tanto si se remite en papel como si se remite en CD-ROM).
SUPERACIÓN DE LAS PRUEBAS DE EVALUACIÓN

¡¡ En el supuesto de que una Guía de Evaluación llegue correctamente a su destino, si transcurridos 15 días naturales a partir de la fecha de envío, el alumno no recibe ningún requerimiento para que modifique o amplíe los contenidos enviados, se entenderá que ha superado la evaluación correspondiente !!. 

La nota otorgada (APROBADO, NOTABLE O SOBRESALIENTE) - para cada módulo y para el curso en su conjunto - la recibirá posteriormente puesto que se obtienen como media de las que otorgan los integrantes del equipo de profesores del curso.

REMISIÓN DE RESPUESTAS A LOS ALUMNOS

Generalmente, las cuestiones que figuran en las guías no son cerradas sino abiertas, lo que significa que pueden existir diferentes soluciones que son correctas, incluidas respuestas diferentes de las que literalmente puedan figurar en el material del curso. 

Por esta razón sólo se enviarán al alumno respuestas recomendadas para aquellas cuestiones que él haya resuelto y que evidencien graves errores de concepto. Las guías de evaluación se archivan una vez evaluadas y no pueden devolverse al alumno; por eso recomendamos al alumno que se quede con una copia de cada GUÍA DE EVALUACIÓN que envíe.

ORDEN EN QUE SE PRESENTARÁN LAS RESPUESTAS DEL ALUMNO

Para facilitar la corrección de las guías de evaluación y evitar posibles errores en la evaluación de los alumnos, sólo se deberán enviar Guías completamente rellenadas y las respuestas a las cuestiones planteadas en las guías de evaluación se presentarán en el mismo orden en que aparecen en dichas guías (aunque obviamente cada alumno las irá elaborando en el orden que estime pertinente).

RECOMENDACIÓN FINAL

Insistir que aunque los alumnos reciben las guías de evaluación en papel, deberán bajarlas de la WEB del curso y rellenar las respuestas en word sobre las guías bajadas. Una vez completadas las respuestas, el archivo resultante (guía bajada de la web con las respuestas insertadas en ella) se enviará por e-mail a la dirección ya indicada pperez@cee.uned.es
Recordar que para el presente curso, las guías de evaluación en formado Word pueden bajarse desde la Web del curso:

http://www.uned.es/experto-logistica-transporte-distribucion/tablon_10_11/Tablon_10.htm
EVALUACIÓN DEL MÓDULO 3 (DISTRIBUCIÓN)
CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

EVOLUCIÓN HISTÓRICA DEL COMERCIO EN ESPAÑA
· PERÍODO DE COMERCIO TRADICIONAL

· PERIODO DE LA DISTRIBUCIÓN MASIVA

Q3/1-. ¿ Cuáles son, a juicio del alumno, los aspectos más importantes a tener presentes en lo que se refiere a la “EVOLUCIÓN HISTÓRICA DEL COMERCIO EN ESPAÑA”?.

Respuesta:
CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

EVOLUCIÓN Y ESTADO ACTUAL DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN ESPAÑA

Q3/2-. ¿Cuáles son, a juicio del alumno, los aspectos más importantes a tener presentes en lo que se refiere a la “EVOLUCIÓN Y ESTADO ACTUAL DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN ESPAÑA”?.

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

ELEMENTOS QUE CONFIGURAN EL SECTOR DE LA DISTRIBUCIÓN
· LOS PRODUCTOS / SERVICIOS COMERCIALIZADOS

· LOS SERVICIOS DE DISTRIBUCIÓN COMERCIAL

· EL ESPACIO DE INTERCAMBIO

· LOS AGENTES DE  LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL

· LOS CANALES DE DISTRIBUCIÓN

Q3/3.- Aspectos más importantes que deberían tener presentes las empresas actuales, a juicio del alumno, en lo que se refiere a “LOS SERVICIOS DE DISTRIBUCIÓN COMERCIAL”.

Respuesta
Q3/4.- Aspectos más importantes que deberían tener presentes las empresas actuales, a juicio del alumno, en lo que se refiere a “LOS CANALES DE DISTRIBUCIÓN”.

Respuesta
CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

EL COMERCIO ELECTRÓNICO Y SU INFLUENCIA EN LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL
Q3/5.- Recomendaciones que daría el alumno a una empresa que desea comenzar a vender sus productos mediante “COMERCIO ELECTRÓNICO” Respuesta
CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

FUTURO ESPERABLE DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN ESPAÑA
· CARACTERÍSTICAS GENERALES

· OPORTUNIDADES DE DESARROLLO SIGNIFICATIVAS

· AMENAZAS E INCERTIDUMBRES

· CONCLUSIONES

Q3/6-. ¿Cuáles son, a juicio del alumno, las CARACTERÍSTICAS GENERALES” más importantes del “FUTURO ESPERABLE DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN ESPAÑA”?.

Respuesta:

Q3/7-. ¿Cuáles son, a juicio del alumno, las “AMENAZAS E INCERTIDUMBRES” más importantes en lo que se refiere al “FUTURO ESPERABLE DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN ESPAÑA”?.

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN EUROPA EN EL MOMENTO ACTUAL
· CONCLUSIONES PRINCIPALES SOBRE EL FUTURO DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN EUROPA

Q3/8-. Principales características, a juicio del alumno, de la “DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN EUROPA EN EL MOMENTO ACTUAL”.

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN EUROPA DE CARA AL FUTURO
· DISTRIBUCIÓN COMERCIAL Y GLOBALIZACIÓN ECONÓMICA

· IMPORTANCIA ECONÓMICA DEL SECTOR COMERCIAL

· CAMBIOS FUNDAMENTALES EN EL SECTOR

· DIFERENCIAS NORTE/SUR DEL COMERCIO MINORISTA EN EUROPA

· PERSPECTIVAS DE FUTURO DESDE LA SITUACIÓN ACTUAL EUROPEA

· INTERNACIONALIZACIÓN CRECIENTE

· REDUCCIÓN DEL NUMERO DE TIENDAS

· CAÍDA DE PRECIOS

· PERFIL DEL CONSUMIDOR EUROPEO

· FORMATOS DE DISTRIBUCIÓN EN ALIMENTACIÓN Y TEXTIL

· CONCLUSIONES FINALES

Q3/9-. Principales características, a juicio del alumno, de los “CAMBIOS FUNDAMENTALES EN EL SECTOR”.

Respuesta:

Q3/10-. Principales características, a juicio del alumno, del “PERFIL DEL CONSUMIDOR EUROPEO”.

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL: CONCEPTO Y CARACTERÍSTICAS
· CONCEPTO

· CARACTERIZACIÓN DEL COMERCIO MAYORISTA

· CARACTERIZACIÓN DEL COMERCIO MINORISTA O DETALLISTA

Q3/11-. Principales características, a juicio del alumno, del “COMERCIO MAYORISTA”.

Respuesta:

Q3/12-. Principales características, a juicio del alumno, del “COMERCIO MINORISTA O DETALLISTA”.

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

IMPACTOS ECONÓMICOS Y TERRITORIALES EN ESPAÑA DE LA RESTRUCTURACIÓN DEL SECTOR COMERCIAL EN EL CONTEXTO DE LA GLOBALIZACIÓN
· IMPACTOS EN EL MERCADO REGIONAL

· RELACIONES ENTRE DISTRIBUCIÓN E INDUSTRIA

· IMPACTOS EN EL MERCADO LOCAL

· IMPACTOS ECONÓMICOS Y SOCIALES LOCALES

· IMPACTOS URBANÍSTICOS

Q3/13-. Principales “IMPACTOS ECONÓMICOS Y SOCIALES LOCALES”, a juicio del alumno.

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

EL SISTEMA DE DISTRIBUCIÓN COMERCIAL
· CONCEPTO DE CANAL DE DISTRIBUCIÓN

· FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE LOS CANALES DE DISTRIBUCIÓN

· CLASES DE CANALES DE DISTRIBUCIÓN

· SELECCIÓN DE LOS CANALES Y DE LA MODALIDAD DE DISTRIBUCIÓN

· LOCALIZACIÓN Y DIMENSIÓN DE LOS PUNTOS DE VENTA

· INTEGRACIÓN VERTICAL DE LOS CANALES DE DISTRIBUCIÓN

· RELACIONES ENTRE MIEMBROS DEL CANAL DE DISTRIBUCIÓN

· TENDENCIAS OBSERVADAS EN EL ÁMBITO DE LA DISTRIBUCIÓN

· EJEMPLO ILUSTRATIVO

Q3/14-. Principales “FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE LOS CANALES DE DISTRIBUCIÓN”, a juicio del alumno.

Respuesta:

Q3/15-. Aspectos más importantes, a juicio del alumno, de la “SELECCIÓN DE LOS CANALES Y DE LA MODALIDAD DE DISTRIBUCIÓN”.
Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN FÍSICA
· OBJETIVOS DE LA DISTRIBUCIÓN FÍSICA

· FUNCIONES DE LA DISTRIBUCIÓN FÍSICA

· GESTIÓN DE COMPRAS

· EJEMPLO ILUSTRATIVO

· RESPUESTA RECOMENDADA

· ALMACENAMIENTO, EMBALAJE Y MANEJO DE LOS MATERIALES

· GESTIÓN Y CONTROL DE INVENTARIOS

· TRANSPORTE Y ABASTECIMIENTO A LOS PUNTOS DE VENTA

· DECISIONES SOBRE EL SERVICIO Y TIEMPOS DE ESPERA

· CONCLUSIONES FINALES

Q3/16-. Elaborar un cometario personal sobre “LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN FÍSICA” (extensión mínima de una página).

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

DISTRIBUCIÓN COMERCIAL (PEQUEÑO COMERCIO)

· PRESIONES EXTERNAS A LAS QUE ESTÁ SOMETIDO EL PEQUEÑO COMERCIO

· PRESIONES INTERNAS A LAS QUE ESTÁ SOMETIDO EL PEQUEÑO COMERCIO
· EFECTOS NEGATIVOS MÁS VISIBLES DE LOS ELEMENTOS DE PRESIÓN EN EL PEQUEÑO COMERCIO

· EL COMERCIANTE

· ATENCIÓN AL CLIENTE A LO LARGO DE LA COMPRA, Y FIDELIZACIÓN

· CONSUMIDORES Y CLIENTES

· LOS PROVEEDORES DEL PEQUEÑO COMERCIO

· LA COMPETENCIA

· EL PEQUEÑO COMERCIO Y LOS PRECIOS

· EL PEQUEÑO COMERCIO Y EL ESTOKAGE DE PRODUCTOS

· LA ADMINISTRACIÓN Y EL PEQUEÑO COMERCIO

· LA CALIDAD EN EL PEQUEÑO ESTABLECIMIENTO COMERCIAL

· NUEVOS PEQUEÑOS COMERCIOS: LA ENTRADA EN LA DISTRIBUCIÓN

· EL CICLO DE VIDA DE UN ESTABLECIMIENTO DE PEQUEÑO COMERCIO

· ESTRATEGIA COMERCIAL DEL PEQUEÑO COMERCIO

· OTROS FACTORES DE ÉXITO PARA EL PEQUEÑO ESTABLECIMIENTO COMERCIAL

· INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

· PEQUEÑO COMERCIO E INTERNET

· OPTIMIZACIÓN DE COSTES

· ESPECIALIZACIÓN EN DETERMINADOS PRODUCTOS

· EJEMPLO 1

· EJEMPLO 2

· COMPETITIVIDAD Y PRECIOS EN EL PEQUEÑO COMERCIO

· LOCALIZACIÓN ESTRATÉGICA

· MEDICIÓN DE LA SATURACIÓN DEL ÁREA COMERCIAL

· ÍNDICES DE SATURACIÓN COMERCIAL

· TIPO DE UBICACIONES

· DIFERENCIACIÓN

· ASOCIACIONISMO Y PEQUEÑO COMERCIO

· CONCLUSIONES FINALES

· EL FUTURO DEL PEQUEÑO COMERCIO

· CONSIDERACIÓN FINAL

Q3/17-. Elaborar un cometario personal sobre “DISTRIBUCIÓN COMERCIAL (PEQUEÑO COMERCIO)” (extensión mínima de dos páginas).

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN SUPERMERCADOS
· DESCRIPCIÓN GENERAL

· CARACTERÍSTICAS DE LOS SUPERMERCADOS

· CARACTERÍSTICAS TIPO SEGÚN RECIENTES ENCUESTAS

· HISTORIA, EVOLUCIÓN Y ESTADO ACTUAL DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN SUPERMERCADOS EN ESPAÑA
· TENDENCIA HISTÓRICA DE APERTURAS DE SUPERMERCADOS EN ESPAÑA

· APUNTE SOBRE LA LEGISLACIÓN Y NORMATIVA REGULADORA DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN SUPERMERCADOS EN ESPAÑA

· ELEMENTOS SIGNIFICATIVOS QUE CONFIGURAN EL SUBSECTOR DE LOS SUPERMERCADOS DENTRO DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL SERVICIOS ASOCIADOS

· ESPACIO FISICO DONDE SE REALIZAN LOS INTERCAMBIOS (SUPERMERCADO)
· AGENTES INTERVINIENTES

· PRODUCTOS COMERCIALIZADOS POR LOS SUPERMERCADOS

· CANALES COMERCIALES

· INFLUENCIA DEL COMERCIO ELECTRÓNICO EN LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN SUPERMERCADOS

· SITUACIÓN EUROPEA ACTUAL DEL COMERCIO ELECTRÓNICO

· BARRERAS

· CAUSAS SIGNIFICATIVAS DEL RETRASO EN LA IMPLANTACIÓN DEL COMERCIO ELECTRÓNICO EN LOS SUPERMERCADOS EN ESPAÑA Y EN EUROPA

· VENTAJAS DEL COMERCIO ELECTRÓNICO PARA LOS SUPERMERCADOS

· INFLUENCIA DE LOS SUPERMERCADOS EN LA DISTRIBUCIÓN POR INTERNET EN ESPAÑA

· CONCLUSIONES SIGNIFICATIVAS SOBRE LA SITUACIÓN ACTUAL Y FUTURA DE LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN SUPERMERCADOS EN ESPAÑA

· PRINCIPALES TENDENCIAS DE FUTURO QUE AFECTARÁN A LOS SUPERMERCADOS EN ESPAÑA

· OTRAS CONSIDERACIONES DE INTERÉS

Q3/18-. Elaborar un cometario personal sobre “DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN SUPERMERCADOS” (extensión mínima de dos páginas).

Respuesta:

CUESTIONES DE EVALUACIÓN DEL APARTADO:

DISTRIBUCIÓN COMERCIAL (GRANDES SUPERFICIES)
· TIPOLOGÍAS

· HIPERMERCADOS

· CENTROS COMERCIALES

· ESTABLECIMIENTOS POR SECCIONES Y DEPARTAMENTOS

· COMPONENTES Y EFECTOS DE LAS GRANDES SUPERFICIES

· EL COMERCIO ELECTRÓNICO Y SU INFLUENCIA EN LA DISTRIBUCIÓN EN GRANDES SUPERFICIES

· IMPLANTACIÓN DEL COMERCIO ELECTRÓNICO EN GRANDES SUPERFICIES
· LA EXPERIENCIA ESPAÑOLA

· FUTURO ESPERABLE PARA LA DISTRIBUCIÓN COMERCIAL EN GRANDES SUPERFICIES EN ESPAÑA

· OTRAS CONSIDERACIONES DE INTERÉS

· AMENAZAS E INCERTIDUMBRES PARA FUTURO DE LA DISRIBUCIÓN COMERCIAL EN GRANDES SUPERFICIES EN ESPAÑA

Q3/19-. Elaborar un cometario personal sobre “DISTRIBUCIÓN COMERCIAL (GRANDES SUPERFICIES)” (extensión mínima de dos páginas).

Respuesta:
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