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PRESENTACION

Con la puesta en marcha del Master Universitario en Comunicacion de Servicio Publico, la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) pretende ampliar su oferta educativa
en un campo de especial interés académico y profesional.

Es razonable pensar que los medios audiovisuales, en el entorno de la comunicacion digital
y en su actual convergencia tecnolégica multimedia con Internet, pueden desarrollar un
papel estratégico para la construccién de un servicio publico de la comunicacion e
informacion con fines sociales y educativos. En este nuevo ecosistema comunicativo, surge
la necesidad de formar un numero significativo de profesionales de alta cualificacién en estos
campos, tanto en Espafia como en los distintos paises iberoamericanos.

Con la creacion del Méaster se pretende impulsar y desarrollar una futura actividad
profesional polivalente que aborde la creacion, produccién, publicacién y programacion de
contenidos audiovisuales de servicio publico, y que tenga aplicacion y aprovechamiento
social en multiples soportes de difusion.

En este contexto profesional y académico, el master pretende ofrecer un conjunto de
propuestas y procedimientos de trabajo interrelacionados para que los profesionales de los
medios audiovisuales compartan, aprovechen e integren todo tipo de recursos
comunicativos, técnicos o tecnolégicos, que se generen bajo estrategias logisticas y
operativas comunes.

Presentamos a continuacién las cinco especialidades de las que consta este master y que el
estudiante debera seleccionar al matricularse:

Especialidad en DISENO DE COMUNICACION POLITICA

Especialidad en LA INFORMACION PERIODISTICA

Especialidad en LA NARRATIVA DE FICCION

. Especialidad en ANALISIS, DISENO Y ASESORIA EN FORMATOS Y CONTENIDOS
TELEVISIVOS INFANTILES

5. Especialidad en LA ECONOMIA EN EL MARCO DE LA COMUNICACION
AUDIOVISUAL

A

OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

La UNEDpropone un Master Universitario en Comunicacion Audiovisual de Servicio Publico
para que se convierta en foro de orientacion profesional, también de reflexién, en torno al
concepto de servicio publico, y con expresa vocacién de aprovechamiento social de
contenidos. En definitiva, una experiencia de educacion superior que sirva como punta de
lanza en la difusion pedagdgica del valor del servicio publico en medios de comunicacion,
nosolo entre su alumnado sino entre la ciudadania en general. Para este master se han
establecido tres objetivos prioritarios:

*Preparar académicamente a los participantes del master para conocer y evaluar
criticamente las practicas comunicativas audiovisuales y digitales interactivas multimedia
existentes en los medios e instituciones de servicio publico.
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«Ofrecer una sistematizada adquisicion de conocimientos, estrategias y aplicaciones
profesionales dentro de las actual convergencia tecnoldgica de la informacion y la
comunicacion digital y de las distintas formas de expresién estética y creativa con
planteamientos hipermedia y/o multimedia interactivos para la comunicacién audiovisual por
radio, TV e Internet de servicio publico, y en especial:

a) la comunicacion institucional de organismos con vocacion social y sin fines de lucro,

b) la actualidad informativa, noticiosa o periodistica,

c) las narrativas de ficcion, y

d) la educacion, la cultura o la difusién o divulgacion del conocimiento cientifico, tecnolégico,

artistico y cultural.

*Proponer a los participantes del Master diversas practicas y competencias profesionales
para que puedan realizar, desde una perspectiva critica, reflexiva e innovadora, una
produccién comunicativa de mensajes audiovisuales y multimedia de servicio publico,
adecuados a los nuevos tiempos generacionales y a las necesidades sociales.

Por ello, los objetivos especificos del Master son:

A) TEORICOS, al aportar a los participantes un marco tedrico conceptual sobre la

comunicacion audiovisual de servicio publico, asi como para saber trabajar desde la esfera

de la polivalencia laboral.

B) PRACTICOS, al ofrecer a los estudiantes un aprendizaje para abordar todo tipo de

géneros o formulas comunicativas para generar contenidos audiovisuales de servicio con

contenidos noticiosos, descriptivos o narrativos, e incluso de ficcién, y de cualquier otro
producto audiovisual.

C) DEPROYECTO,al ayudar a los participantes en el disefio de diversas lineas de

reflexién e investigacion que en el caso de una comunicacion audiovisual polivalente se

presuponen infinitas (mas aun incluyendo contenidos de hipermedia u otras formulas de
interactividad).

D) PRACTICUM,al permitir a los estudiantes una aproximacion real de la comunicacion

audiovisual polivalente que se lleva a cabo en la actualidad en los diferentes medios de

informacién y comunicacion de servicio publico de los distintos paises, y tanto en los medios
generalistas como en los especializados.

A través de dichos obijetivos los participantes en el Master adquiriran diversas e importantes

competencias tanto a nivel académico como profesional; en concreto:

eun conocimiento profundo de las competencias basicas en el uso social de la comunicacion
audiovisual de servicio publico y saber aplicarlas en distintos campos de la informacion,
formacién y entretenimiento. Eso lleva consigo tanto el conocimiento de todo el marco
tedrico y conceptual en torno a la comunicacion audiovisual polivalente como la habilidad de
desarrollar destrezas avanzadas de busqueda, seleccion y registro de contenidos
audiovisuales, tanto en medios digitales de radio y television como en Internet.
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euna capacidad y autonomia cognitivas y profesionales para explorar, con diversos recursos
técnicos, tecnoldgicos y expresivos de interés comunicativo audiovisual, el disefio, la
creacion, la produccion y la difusion de nuevos contenidos y formatos hipermedia y/o
multimedia interactivos.
euna actitud, disposicién y entusiasmo para desarrollar actividades de reflexion,
experimentacion y validacién de todo lo que engloba el concepto de comunicacion
audiovisual interactiva de servicio publico.
En este master los estudiantes incrementaran la capacidad de comunicar sus conclusiones y
conocimientos, dado que, uno de sus objetivos prioritarios es fomentar un aprendizaje que
conjugue conocimiento, reflexion y aplicacién de la teoria.
En resumen, los participantes adquiriran, dentro del uso de técnicas y tecnologias digitales
de caracter audiovisual, las competencias profesionales que requieren las industrias
culturales de la informacién y del conocimiento con fines de servicio publico; en definitiva,
obtendran la formacién, criterios y metodologias profesionales de calidad técnica y creativa
gue les permitan preparar, elaborar y ofrecer contenidos audiovisuales interactivos de
servicio publico.
Competencias BASICAS
- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales
en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.
- Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.
- Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios.
- Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigtedades.
- Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias GENERALES
- Saber usar las herramientas, programas y aplicaciones informaticas especificas para la
produccién de documentos digitales creativos e innovadores para los medios de servicio
publico.
- Analizar y desarrollar formatos comunicativos (televisivos, radiofénicos, transmediaticos)
viables, integrando la fundamentacion tedrica de las disciplinas trabajadas en cada
asignatura.
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- Disefiar contenidos audiovisuales utilizando lenguajes expresivos acordes a los objetivos
educativos y de servicio publico.

- Conocimiento de materias basicas y tecnologias, que les capacite para el aprendizaje de
nuevos métodos y tecnologias, asi como que le dote de una gran versatilidad para adaptarse
a nuevas situaciones.

- Facilidad para el manejo de especificaciones, reglamentos y normas estandar.

- Que los alumnos sepan comunicar sus conclusiones, conocimientos y argumentos que las
sustentan, tanto a publicos especializados como no especializados.

- Que los estudiantes posean habilidades de aprendizaje autbnomo que les permitan
progresar y actualizar los conocimientos en una materia de rapida evolucién como la propia
de la asignatura.

- Capacitacion para evaluar aplicaciones multimedia e hipermedia.

- Capacitacion para disefar interfaces digitales en funcion de los publicos a los que van
dirigidas y de los medios en los que sera mostrada.

- Estudiar la problematica y necesidades de la comunicacién digital en los medios de servicio
publico.

- Inculcar la conveniencia de elaboracién de informes objetivos y con calidad cientifica.

- Estudiar los medios de servicio publico en la produccién de publico.

- Capacidad de disefiar, evaluar y aplicar diferentes procedimientos respecto a la
recoleccion, analisis y presentacién de informacion para la descripcion y explicacién de
fenomenos.

- Trabajar independientemente demostrando iniciativa, capacidad de autoorganizacion y
gestion de su tiempo.

- Desarrollar un espiritu critico sobre como analizar la realidad social.

- Capacidad para identificar y evaluar estrategias de comunicacion institucionales y
ciudadanas.

- Resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos por el alumno.

- Razonamiento critico, pensamiento creativo y toma de decisiones.

Competencias ESPECIFICAS

- Identificar las fases de la produccion audiovisual y multimedia.

- Comprender la evolucién histérica y tecnoldgica de los medios audiovisuales y multimedia
de servicio publico.

- Conocer las bases regulatorias del sector de las comunicaciones, relacionandolas con los
conceptos de servicio publico y comunicacién audiovisual responsable.

- Comprender y diferenciar los diferentes enfoques educativos que pueden aplicarse en
comunicacion de servicio publico.

- Conocer e identificar el concepto de convergencia.

- Conocer y comprender experiencias europeas de comunicacion audiovisual: el hiperdrama
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italiano.

- Describir el mundo de los medios de comunicacion en Italia.

- Identificar los principales procedimientos para conocer la recepcion de los productos y
mensajes audiovisuales.

- Exponer los conceptos, métodos y debates sobre andlisis comparativo de politica y medios
de comunicacion que le permitan informar las opciones metodoldgicas que se realicen al
emprender una investigacién comparativa sobre la materia.

- Interpretar los usos correctos del lenguaje en los medios de comunicacion de servicio
publico.

- Reconocer los diferentes tipos y modelos de creatividad aplicada a contenidos
audiovisuales y multimedia de servicio publico.

- Conocer los diferentes modelos de comunicacion institucional de servicio publico.

- Conocer los principales aportes de la especulacion gramatical y gnoseologia linguistica e
icastica (iconica).

- Describir los componentes gramaticales y l6gicos del lenguaje y de la imagen, localizando
los textos mas importantes de los autores concernidos.

- Reconocer y clasificar los textos literarios adaptados a la radio, television, cine y soportes
digitales, analizando sus posibilidades, limitaciones y problemas.

- Reconocer los principios que rigen la narrativa digital y sus modelos comunicativos y
educativos implicitos, cuyos precedentes se encuentran en los videojuegos y en el cine.

- Conocer y dominar las bases juridico-constitucionales del derecho de la comunicacion
audiovisual, la autorregulacion y los cédigos deontolégicos, analizando los modelos
regulatorios del profesional de la informacion.

- Analizar, producir y evaluar relatos audiovisuales y multimedia, atendiendo especialmente a
sus elementos comunicativos (interfaz, navegacion, interactividad, accesibilidad y
usabilidad).

- Identificar y evaluar contenidos audiovisuales y multimedia de servicio publico.

- Aplicar los distintos tipos de informacién digital segin sus caracteristicas basicas y
requisitos de transmision

- Evaluar las ventajas e inconvenientes de diferentes alternativas tecnolégicas de distribucion
de contenidos audiovisuales y multimedia.

- Evaluar las vias para investigar los distintos procesos de la recepcion.

- Evaluar los debates de la investigacion comparativa de los fenédmenos politicos asociados a
los medios de comunicacion.

- Categorizar los métodos y técnicas de investigacion empleados para realizar investigacion
comparativa sobre la politica y los medios de comunicacion.

- Analizar las relaciones entre lengua, cultura e ideologia en los medios de comunicacion de
servicio publico.
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- Analizar las relaciones entre literatura y medios de comunicacion audiovisual de servicio
publico.

- Identificar y analizar criticamente los modelos de comunicacién ciudadana (Tercer Sector)
surgidos en el ecosistema informativo del siglo XXI.

- Analizar y construir un texto e hipertexto de acuerdo con las connotaciones lingtistico-
iconicas.

- Conocer y construir relatos digitales segun sus posibilidades y limitaciones en los medios
de comunicacion audiovisual de servicio publico dentro de nuestra sociedad de
conocimiento.

- Reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre
temas importantes acerca de la organizacion de los medios en una reduccion digital
integrada.

- Conocer y dominar instrumentalmente los conceptos fundamentales de la linguistica textual
desde un punto de vista tipolégico, reconociéndolos en los textos periodisticos.

- Aplicar los conocimientos adquiridos y la capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con la traduccién y la accesibilidad audiovisual.

- Producir relatos digitales para las distintas variedades de traduccion audiovisual utilizadas
en los medios de servicio publico.

- Evaluar los modelos regulatorios, empresariales y de gestion del servicio publico
radiotelevisivo.

- Desarrollar un modelo regulatorio para la prestacion del servicio publico.

- Codificar, gestionar y difundir contenidos audiovisuales y multimedia atendiendo a criterios
de usabilidad, accesibilidad e interactividad del servicio publico.

- Disefiar contenidos didacticos audiovisuales y multimedia atendiendo a las necesidades
formativas de la ciudadania.

- Desarrollar un modelo regulatorio para la prestacion del servicio publico radiotelevisivo y las
TIC en consonancia con los principios éticos y deontoldgicos y respetuoso con los derechos
universales.

- Reflexionar sobre el papel de la recepcion en el sistema de la educacion mediada
atendiendo a la diversidad ciudadana.

- Apreciar la importancia de las preocupaciones epistemologicas en el estudio de los
fendmenos politicos y sociales.

- Aplicar eficazmente la creatividad en disefios audiovisuales y/o producciones digitales de
servicio publico.

- Disefiar estrategias de comunicacién basadas en los modelos de participacion ciudadana.
- Comprender la importancia de la incentivacion critica de lectura y actuacion, especialmente
en el ambito pedagdgico.
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- Valorar la postura critica actual (o anterior) con relacion al estudio universitario efectuado
sobre la base de adaptar escuelas y teorias sucesivas sin aporte critico y consideracion
histérica de lo ya propuesto anteriormente.

- Relacionar los aspectos cientificos con los linglisticos e icasticos propuestos: describir las
obras mas representativas en atencion a su aplicacion e influjo en las ciencias actuales, por
ejemplo, en la definicidn y estructuracion cientifica en ciencias de la informacién,
pedagdgicas, etc.

- Implementar modelos comunicativos bidireccionales y modelos educativos constructivistas
a los relatos digitales.

- Reflexionar criticamente sobre lo que seran sus futuras actividades profesionales de la
comunicacion audiovisual multimedial interactiva, sus campos de actuacion e impacto que
tendran su quehacer profesional en una realidad social concreta.

- Enfrentarse a situaciones de incertidumbre, singularidad y conflictos laborales en el campo
profesional de la comunicacion audiovisual multimedial interactiva, siendo capaces de
integrar y transferir aprendizajes y conocimientos contenidos en su proceso de formacion
académica.

- Reconocer y valorar el trabajo profesional audiovisual en un marco juridico e institucional
de sus derechos y obligaciones laborales, y dentro del respeto a los valores humanos y
sociales que existen en el campo de la comunicacién audiovisual multimedial interactiva.

- Reunir e interpretar datos relevantes dentro del area de la traduccion y la accesibilidad
audiovisual para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes
relacionados de indole social, cientifica o ética.

- Valorar, seleccionar y manifestar los recursos que les ofrece la lengua en los niveles
tradicionales de analisis (fénico, morfosintactico y Iéxico-semantico), de modo que puedan
ofrecer explicaciones razonadas sobre la existencia de determinados fenémenos linguisticos
desde el punto de vista normativo.

- Experimentar la interaccién mediatica en los actos cotidianos del comportamiento social .

- Reconocer los principios que rigen la accesibilidad en los medios de comunicacién
analizando sus posibilidades y limitaciones.

SALIDAS PROFESIONALES, ACADEMICAS Y DE
INVESTIGACION

Con la creacion del Méaster se pretende impulsar y desarrollar una futura actividad
profesional polivalente que aborde la creacion, produccion, publicacion y programacion de
contenidos audiovisuales de servicio publico, y que tenga aplicacién y aprovechamiento
social en multiples soportes de difusion.

En este contexto profesional y académico, el Master pretende ofrecer un conjunto de
propuestas y procedimientos de trabajo interrelacionados para que los profesionales de los
medios audiovisuales compartan, aprovechen e integren todo tipo de recursos
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comunicativos, técnicos o tecnoldgicos, que se generen bajo estrategias logisticas y
cooperativas comunes.

La justificacién y fundamento académico de este master se podria delimitar en distintas
areas cognitivas de las ciencias de la comunicacion y de la informacién. Junto a los
contenidos tedricos especializados, que se impartirdn desde las distintas facultades de la
UNED implicadas, el programa de estudios se centra especialmente en la practica
profesional dentro de las areas del disefio, produccion y programacion de contenidos
audiovisuales interactivos de radio, television e Internet para plataformas de TDT, IPTV y
WEBTV.

REQUISITOS ACCESO

Perfiles de ingreso

Aquellos estudiantes que acrediten una titulacion de Grado o Licenciatura enlas tres grandes
ramas de la comunicacion: Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Publicidad; también
quienes posean titulos de Grado o Licenciatura en Humanidades, Sociologia, Politicas y
estudios artisticos, al igual que los que han realizado de Ingenierias. Estos Gltimos deberan
cursar los complementos de formacion del Master. No se aceptan diplomados en ninguna
especialidad.

Informacion (+)

CRITERIOS DE ADMISION

Los criterios de admision del Méaster son:

1. Mejor expediente académico (se tendra especial atenciéon a las titulaciones
relacionadas con la tematica del Master).

2. Orden de preinscripcion.

La composicion de la Comision Académica del Master, 6rgano que llevara a cabo el proceso
de admision de estudiantes, es el siguiente: Coordinador del Master, como presidente de la
comision, secretario académico del Master, como secretario de la comision, representante
del PDI de la UNED y representantes de las diferentes Facultades implicadas en el Titulo.

NO. DE ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO

La UNED ofrece un Plan de Acogida institucional que permite desarrollar acciones de
caracter global e integrador, de forma que el Rectorado y sus servicios, las Facultades y
Escuelas, los Centros Asociados, asi como el Instituto Universitario de Educacion a
Distancia (IUED) y el Centro de Orientacion e Informacion al Estudiante (COIE) estan
comprometidos en un programa conjunto y coordinado con una secuencia temporal que
consta de tres fases:

1. Informacion al estudiante potencial y orientacion a la matricula

2. Informacién y orientacién al estudiante nuevo

3. Entrenamiento en el uso de recursos y competencias para ser un estudiante de educacion
superior a distancia, con seguimiento de los estudiantes con mas dificultades.
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Todas estas acciones estan disefiadas para proporcionar la necesaria informacién,
orientacion, formacién y apoyo que una persona necesita para integrarse en las mejores
condiciones en la universidad y abordar, con éxito, sus estudios. Con ella se pretende
también prevenir el abandono y el fracaso, orientando y guiando al nuevo estudiante desde
el inicio del curso, proporcionandole toda la informacién necesaria, tanto presencial como en
linea, para una integracion y adaptacion eficientes a la universidad. En esta fase se da de
alta al estudiante en la comunidad de acogida de su titulacion.

Asimismo, el Plan de Acogida pretende llegar al estudiante en funcion de sus necesidades
con medidas disefiadas para el estudiante mas auténomo, para el que requiere apoyo inicial,
para el que es mas dependiente 0 necesita mas ayuda y orientacion y para el que presenta
especiales condiciones (programa para estudiantes discapacitados y en régimen
penitenciario).

Se admitird hasta un maximo de 50 estudiantes de nuevo ingreso.

PLAN DE ESTUDIOS

1. CREDITOS DEL MASTER

90 ects. Dependiendodel perfil de ingreso, pueden adicionarse hasta 25 ects (Complemento
Formativo).

2. ESTRUCTURA DEL MASTER

Moédulos y asignaturas del COMPLEMENTO FORMATIVO (25 ECTS)

MODULO I: Comunicacién Audiovisual y Multimedia (10 ECTS)PRIMER
CUATRIMESTRE

1. Introduccién al lenguaje audiovisual y multimedia (5 ECTS)

2. Uso y norma de la lengua espafiola en los medios de comunicacion (5 ECTS)

MODULO II: Usuarios y Servicio Publico en laComunicaciénDigital (15 ECTS)
SEGUNDO CUATRIMESTRE

1. Enfoques socioecondmicos. Investigacion de los usuarios:recepcion en el sistema
decomunicacion mediada y la medida de las audiencias. (5 ECTS)

2.  Enfoques politicos (5 ECTS)

3.  Enfoques Juridicos. Derecho Audiovisual(5 ECTS)

Médulos y asignaturas de los MODULOS PROFESIONALES (50 ECTS)

MODULO |I. Convergencia Tecnol6gica de Medios: Marco Conceptual
Tedrico—Metodologico (10 ECTS). Compuesto por 1 asignatura obligatoria (6 ECTS) y 2
asignaturas optativas, a elegir una (4 ECTS c/u) PRIMER CUATRIMESTRE

1. Convergencia de medios y tecnologias de la informacion y comunicacion (6 ECTS)

2.  Convergencia de soportes y sistemas tecnolégicos(4 ECTS)

3. Convergencia de contenidos y servicios de comunicacion de valor agregado (4 ECTS)
MODULO II: Discurso y Comunicacion en el Contexto de laConvergenciaTecnolégica
de los Medios (10 ECTS). Compuesto por 1 asignatura obligatoria (6 ECTS) y 3 asignaturas
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optativas, a elegir una por elalumnado(4 ECTS c/u). PRIMER CUATRIMESTRE

1. Géneros, formatos y servicios de valor agregado en informacion, ficcién, educacion y
cultura(6 ECTS)

2. Literatura y medios de comunicacion(4 ECTS)

3.  Cultura y comunicacion en elcontexto europeo. El caso de Italia(4 ECTS)

3. El espafiol internacional y las normas de usos (4 ECTS)

MODULO Ill: Convergencia Creativa y Tratamientos Interactivos de lalnformacién
Audiovisual (10 ECTS).Compuesto porl asignatura obligatoria (6 ECTS) y 3 asignaturas
optativas a elegir una por el alumnado (4 ECTS c/u). PRIMER CUATRIMESTRE

1. Narrativa digital(6 ECTS)

2. Traduccién y accesibilidad audiovisual (4 ECTS)

3. Interfaz, navegacion e interactividad digital(4 ECTS)

4, Tipologia textual en los medios de comunicacion(4 ECTS)

MODULO 1V: Organismos y Comunicacién de Servicio Publico: Contenidos e
Instituciones Sociales (10 ECTS). Compuesto por 2 asignaturas obligatorias (5 ECTS c/u).
SEGUNDO CUATRIMESTRE

1. Los contenidos de servicio publico(5 ECTS)

2. Lasinstituciones de servicio publico(5 ECTS)

MODULO V: Procesos de Disefio y Gestion de la ProduccionDigital de Contenidos
Audiovisuales (10 ECTS). Compuesto por 1 asignatura obligatoria (10 ECTS). SEGUNDO
CUATRIMESTRE

1. Procesos de Disefio y Gestidén de la Produccion Digital de Contenidos Audiovisuales
(10 ECTS)

Mddulos y asignaturas de los Itinerarios o especializaciones (10 ECTS)

Mdédulo de itinerarios o especializaciones. Disefio y produccion multisoporte y
multiformato de contenidos audiovisuales interactivos de servicio publico(10 ECTS).
Compuesto por 5 itinerarios o especializaciones, del 1° al 4° de ellos con 1 asignatura
obligatoria (10 ECTS c/u) y el 5° con 2 signaturas obligatorias (5 ECTS c/u), a elegir un
itinerario por elalumnado. SEGUNDO CUATRIMESTRE

Itinerario o especializacion |

1. Disefio de comunicacion politica(10 ECTS)

Itinerario o especializacion Il

1. Lainformacién periodistica(10 ECTS)

Itinerario o especializacion I

1. Lanarrativa de ficcion (10 ECTS)

Itinerario o especializacion IV
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1. Andlisis, disefio y asesoria en formato y contenidos televisivos infantiles (10 ECTS)
Itinerario o especializacion V. La Economiaen el marco de la comunicacion
audiovisual (10 ECTS)

1. Marketing de Instituciébnde Servicio Publico (5 ECTS)

2.  Gestion Financiera de la Empresa(5 ECTS)

PRACTICAS EXTERNAS EN INSTITUCIONES DE SERVICIO PUBLICO(10 ECTS).
TERCER CUATRIMESTRE

Se realizaran en centros, instituciones y empresas del servicio publico del ambito de la
comunicacion audiovisual, entre ellos, elICEMAYV —UNED, el Instituto RTVE, la Agencia Efe...

TRABAJO FIN DE MASTER: INVESTIGACION APLICADA Y EXPERIMENTAL (20 ECTS).
TERCER CUATRIMESTRE

Facultades y Escuelas Técnicas de la UNED patrticipantes:

Facultad de FILOLOGIA

ESCUELA TECN. SUP. INGENIERIA INFORMATICA e INDUSTRIALES
Facultad de CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA

Facultad de CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

Facultad de EDUCACION

3. MODALIDADES DE MATRICULA Y NUMERO MINIMO DE CREDITOS QUE SE HAN
DE CURSAR CADA ANO

Los alumnos podran formalizar su matricula de acuerdo con las siguientes modalidades:

a) Matricula con dedicacién completa o parcial

Los alumnos podran matricularse segun su dedicacién de los siguientes créditos:
Dedicacién COMPLETA: Minimo y maximo —60 créditos ECTS (1° afio) / Minimo y maximo
—30 créditos ECTS (resto de los afios)

Dedicacion PARCIAL: Minimo —20 créditos ECTS y maximo - 60 créditos ECTS (1° afio) /
Minimo —20 créditos ECTS y maximo - 60 créditos ECTS (resto de los afios)

Se matricularan de 60 créditos de las asignaturas ofrecidas en los Médulos correspondientes
(Profesionales e ltinerarios o especializaciones), 10 créditos de las PRACTICAS EXTERNAS
EN INSTITUCIONES DE SERVICIO PUBLICOy 20 créditos asignados al TRABAJO FIN DE
MASTER.

b) TRABAJO FIN DE MASTER (TFM)

El Trabajo Fin de Master, con una validez de 20 créditos, sera dirigido por un profesor del
equipo docente del Master, en funcion de la linea de investigacion elegida.Dicho trabajo de
investigacion aplicada y experimentaldebe ser presentado y, posteriormente, defendido ante
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una Comisién, en las fechas previstas en el calendario académico del curso
correspondiente.

La evaluacion del TFM, por parte del profesor encargado de dirigir/tutorizar el TFM, se podra
realizar una vez que el estudiante se haya matriculado (aunque pueda no haber superado)
los créditos de las restantes materias del Plan de Estudios (70 ECTS, incluidas las
Practicas). Para poder defender el TFM sera necesario haber superado los créditos
correspondientes a las asignaturas del Modulos Profesionales e Itinerario (60 ECTS) y las
Practicas (10 ECTS).

En la pagina WEB de la Facultad de Filologia de la UNED, pueden encontrar una
informacion bastante completa sobre los requisitos formales que se deben seguir, las fechas
de solicitud y de defensa del TFM, los documentos necesarios, etc.

NORMATIVA

*RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales

*RD 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales

«Actualizacion de los procedimientos de organizacion y gestion académica de los Masteres
Universitarios oficiales y Doctorado de la UNED, para su adaptacion en lo dispuesto en el
RD. 1393/2007.

*Normas y criterios generales de reconocimiento y transferencia de créditos para los
masteres.

*Normas de permanencia en estudios conducentes a titulos oficiales de la Universidad
Nacional de Educacion A Distancia.

*Regulacion de los trabajos de fin de master en las ensefianzas conducente al titulo oficial
de master de la UNED.

PRACTICAS

Las Practicas son un conjunto de actividades realizadas en centros, instituciones y empresas
del servicio publico del @mbito de la comunicacion audiovisual. Mediante esta insercion en un
contexto profesional el estudiante podra adquirir nuevos saberes practicos entendidos en su
sentido mas amplio y especifico segun la naturaleza de la institucion colaboradora.

Las practicas, que deberan ser cursadas por todos los estudiantes, corresponden
globalmente a 10 ECTS, de los cuales los 4 primeros se realizaran en el Centro de Medios
Audiovisuales (CEMAYV) de la UNED. Se realizaran en dos fases:

Fase |: Formacion préactica (4 ECTS, 100 horas) en el Centro de Medios Audiovisuales
(CEMAV) de la UNED. Se procedera a una primera inmersién en los elementos basicos de la
produccién de contenidos audiovisuales, en sus ambitos principales (técnicos, contenido y
produccién).
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Fase Il: Realizacion de Préacticas (6 ECTS, 150 horas) en centros, instituciones y empresas
del servicio publico del @mbito de la comunicacion audiovisual que acogeran a los
estudiantes en virtud de convenios especificos con la UNED. Esta fase de practicas esta
encaminada a la inmersion del estudiante en un entorno laboral real. Dependiendo de la
institucion y del area de cada institucion, tendrd un cariz u otro. El objetivo es que, una vez
gue han adquirido las destrezas basicas en la anterior fase, sean capaces de desarrollar
funciones normales en el desarrollo de la actividad laboral de cada institucion a la que se
dirijan.

Las Practicas cuentan con un Coordinador general con el que los estudiantes podran
contactar través de los diferentes recursos de comunicacion que proporciona la educacion a
distancia y el curso virtual de la asignatura.

La evaluacion se efectuara teniendo en cuenta los informes realizados por los
colaboradores-tutores y ratificados por el Coordinador de cada una de las fases (I y Il) de
Practicas. Para poder considerarse aprobados en las Practicas, el estudiante debera obtener
la calificacion de APTO en cada una de las fases cursadas.

DOCUMENTACION OFICIAL DEL TIiTULO

La Ley Orgénica de Modificacién de la Ley Organica de Universidades (LOMLOU) y los
decretos que la desarrollan, establecen que todos los titulos oficiales de todas las
universidades han de someterse a un proceso de verificacion-acreditacion por parte de la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) o los érganos
competentes de las Comunidades Autbnomas, segun el caso, tanto en el momento de
presentar la propuesta de desarrollo de cada titulo (solicitud de verificacion), como una vez
que ha sido completamente implantado (solicitud de renovacién de la acreditacion).

El proceso de verificacion comienza con la elaboracion de la memoria del titulo por la
Universidad. El Consejo de Universidades (CU) recibe la memoria para su verificacion y
comprueba que la propuesta se ajusta a los protocolos establecidos, después la remite a la
ANECA para su evaluacion.

La Agencia elabora un informe final de evaluacion que seré favorable o desfavorable y lo
remite al Consejo de Universidades. El Consejo de Universidades dicta la resolucion de
verificacién que serd positiva, si se cumplen las condiciones establecidas o negativa, en
caso contrario. La resolucién de verificacion se comunicara al Ministerio de Educacion y a la
Universidad correspondiente.

El Ministerio elevara al Gobierno la propuesta de caracter oficial del titulo y su inclusién en el
Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT), cuya aprobacion sera publicada en el
Boletin Oficial del Estado. Finalmente, la Universidad publicar& el plan de estudios en el

Boletin Oficial del Estado.

La ANECA cada dos afios elabora un informe de seguimiento del titulo que proporciona una
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valoracion externa sobre como se esta realizando su implantacion.

*Memoria del Titulo

Informe final de evaluacién de la ANECA

*Resolucion de verificacion del CU

eInscripcion del Titulo en el Registro de Universidades, Centros y Titulos
*Publicacién del Plan de Estudios en el BOE

*Informe de seguimiento del titulo

*RUCT

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DEL TiTULO

La UNED considera imprescindible garantizar la calidad de todas las titulaciones oficiales
gue imparte y de los servicios que ofrece. Para ello, ha desplegado un Sistema de Garantia
Interna de Calidad (SGIC), cuyo disefio ha sido certificado por la ANECA, que incluye el
desarrollo de un conjunto de directrices mediante las cuales se asegura la calidad de sus
ensefianzas, la mejora continua y una adecuada respuesta a la demanda de necesidades y
expectativas de todos los grupos de interés.

El SGIC de la UNED contempla todos los procesos que desarrollan las facultades/escuelas y
otros servicios universitarios, necesarios para asegurar el control y revision de los objetivos
de las titulaciones, los procesos de acceso y admision de estudiantes, la planificacion,
seguimiento y evaluaciéon de los resultados de la formacién, la movilidad, orientacion
académica e insercion laboral, la adecuacion del personal académico y de apoyo y los
recursos materiales, entre otros.

Para la implantacién del SGIC, la UNED ha creado:

1. El Portal estadistico, que aporta informacién a toda la comunidad universitaria tanto de
los resultados de la formacidon como de los resultados de la percepcidn obtenidos a través
de los cuestionarios de satisfaccion aplicados a los distintos grupos de interés.

2. Un repositorio denominado Sistema de informacion para el seguimiento del titulo
(SIT), que recoge todas las evidencias del funcionamiento del SGIC.

La Oficina de tratamiento de la informacién y la Oficina de Calidad proporcionan
anualmente toda esta informacién a los responsables del titulo, con el objetivo de que
reflexionen y establezcan acciones de mejora.

*Resultados de satisfaccion y de la formacion (Portal estadistico)

*Documentacion del Sistema de informacién para el seguimiento del titulo (SIT)
*Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED (SGIC)
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Comision coordinadora del titulo
Comision Coordinadora del Master: creacion, composicién y funciones
Los Masteres de la Facultad de Filologia estan agrupados por la Comision de Coordinacion
de Titulos de Master, que segun se establece en el Reglamento de Régimen Interior de la
Facultad de Filologia (publicado en el Bici 23/Anexo 11l de 21 de marzo de 2011), esta
compuesta por los siguientes miembros:
a. El Decano o el Vicedecano en quien delegue, en calidad de Presidente.
b. El Secretario o el Secretario adjunto, como Secretario.
c. El Coordinador general de Masteres de la Facultad
d. El Coordinador de Calidad de la Facultad: Vicedecano de Calidad e Innovacion.
e. Los Coordinadores de los Titulos de Master.
f. Los Secretarios de los Titulos de Master.
g. Un representante de cada uno de los Departamentos con materias obligatorias en el titulo.
h. Un representante de profesores tutores.
i. Un representante de estudiantes.
j- Un representante del personal de administracion y servicios.
Las funciones de dicha Comision se encuentran descritas y reguladas en el documento
titulado Funciones y Composicion de la Comision de Master (aprobado por la COA de la
Facultad de 11 de marzo de 2009 y por la Junta de Facultad de 16 de abril de 2009), que se
encuentra colgado en la web de la Facultad de Filologia en el apartado Documentos de la
Facultad de Filologia (previa autenticacion), en el esta URL (pulsar).
Los miembros que componen las comisiones se encuentran AQUI (pulsar).
Sus funciones son:
1) Hacer un seguimiento del Plan de Estudios del Master.
2) Designar cada afio a la persona encargada de los Trabajos de Fin de Master (ETFM) y
nombrar las Comisiones evaluadoras de dichos Trabajos.

3) Proponer modificaciones y mejoras en el Master.

4) Evaluar los resultados del Master al final de cada curso.

ATRIBUCIONES PROFESIONALES

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.
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