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PRESENTACION

Las tecnologias digitales permiten que cada individuo pueda ser un productor

de mensajes y pueda distribuir la informacién en pequefia escala. Internet y la telefonia
multimedia abren posibilidades insospechadas para que la ciudadania

pueda organizar redes asi como producir y distribuir mensajes multimedia.

La interaccion en el ciberespacio esta dando lugar a que colectivos de ciudadanos

puedan desarrollar diferentes acciones superando las relaciones espacio/temporales.

Estas acciones en los espacios virtuales tienen por objetivo entre otos

una democratizacion en las comunicaciones, pero como muy bien sefialan muchos
investigadores: "La lucha por la democratizacién de la comunicacién no es ni sera facil. El
poder adquirido por las mega corporaciones que dominan esta area es enorme,

tanto en términos de recursos como en relaciéon con su orientacion

para dar visibilidad publica seglin sus propias conveniencias, cuestion que se

torna crucial para aquéllos que actlian o quieren actuar en las instancias de la

decision politica. Seria ingenuo esperar que surja un cambio desde el interior

del sistema: nos queda solamente empefiarnos en una gran movilizacion

ciudadana para modificar el curso de los acontecimientos”.

Otro tanto ocurre en la campo de la educacién donde diferentes grupos econémicos,
mediaticos, financieros, empresariales y edutactivos han tomado a la educacién como un
producto de consumo y han transformado al alumnado en clientes de las instituciones
educativas.

Este master "Comunicacién y Educacion en la Red" investiga las relaciones de éstas areas
de conocimiento desde una perspectiva reflexiva y critica. Son temas prioritarios de este
master analizar criticamente los significados de la sociedad del informacion y del
conocimiento asi como las diferentes teorias y préacticas vinculadas a e-learning, la
convergencia de medios, la integracién de lenguajes multimedia, la educacién mediatica,
el software libre y la accesibilidad.

La introduccion de una nueva tecnologia no significa necesariamente que esté asociada a
una nueva concepcioén de la ensefianza, sino todo lo contrario. Suele utilizarse una nueva
tecnologia para poner en practica una vieja concepcion pedagégica. La educaciéon para la
comunicacion requiere planteamientos y propuestas de otra naturaleza.

Tenemos la posibilidad de hacer de los medios un contenido de ensefianza

gue supere la separacion entre escuela y sociedad. Hay una enorme demanda de la
ciudadania para que ello ocurra, y esta demanda legitima desarrollos curriculares

sobre los medios, la comunicacion y la educacion. Esta es la propuesta que se propone
desde este master.
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OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

OBJETIVO GENERAL 1. Comprender como se ha generado la Sociedad del Conocimiento,
cudles son sus estructuras y su influencia en los comportamientos individuales y grupales en
relacion con la comunicacion y con la educacion.

Objetivos especificos:

- Establecer la discusion sobre lo que se denomina Sociedad del Conocimiento.

- Analizar los componentes de la socializacién y compartir el conocimiento en la Red.

- Analizar la proyeccion de la Sociedad del Conocimiento en: mercado, sociedad y medios de
comunicacion.

- Describir las préacticas tecnoldgicas de la Generacion Net.

- Enumerar las claves de la organizacion social basada en redes.

- Analizar la realidad social y econémica de la Sociedad del Conocimiento en relacion con las
tecnologias digitales.

OBJETIVO GENERAL 2. Entender los modelos de comunicacion presentes en la Red, sus
lenguajes y sus medios.

Objetivos especificos:

- Analizar los procesos comunicativos en la Red.

- Valorar de forma critica la génesis y desarrollo de los lenguajes multimedia y su
contribucidon (semibtica, ideolégica y econémica) a la Sociedad del Conocimiento.
- Definir las caracteristicas principales de la narrativa digital.

- Analizar los principios que rigen los relatos digitales y saber aplicarlos para su analisis y
produccion.

- Disefiar un modelo comunicativo basado en la Convergencia de Medios.

- Valorar los lenguajes multimedia como cédigos de comprensiéon y expresion de una
realidad construida y mediada por intereses ideoldgicos, tecnologicos y econémicos.
OBJETIVO GENERAL 3. Analizar los principales modelos de la gestion del conocimiento en
la Red.

Objetivos especificos:

- Describir los principales modelos de gestion del conocimiento basados en redes de
aprendizaje.

- Comprender los principios operativos de las comunidades de practica y su transferencia a
las redes sociales.

OBJETIVO GENERAL 4. Comprender la importancia de la educomunicacién como enfoque
de los procesos educativos y comunicativos en la Red.

Objetivos especificos:

- Valorar la importancia de la incorporacion de la educomunicacién en la Sociedad del
Conocimiento.

- Describir los diferentes modelos de comunicacion educativa que se desarrollan en la Red.

- Enunciar las bases tedricas que fundamentan el proceso de ensefianza-aprendizaje en
contextos virtuales.

OBJETIVO GENERAL 5. Comprender el fenbmeno del software libre y las politicas de las
administraciones publicas en su relacién con la comunicacién y la formacion en la Red.
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Objetivos especificos:

- Comparar las ventajas y desventajas del uso del software libre frente al software
propietario.

- Analizar los sistemas de produccién distribuida del software Ibre y sus posibilidades para
comprender las nuevas comunidades de produccion y socializacion del conocimiento.

- Valorar el papel de las instituciones publicas en el desarrollo e implantacion de software a
través de sus servicios educativos, administrativos, etc.

COMPETENCIAS:

COMPETENCIAS GENERALES.

CGO01 - Capacidad de analisis y de sintesis.

CGO02 - Capacidad de organizacion y planificacion.

CGO03 - Conocimientos de informatica relativos al &mbito de estudio.

CGO04 - Habilidades para analizar y buscar informacion proveniente de diversas fuentes.
CGO5 - Capacidad para la resolucién de problemas.

CGO06 - Capacidad para tomar decisiones.

CGO07 - Capacidad para trabajar en: equipo de caracter multidisciplinar; en entornos diversos
y multiculturales. Capacidad critica y autocritica. Compromiso ético en el trabajo.

CGO08 - Capacidad de aprendizaje autonomo, de adaptacién a nuevas situaciones,
creatividad, liderazgo, iniciativa y espiritu emprendedor, motivacion por la calidad y
sensibilidad hacia temas sociales.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS.

CEOL1 - Adquirir capacidades relacionadas con la lectura critica de la informacion difundida a
través de los distintos medios.

CEO02 - Ser capaz de identificar mecanismos de persuasién y manipulacion presentes en la
informacion audiovisual y desarrollar estrategias de autodefensa humana

CEO3 - Llevar a cabo trabajo de campo aplicando técnicas etnogréficas para el estudio del
espacio virtual

CEO04 - Disefiar y poner en marcha programas para promover la cultura y la filosofia de las
redes comunicacionales en el trabajo comunitario, institucional y organizativo de la
Administracion Publica y los movimientos sociales.

CEO5 - Ser capaz de disefiar modelos comunicativos y educativos en el ciberespacio.

CEO06 - Ser capaz de utilizar los nuevos lenguajes de la sociedad del conocimiento, para
disefiar y desarrollar narrativas digitales

CEQ7 - Ser capaz de expresarse en diferentes lenguajes para desarrollar estrategias
educomunicativas en la Red.

CEO08 - Disefar y desarrollar programas de formaciéon orientados a agentes del desarrollo
local en el uso, planeacién y aplicacion de politicas de comunicacién para el desarrollo.
CEOQ9 - Disefiar procesos metodolégicos conducentes a la generacion de conocimiento en
red

CE10 - Implantar sistemas de gestion del conocimiento en instituciones y organizaciones.
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CE11 - Ser capaz de utilizar herramientas informéaticas para la gestion del conocimiento.
CE12 - Poner en practica en una institucion u organizacion un modelo de educomunicacion.
CE13 - Ser capaz de desarrollar estrategias comunicativas, pedagoégicas que fortalezcan un
modelo de sociedad del conocimiento basado en la justicia social y en la solidaridad.

CE14 - Disefiar y aplicar sistemas de evaluacion de destrezas y competencias en la Red.
CE15 - Disefiar y desarrollar practicas pedagogicas en el ciberespacio con el uso de
modelos colaborativos y constructivistas de aprendizaje.

CEL16 - Producir con diferentes herramientas informéaticas documentos digitales educativos
gue integren imagenes, sonidos y textos.

CEL17 - Programar iniciativas practicas para la divulgacion e implantacion del uso de software
libre en administraciones y organizaciones.

SALIDAS PROFESIONALES, ACADEMICAS Y DE
INVESTIGACION

En el master Comunicacion y Educacion en la Red se fomentan salidas profesionales
relacionadas con el desarrollo tecnoldgico, social o cultural y las implicaciones que conlleva
la sociedad del conocimiento en el mundo de la educacién, de la comunicacién, de las
tecnologias digitales y de las redes sociales, especificamente en los campos de e-
learning, educacion mediatica, comunciacion digital, seguridad y privacidad, accesibilidad y
sofware libre. Este master permite salidas profesionales en el campo de la educacién social,
la comunicacién, el periodismo digital, el disefio digital y todas las salidas profesionales
vinculadas a los social media.

Asimismo, permite iniciarse en la investigacion en materia de comunicacion digital, elearning,
etnografia virtual y accesiblidad a entornos virtuales. Todo el alumnado que supere el master
temdra acceso directo a estudios de doctorado.

REQUISITOS ACCESO

Las titulaciones que pueden tener acceso al master son licenciaturas, ingenierias
y diplomaturas relacionadas con:

*Pedagogia.

«Ciencias de la Comunicacioén o de la Infomracion
*Educacion Social

*Sociologia.

«Ciencias Politicas.

*Bellas Artes.

*Psicologia.

*Psicopedagogia.

Ingenieria Informatica.
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*Antropologia.

*Filologia.

eIngenieros de Telecomunicaciones
Informacion (+)

CRITERIOS DE ADMISION

Los criterios de admision del méster son:

1. Aportar la titulacién de master en Redes Sociales y Aprendizaje Digital de la UNED
convalida el 15% de los créditos optativos.

2. Expediente Académico

3. Orden de preinscripcién

Tendran prioridad los alumnos provenienetes de los campo de la educacion y de la
comunicacion y aquellos otros que presenten documentacion sobre sus actividades y
experiencias previas en dichas areas del conocimiento.

NO. DE ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO

Numero de alumnos

El master admite a 10 alumnos, como minimo por cada especialidad.
El maximo de alumnos admitidos en cada especialidad es de 25.

El alumnado maximo o total en el master es de 100 alumnos.

PLAN DE ESTUDIOS

El méster consta de cuatro Especialidades con 65 créditos ECTS cada una. El alumnado
debe optar por una especialidad al realizar su matriculacion, no pudiendo cambiarla durante
todo el méster.

La distribucién de asignaturas por cada Especialidad es la siguiente:

- ESPECIALIDAD: SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION EN E-LEARNING (65
créditos).

ASIGNATURAS COMUNES A TODAS LAS ESPECIALIDADES:

1.Educacion y comunicacion en el ciberespacio (5 créditos).

2.Principios de la sociedad del conocimiento (5 créditos)

3.Escenarios virtuales para la ensefianza y el conocimiento (5 créditos).

4.Educacion y trabajo en la sociedad del conocimiento (5 créditos).

5.Metodologia de la investigacion (5 créditos).

ASIGNATURAS ESPECIFICAS DE ESTA ESPECIALIDAD:
6. Gestion del conocimiento en la red (5 créditos).

7. Principios de interaccién en e-learning(5 créditos).
8. Disefio de cursos virtuales (5 créditos).
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9. Practicum: Etnografia del espacio virtual (5 créditos).
TRABAJO FINAL DE MASTER 20 créditos

- ESPECIALIDAD: SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION EN COMUNICACION DIGITAL
EN LA EDUCACION (65 créditos)

ASIGNATURAS COMUNES A TODAS LAS ESPECIALIDADES:

1.Educacion y comunicacién en el ciberespacio (5 créditos).
2.Principios de la sociedad del conocimiento (5 créditos)

3.Escenarios virtuales para la ensefianza y el conocimiento (5 créditos).
4.Educacién y trabajo en la sociedad del conocimiento (5 créditos).
5.Metodologia de la investigacion (5 créditos).

ASIGNATURAS ESPECIFICAS DE ESTA ESPECIALIDAD:

6.Didactica de la Educomunicacion (5 créditos).

7.La generacion Net (5 créditos).

8.Teoria y practica de la Informacion Audiovisual (5 créditos)
9.Practicum: Narrativa digital (5 créditos).

TRABAJO FINAL DE MASTER 20 créditos
- ESPECIALIDAD: SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION EN TECNOLOGIAS
DIGITALES EN LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO (65 creditos)

ASIGNATURAS COMUNES A TODAS LAS ESPECIALIDADES:

1.Educacion y comunicacion en el ciberespacio (5 créditos).
2.Principios de la sociedad del conocimiento (5 créditos)

3.Escenarios virtuales para la ensefianza y el conocimiento (5 créditos).
4.Educacion y trabajo en la sociedad del conocimiento (5 créditos).
5.Metodologia de la investigacion (5 créditos).

ASIGNATURAS ESPECIFICAS DE ESTA ESPECIALIDAD:

6.Integracion digital mediatica (5 créditos).

7.Sistemas informéticos para el aprendizaje ubicuo (5 créditos).

8.Filosofia del Software Libre (5 créditos).

9.Practicum: Convergencia de medios en la sociedad del conocimiento (5 créditos).

TRABAJO FINAL DE MASTER 20 créditos
- ESPECIALIDAD: SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION EN ACCESIBILIDAD E
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INCLUSION DIGITAL (65 créditos).
ASIGNATURAS COMUNES A TODAS LAS ESPECIALIDADES:

1.Educacion y comunicacion en el ciberespacio (5 créditos).
2.Principios de la sociedad del conocimiento (5 créditos)

3.Escenarios virtuales para la ensefianza y el conocimiento (5 créditos).
4.Educacion y trabajo en la sociedad del conocimiento (5 créditos).
5.Metodologia de la investigacion (5 créditos).

ASIGNATURAS ESPECIFICAS DE ESTA ESPECIALIDAD:

6.Ciberespacio y ciudadania (5 créditos).

7.Educacién y comunicacion para el desarrollo (5 créditos).
8.Disefio para todos (5 créditos).

9.Practicum: Didactica para la e-ciudadania (5 créditos).

TRABAJO FINAL DE MASTER 20 créditos

CREDITOS QUE SE PUEDEN CURSAR ANUALMENTE

- En el caso de querer cursar el master en dos afos: el estudiante debe matricularse de los
25 créditos comunes a todas las especialidades y los 20 créditos especificos de cada
especialidad en el primer afio y de los 20 créditos del Trabajo Final en el segundo afo.
- En el caso de querer cursar el masteren tres afos: el estudiante debe matricularse de los
25 créditos comunes a todas las especialidades en el primer afio, de los 20 créditos
especificos de cada especialidad en el segundo afio y de los 20 créditos del Trabajo Final en
el tercer afio.

ESTRUCTURA

Los 65 creditos ofertados se distribuyen de la siguiente forma:

- 45 créditos en 9 asignaturas, de las cuales 5 son comunes a todas las especialidades (5
créditos cada una) y 4 son especificas de cada especialidad (5 créditos cada una).

- 20 créditos correspondientes a la elaboracion de la Investigacion o Trabajo Final.
REGIMEN

El master se puede estudiar a tiempo parcial.

COMO HACER LA MATRICULA

Cabe la posibilidad de hacer la matriculacion de varias formas

A. En dos afos: En el primer curso se estudian las asignaturas comunes y especificas y en
el segundo curso se realiza el Trabajo Final del master.

B. En tres afios: En el primer afio se estudian las asignaturas comunes, en el segundo afio
las asignaturas especificas y en el tercer curso se realiza el Trabajo Final del Master.
MODALIDAD
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La metodologia de estudio es la propia de la UNED. El proceso de ensefianza-aprendizaje
se llevar4 a cabo desde el entorno o plataforma virtual del master. Desde la misma, el
alumnado realizara sesiones semanales de Chats Académicos o Aulas Virtuales con el
profesorado. Se llevara a cabo una metodologia docente constructivista donde el alumnado
construird su conocimiento a través deltrabajo colaborativo llevado a cabo con la ayuda de
herramientas digitales como wikis, foros, etc. No se tienen disefiadas sesiones presenciales
en la universidad, salvo la defensa de los Trabajo Finales.

NORMATIVA

PRACTICAS

Los créditos catalogados como Practicum no exigen practicas profesionales en centros de
trabajo o empresas. Son asignaturas que requieren una metodologia eminentemente
practica en entornos virtuales.

Los cuatro practicum de cada una de las especialidades permiten al alumnado aplicar de
manera experimental los contenidos tedricos desarrollados en el resto de las asignaturas del
master.

DOCUMENTACION OFICIAL DEL TIiTULO

La Ley Orgénica de Modificacién de la Ley Organica de Universidades (LOMLOU) y los
decretos que la desarrollan, establecen que todos los titulos oficiales de todas las
universidades han de someterse a un proceso de verificacion-acreditacion por parte de la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) o los érganos
competentes de las Comunidades Autbnomas, segun el caso, tanto en el momento de
presentar la propuesta de desarrollo de cada titulo (solicitud de verificacion), como una vez
que ha sido completamente implantado (solicitud de renovacién de la acreditacion).

El proceso de verificacion comienza con la elaboracion de la memoria del titulo por la
Universidad. El Consejo de Universidades (CU) recibe la memoria para su verificacion y
comprueba que la propuesta se ajusta a los protocolos establecidos, después la remite a la
ANECA para su evaluacion.

La Agencia elabora un informe final de evaluacion que seré favorable o desfavorable y lo
remite al Consejo de Universidades. El Consejo de Universidades dicta la resolucion de
verificacion que serd positiva, si se cumplen las condiciones establecidas 0 negativa, en
caso contrario. La resolucién de verificacion se comunicara al Ministerio de Educacion y a la
Universidad correspondiente.
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El Ministerio elevara al Gobierno la propuesta de caracter oficial del titulo y su inclusién en el
Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT), cuya aprobacion serd publicada en el
Boletin Oficial del Estado. Finalmente, la Universidad publicara el plan de estudios en el
Boletin Oficial del Estado.

La ANECA cada dos afios elabora un informe de seguimiento del titulo que proporciona una
valoracion externa sobre como se esta realizando su implantacion.

*Memoria del Titulo

Informe final de evaluacion de la ANECA

*Resolucion de verificacion del CU

eInscripcion del Titulo en el Registro de Universidades, Centros y Titulos
*Publicacién del Plan de Estudios en el BOE

*Informe de seguimiento del titulo

*RUCT

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DEL TiTULO

La UNED considera imprescindible garantizar la calidad de todas las titulaciones oficiales
que imparte y de los servicios que ofrece. Para ello, ha desplegado un Sistema de Garantia
Interna de Calidad (SGIC), cuyo disefio ha sido certificado por la ANECA, que incluye el
desarrollo de un conjunto de directrices mediante las cuales se asegura la calidad de sus
ensefanzas, la mejora continua y una adecuada respuesta a la demanda de necesidades y
expectativas de todos los grupos de interés.

El SGIC de la UNED contempla todos los procesos que desarrollan las facultades/escuelas y
otros servicios universitarios, necesarios para asegurar el control y revision de los objetivos
de las titulaciones, los procesos de acceso y admision de estudiantes, la planificacion,
seguimiento y evaluacion de los resultados de la formacién, la movilidad, orientacién
académica e insercion laboral, la adecuacion del personal académico y de apoyo y los
recursos materiales, entre otros.

Para la implantacion del SGIC, la UNED ha creado:

1. El Portal estadistico, que aporta informacién a toda la comunidad universitaria tanto de
los resultados de la formaciéon como de los resultados de la percepcidn obtenidos a través
de los cuestionarios de satisfaccion aplicados a los distintos grupos de interés.

2. Un repositorio denominado Sistema de informacion para el seguimiento del titulo
(SIT), que recoge todas las evidencias del funcionamiento del SGIC.

La Oficina de tratamiento de la informacién y la Oficina de Calidad proporcionan
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anualmente toda esta informacién a los responsables del titulo, con el objetivo de que
reflexionen y establezcan acciones de mejora.

*Resultados de satisfaccion y de la formacion (Portal estadistico)
*Documentacion del Sistema de informacién para el seguimiento del titulo (SIT)
*Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED (SGIC)

Comision coordinadora del titulo
La Comision Coordinadora del Master estara compuesta por:
Presidente: Roberto Aparici (coordinador del maste y por delegacion del decano de la
Facultad de Educacién)
Secretaria: Sara Osuna Acedo (secretaria académica del master)
Vocales: Sagrario Rubido Crespo
Tiberio Feliz Murias
Sonia Santovefia Casal

ATRIBUCIONES PROFESIONALES

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.

UNED 12 CURSO 2014/15


https://serviweb.uned.es/evacal/
https://www.innova.uned.es/dotlrn/clubs/sistemadeinformacinparaelseguimientodetitulacionessit/facultaddeeducacin3/masteruniversitario/portlet-view?page_num=253249325
https://www.uned.es/universidad/inicio/unidad/oficina-calidad/sistema-de-aseguramiento-interno-de-calidad/manuales-sgic.html

