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Presentacion

El control automatico ha emergido como una disciplina interesante y satisfactoria en un
periodo de tiempo de apenas unos 60 afios. El desarrollo del campo ha sido muy dinamico y
motivador. Ha sido la primera disciplina técnica que trasciende las fronteras de las
ingenierias tradicionales (mecanica, civil, eléctrica, quimica y nuclear) que tiene una base
firme en las matematicas aplicadas y un abanico muy amplio de aplicaciones. Es innegable
gue resulta crucial en la generacion y transmision de energia, en el control de procesos, en
la fabricacion de bienes y equipos, en la comunicacién, en el transporte e incluso para el
entretenimiento y el ocio. Ha sido un elemento clave en el disefio de equipos experimentales
y en la instrumentacion utilizada en las ciencias basicas.

La reciente aparicion de nuevos sistemas integrados de medida, comunicacién y calculo
distribuido ha comenzado ya a crear un entorno en el cual se tiene acceso a cantidades
enormes de datos con capacidad de procesamiento y comunicacion que eran inimaginables
hace apenas 20 afios. Esto va a tener como consecuencia inmediata un efecto profundo
sobre las aplicaciones cientificas, comerciales y militares, especialmente cuando los
sistemas de software comiencen a interaccionar con sistemas fisicos de manera cada vez
mas integrada. De forma natural pues el control automatico va a ser un elemento esencial en
la construccién de tales sistemas interconectados, que deben proporcionar un
funcionamiento con elevadas prestaciones, capacidades de reconfiguracion y gran fiabilidad
frente a la presencia de incertidumbres y perturbaciones.

Ademas de una proliferacion, a costes cada vez mas reducidos, de dispositivos integrados
con capacidades de célculo, comunicacién y medida, una tendencia importante en el control
automatico es su desplazamiento a niveles jerarquicos superiores donde la toma de
decisiones juega un papel crucial como por ejemplo en la integracion de lazos de
realimentacion local en los sistemas de gestion de recursos y planificacion del
funcionamiento de las empresas entendido en un sentido global. Extender los beneficios que
aporta la automética a estos sistemas no tradicionales ofrece enormes oportunidades en la
mejora de su eficacia, productividad, seguridad y fiabilidad.

Cuando el sistema de control automatico se hace una parte critica del proceso puede
hacerse también de mision critica lo que significa que el sistema fallara si lo hace el sistema
de control. Esto introduce, de manera cada vez mas creciente, fuertes demandas sobre la
fiabilidad del sistema de control. Resulta pues sorprendente el hecho de que apenas sea
reconocido por la sociedad el valor crucial que esta tecnologia tiene en sus actuales niveles
de bienestar. Esta capacidad de operacion silenciosa es lo que le ha valido la consideracion
de "tecnologia oculta" En este sentido los sistemas de control automatico se han convertido
en el "talon de Aquiles" de muchos de nuestros sistemas. La destruccién o mal
funcionamiento de un controlador puede producir consecuencias catastréficas en el
funcionamiento del proceso al que se encuentra conectado. Ejemplos de esto se encuentran
en los automoviles, aeroplanos, sistemas industriales y reproductores de CD que dejarian de
funcionar si sus sistemas de control fallasen.

El control automatico es una tecnologia critica y fundamental para el desarrollo de una
sociedad cada vez mas orientada hacia la informacion y el conocimiento como base para la
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toma de decisiones y en esta linea conviene resaltar los siguientes objetivos que la
automatica tiene planteados en un futuro inmediato.

«Control en entornos de red, asincronos y distribuidos. El control distribuido a través de
multiples unidades de calculo (computadores), interconectados mediante mecanismos de
comunicacion basados en paquetes, requerira nuevos formalismos para asegurar su
estabilidad, comportamiento y robustez. Esto es especialmente verdad en aplicaciones
donde no se puede ignorar las restricciones computacionales y de comunicaciones
(retardos) para efectuar las operaciones de control.

«Coordinacion y autonomia de alto nivel. Con mayor frecuencia cada vez se esté utilizando la
realimentacion en los sistemas de tomas de decisiones de las empresas, como por ejemplo
en la logistica y gestion de la cadena de suministros, la gestion y el control del espacio
aéreo, etc.

Sintesis automética de algoritmos de control con verificacion y validacion integrada. Los
sistemas de ingenieria del futuro van a requerir la capacidad de disefiar rapidamente,
redisefiar e implementar software de control en sistemas de gran complejidad. Se necesita
pues disefiar herramientas cada vez méas potentes que automaticen completamente el
propio proceso desde el desarrollo del modelo hasta la simulacion del hardware en el bucle
de control incluyendo la verificacion y validacion del software a nivel del sistema.

«Construccion de sistemas muy fiables a partir de componentes menos fiables. Un requisito
cada vez mas fundamental sera que los sistemas deben de continuar operativos, con un
funcionamiento degradado si fuera necesario, a pesar de los fallos que se produzcan en sus
componentes individuales. En el desarrollo de estos objetivos el elemento central es el
papel clave que juega el control. Los avances producidos en las tltimas décadas en el
andlisis y disefio de sistemas de control deben extenderse hacia niveles de mayor jerarquia
de la toma de decisiones si de verdad quieren hacerse sobre bases mas realistas y
rigurosas.

Un cambio importante que se ha ido produciendo en la empresa y en la actividad econémica
en general es la mayor presencia de la automatizacién y del conocimiento en procesos y
productos cada vez mas complejos que se apoyan en el control automatico, los
computadores y las comunicaciones (C3). Desplazar la necesidad de transformar la
produccién, y en concreto la fabricacion de bienes, basada en recursos (humanos,
computacionales, maquinaria), hacia la produccion basada en el conocimiento. Esa
transformacion nos debe conducir hacia una produccién flexible (i.e., respuesta automatica a
los cambios del entorno), digital (i.e., que involucre software y tecnologias de las
comunicaciones en el disefio y operacion de los procesos), en red (i.e., que integre procesos
dinamicos y cooperativos a través de redes de valor afladido) y basada en conocimiento (i.e.,
utilizacion del conocimiento para optimizar los procesos, su adquisicion y transferencia).
Igualmente, desde el punto de vista de los productos y sistemas, la tendencia es la de mayor
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funcionalidad y precisiéon, basada en la integracion de componentes informaticos, sensores y
actuadores y la incrustacion de electrénica y sistemas de comunicaciones en el propio
proceso fisico que se desea automatizar. Es importante resaltar la relevancia de los sistemas
empotrados para la incorporacién de inteligencia a los sistemas de control. ElI fenbmeno de
la automatizacion pues trasciende con mucho a lo puramente tecnoldgico y se configura cara
al futuro como un catalizador de profundos cambios cualitativos que se estan produciendo en
nuestro entorno vital.

Una tendencia paralela sera la generalizacion del uso del control automatico en sistemas de
muy gran escala, tales como la logistica y las cadenas de suministro de las empresas. Estos
sistemas incorporaran la toma de decisiones de sistemas muy grandes y heterogéneos
donde se requieren nuevos protocolos para determinar la gestion de los recursos a la luz de
las incertidumbres que su funcionamiento futuro plantea. Aunque los modelos que se
dispongan seran esenciales para analizar y disefiar tales sistemas, estos modelos (y los
subsiguientes mecanismos de control) deben ser escalables a sistemas muy grandes, con
millones de elementos que son en si mismos tan complicados como los sistemas que
actualmente se controlan de forma rutinaria.

Las ideas de control automatico se utilizan también en otros campos. Sus principios y
fundamentos estan también teniendo un profundo impacto en campos tan diversos como la
economia, la biologia, la psicologia y la misma sociologia.

Coordinacion del programa

De acuerdo con el citado Real Decreto 99/2011 y el reglamento Regulador de los Estudios
de Doctorado y de las Escuelas de Doctorado de la Universidad Nacional de Educacién a
Distancia, el programa de Doctorado esta coordinado por una Comisién Academica
compuesta por los siguientes profesores:

Coordinador
SEBASTIAN DORMIDO CANTO
Secretario

LUIS DE LA TORRE CUBILLO

El programa de Doctorado cuenta con una Coordinadora que actla en calidad de Presidente
de la Comisién Académica del Programa de Doctorado. La Coordinadora del Programa de
Doctorado es:

Prof. Dra. Raguel Dormido Canto

Dpto. de Informatica y Automatica, ETS Ingenieria Informatica

¢/ Juan del Rosal 16, 28040 Madrid

Tel.: 913987192; Fax: 913987690; raquel@dia.uned.es

La Comision Académica esta compuesta por los siguientes miembros:
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eCoordinadora del Programa de Doctorado
*Secretaria del Programa de Doctorado.
Prof. Natividad Duro Carralero
Dpto. de Informatica y Automatica, ETS Ingenieria Informéatica
¢/ Juan del Rosal 16, 28040 Madrid
Tel.: 913987169; Fax: 913987690; nduro@dia.uned.es
L os investigadores principales de las lineas de investigacién que se integran en los
Programas, asi como aquellos que se prevean en los convenios de colaboracién suscritos
con otras universidades u organismos.
*También podran integrarse en la misma investigadores de Organismos Publicos de
Investigacién asi como de otras entidades e instituciones implicadas en la I1+D+| tanto
nacional como internacional.

Numero de plazas ofertadas
El programa oferta 15 plazas nuevas cada curso académico
Requisitos de acceso y criterios de admision

Como requisito general de acceso deberan estar en uno de los supuestos del articulo 6 del
RD 99/2011 o de la disposicion adicional segunda de dicho Real Decreto.

Como criterio/requisito especifico:

Deberan haber cursado el master de Ingenieria de Sistemas y de Control o el master de
Ingenieria de Software y Sistemas asociados a este programa de doctorado u otros estudios
del mismo nivel y rama de conocimiento. En el caso de estar en posesién del Diploma de
Estudios Avanzados (DEA) obtenido de acuerdo con lo dispuesto en el RD 778/98 o haber
alcanzado la Suficiencia Investigadora segun lo regulado por el RD 185/85 deberan haberlo
cursado en programas de Doctorado afines. Los estudiantes que cumplan con los requisitos
anteriores podran acceder al programa de doctorado siendo la Comision Académica del
programa de doctorado la encargada de verificar el cumplimiento de los requisitos anteriores
para la admisién del doctorando.

Ademas de lo indicado anteriormente, podran acceder al programa de Doctorado alumnos
que hayan cursado titulaciones de Ciencias y/o Ingenieria, junto con algun master en el
campo de la Ingenieria de Sistemas y Automatica. En este caso, tendrian que cursar algun
complemento formativo, que valorara, de acuerdo a su perfil, la propia Comisién Académica.
Estos complementos formativos corresponderan a asignaturas de uno de los master que dan
acceso al doctorado (Master en Ingenieria de Sistemas y de Control y Master en Ingenieria
del Software y Sistemas Informéaticos).

Las condiciones especificas de los complementos formativos se relacionan en el siguiente
apartado "Complementos de Formacion".

La admisién se hara en funcion de las calificaciones del expediente académico (60%), del
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curriculum vitae completo de los candidatos (30%) y carta de presentacion firmada por un
profesor del programa de doctorado (10%).

Duracion

El RD 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefanzas oficiales de doctorado,
establece en su articulo 3, en el punto 2 que:

“La duracion de los estudios de doctorado sera de un maximo de tres afos, a tiempo
completo, a contar desde la admision del doctorando al programa hasta la presentacion de la
tesis doctoral.

No obstante lo anterior, y previa autorizacion de la comisién académica
responsable del programa, podran realizarse estudios de doctorado a tiempo parcial. En este
caso tales estudios podran tener una duracién méaxima de cinco afios desde la admision al
programa hasta la presentacion de la tesis doctoral.

Si transcurrido el citado plazo de tres afios no se hubiera presentado la solicitud de depdsito
de la tesis, la comision responsable del programa podra autorizar la prérroga de este plazo
por un afio mas, que excepcionalmente podria ampliarse por otro afio adicional, en las
condiciones que se hayan establecido en el correspondiente programa de doctorado. En el
caso de estudios a tiempo parcial la prérroga podra autorizarse por dos afios mas que,
asimismo, excepcionalmente, podria ampliarse por otro afio adicional.

A los efectos del computo del periodo anterior no se tendran en cuenta las bajas por
enfermedad, embarazo o cualquier otra causa prevista por la normativa vigente.
Asimismo, el doctorando podra solicitar su baja temporal en el programa por un periodo

maximo de un afio, ampliable hasta un afio mas. Dicha solicitud debera ser dirigida y
justificada ante la comision académica responsable del programa, que se pronunciaréa sobre
la procedencia de acceder a lo solicitado por el doctorando.”

Por su parte, el Reglamento regulador de los estudios de doctorado y de las Escuela de
Doctorado de la UNED, aprobado por Consejo de Gobierno de 30 de junio de 2015,
establece en su articulo 8:

“El alumnado podra acogerse al periodo de suspension previsto en el articulo 3, apartado 2,
parrafo 4 del Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas
oficiales de doctorado, con la obligacion de mantener su matricula activa, mediante el abono
de los precios publicos correspondientes.

2. Asimismo, el alumnado podra solicitar la baja académica temporal en el Programa por un
periodo maximo de un afio, ampliable por un afio mas. La solicitud se tramitara ante la
Comisién Académica del Programa de Doctorado, la cual se pronunciara sobre la
procedencia de acceder a lo solicitado. Las bajas deberan ser comunicadas para su
tramitacion a las Escuelas de Doctorado y habran de recoger el periodo concreto al que
afectaran, las obligaciones que contrae el alumnado cuando se produzca su reincorporacion
y en ningun caso alteraran el calendario académico y administrativo fijado por la Universidad.
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3. Las bajas académicas temporales no eximiran del pago de los precios publicos
correspon-dientes.

Complementos de formacion

En el caso de alumnos que no hayan realizado uno de los masteres especificos de ingreso al
doctorado, pero que dispongan de la titulacion adecuada, la Comisién Académica, tras
analizar su expediente y CV le indicara los complementos formativos que debe cursar, y que
corresponderan a asignaturas del Master de "Ingenieria de Sistemas y de Control" o del
Master de "Ingenieria del Software y Sistemas Informéticos", siendo en todo caso siempre
inferior a 30 créditos. Estos complementos seran en funcion de la linea de investigacion que
se vaya a seguir y de la formacion previa del estudiante.

Los complementos formativos seran:

Linea 1: Modelado, Simulacion y Control de Procesos. Completar con asignaturas de los
siguientes médulos:

Médulo lll: Sensores y Procesamiento de Sefales

Maodulo V: Modelado y Simulacion

Médulo VI: Control

Mddulo VII: Préacticas del master en Ingenieria de Sistemas y de Control.

Linea 2: Informatica Industrial. Completar con asignaturas de los siguientes modulos:
Maodulo 1l: Computadores y Comunicaciones

Médulo lll: Sensores y Procesamiento de Sefales

Maodulo 1V: Robdtica y Automatizacion

Modulo VII: Practicas del Master en Ingenieria de Sistemas y de Control y del itinerario
Ingenieria de Sistemas Informéticos del Master en Investigacion en Ingenieria del Software y
Sistemas Informéticos.

Linea 3: Ingenieria del Software y Sistemas. Completar con asignaturas del itinerario
Ingenieria del Software del Master en Investigacion en Ingenieria del Software y Sistemas
Informaticos.

Aquellos alumnos que no hayan cursado el master de "Ingenieria de Sistemas y de Control"
interuniversitario de la UNED y la Universidad Complutense o el master "Investigacion en
Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos", que da acceso directo al doctorado,
podrian tener que completar la formacion con algunas de las asignaturas de estos masteres,
en funcién de su formacion previa.

Lineas y equipos de investigacion

Lineas de investigacion:

Linea 1: Modelado, Simulacién y Control de Procesos.
Linea 2: Informatica Industrial.

Linea 3: Ingenieria del Software y Sistemas.

El programa esta soportado por los siguientes tres equipos de investigacion:
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Equipo 1 “Modelado, simulacion y control de procesos”
Los investigadores que avalan a este equipo son los siguientes:
Sebastian Dormido Bencomo. Catedratico de Universidad.
Alfonso Urquia Moraleda. Profesor Titular de Universidad.
Fernando Morilla Garcia, Catedratico de Universidad.

José Sanchez Moreno, Catedratico de Universidad.

Raquel Dormido Canto, Prof. Titular de Universidad.
Natividad Duro Carralero, Prof. Titular de Universidad.

Carla Martin Villalba, Prof. Titular de Universidad.

Miguel Angel Rubio Gonzélez, Prof. Contratado Doctor
Victorino Sanz Prat, Prof. Contratado Doctor

Maria Guinaldo Losada, Prof. Contratado Doctor

Luis de la Torre Cubillo, Prof. Contratado Doctor

Jesus Chacén Sombria, Personal Investigador

Ernesto Fabregas Acosta, Personal Investigador

Equipo 2 “Informatica Industrial”

Los investigadores que avalan a este equipo son los siguientes:
Joaquin Aranda Almansa. Catedrético de Universidad.
Sebastian Dormido Canto, Catedratico de Universidad.

José Manuel Diaz Martinez, Prof. Titular de Universidad.

Rocio Mufoz Mansilla, Prof. Contratado Doctor

Dictino Chaos Garcia, Prof. Contratado Doctor

David Moreno Salinas, Prof. Contratado Doctor

Jesus Antonio Vega Sanchez. Investigador del CIEMAT.

Equipo 3: Ingenieria del Software y Sistemas.

Los investigadores que avalan a este equipo son los siguientes:
Carlos Cerrada Somolinos. Catedratico de Universidad.

José Antonio Cerrada Somolinos. Catedratico de Universidad.
Rubén Heradio Gil, Prof. Titular de Universidad.

David Fernandez Amords, Prof. Colaborador Doctor.

Pedro Javier Herrera Caro, Prof. Contratado Doctor.

Competencias y actividades formativas

Las competencias que deben alcanzar los doctorandos durante sus estudios y que son
exigibles para otorgar el titulo de Doctor, de acuerdo con las cualificaciones establecidas en
el Espacio Europeo de Educacion Superior, son:

COMPETENCIAS BASICAS

CB11: Comprension sistematica de un campo de estudio y dominio de las habilidades y
métodos de investigacién relacionados con dicho campo.
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CB12: Capacidad de concebir, disefiar o crear, poner en practica y adoptar un proceso
sustancial de investigacion o creacion.

CB13: Capacidad para contribuir a la ampliacién de las fronteras del conocimiento a través
de una investigacion original.

CB14: Capacidad para realizar un anlisis critico y de evaluacion y sintesis de ideas nuevas
y complejas.

CB15: Capacidad de comunicacion con la comunidad académica y cientifica, y con la
sociedad en general, acerca de sus &mbitos de conocimiento en los modos e idiomas de uso
habitual en su comunidad cientifica internacional.

CB16: Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance
cientifico, tecnolégico, social, artistico o cultural dentro de una sociedad basada en el
conocimiento.

CB17: Gestion y planificacion autbnoma del trabajo.

CB18: Gestion de las TIC.

CB19: Capacidad de autoevaluacion del trabajo desarrollado.

CAPACIDADES Y DESTREZAS PERSONALES

CAO1: Desenvolverse en contextos en los que hay poca informacién especifica.

CAO02: Encontrar las preguntas claves que hay que responder para resolver un problema
complejo.

CAO03: Desarrollar, crear, desarrollar y emprender proyectos novedosos e innovadores en su
ambito de conocimiento.

CAO04: Trabajar tanto en equipo como de manera autbnoma en un contexto internacional o
multidisciplinar.

CAO05: Integrar conocimientos, enfrentarse a la complejidad y formular juicios con
informacién limitada.

CAOQ6: La critica y defensa intelectual de soluciones.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Con el fin de que todos los doctorandos de la UNED adquieran una formacion transversal
minima homogénea, y para conseguir las competencias antes descritas, la Universidad
organizara diversas actividades formativas, si bien sera la Comisién Académica del
Programa quien determinara las herramientas o cursos a través de los cuales los
doctorandos recibiran la formacion necesaria para adquirir dichas competencias.
Las actividades formativas versaran sobre los siguientes contenidos:

eIniciacién al programa de doctorado a distancia.

*Manejo de busquedas bibliograficas.

*Herramientas de gestion de bases de datos bibliogréficas.

*Evaluacion cualitativa de fuentes bibliograficas.

+Como referenciar bibliografia cientifica.

*Gestidn y analisis de datos cientificos.

*Cursos y talleres para la difusion e intercambio de los trabajos de investigacion realizados.
*Asistencia a seminarios y congresos para la actualizacion y el intercambio cientifico.
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Organizacion del programa

La direccién colegiada del programa corresponde a la Comision Académica del mismo. La
Comision Académica esta formada segun lo especificado en el apartado "Coordinacion del
Programa".

Corresponde a la Comision Académica la asignacion del tutor de cada doctorando, al inicio
del programa, asi como del director de tesis, seis meses mas tarde. El director de tesis sera
escogido entre los profesores de la linea de investigacion correspondiente, a propuesta de
esos mismos profesores, pudiendo recaer el nombramiento en la misma persona del tutor.
La Comisién Académica sera asimismo la encargada de modificar el nombramiento de tutor
o director de tesis, siempre que concurran razones justificadas y oido el doctorando.
También corresponde a la Comisién Académica el seguimiento de los doctorandos. Con
caracter general, y para facilitar este seguimiento el programa cuenta con un espacio virtual
al que tienen acceso el director, el tutor y el propio doctorando. En este espacio virtual el
doctorando dispondra de la relacion de actividades formativas especificas que debera
realizar asi como las actividades transversales que la Universidad ha determinado como
obligatorias. El director de la tesis especificara las evidencias que debera aportar el
doctorando para acreditar el aprovechamiento de las actividades realizadas.

Al finalizar cada curso académico y durante el mes de Septiembre se procedera a la
evaluacion por parte de la Comision Académica del Documento de Actividades y del Plan de
Investigacion.

Junto con el Plan de Investigacion, la Comision Académica evaluara el informe emitido por el
Director, el Tutor y Co-director, en su caso, sobre el trabajo realizado por el doctorando asi
como sobre el aprovechamiento de las actividades formativas que haya realizado.

Normativa

NORMATIVA

La regulacién de los estudios oficiales de doctorado en Espafia esta establecida en el

Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de
doctorado.

Ademas, la UNED ha desarrollado dicha norma en dos Reglamentos:

Reglamento Regulador de los estudios de Doctorado y de las Escuelas de Doctorado de la
Universidad Nacional de Educacién a Distancia, aprobado en Consejo de Gobierno de
30/06/2015

Reglamento de Régimen Interior de la Escuela Internacional de Doctorado de la UNED
(EIDUNED), aprobado en Consejo de Gobierno de 06/10/2015

Guia de Buenas Practicas para la Supervision de la Tesis Doctoral
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https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/doctorado/REGLAMENTO_REGIMEN_INTERIOR_EIDUNED.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/doctorado/REGLAMENTO_REGIMEN_INTERIOR_EIDUNED.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/doctorado/GUIA_BUENAS_PRACTICAS_TESIS.pdf
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Documentacion oficial del titulo

De acuerdo con la legislacion vigente, todas las Universidades han de someter sus titulos
oficiales a un proceso de verificacion y acreditacion.
En el caso de la UNED, el Consejo de Universidades recibe la memoria del titulo y la remite
a la ANECA para su evaluacion y emision del Informe de verificacion. Si el informe es
favorable, el Consejo de Universidades dicta la Resolucion de verificacion, y el Ministerio de
Educacion eleva al Gobierno la propuesta de caracter oficial del titulo, ordena su inclusion en
el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) y su posterior publicacion en el
Boletin Oficial del Estado.
Los titulos oficiales de doctorado han de renovar su acreditacion antes de los seis afios
desde su verificacion o bien desde la fecha de su ultima acreditacion, con el objetivo de
comprobar si los resultados obtenidos son adecuados para garantizar la continuidad de su
imparticion. Si son adecuados, el Consejo de Universidades emite una Resolucion de la
acreditacion del titulo.
Estas resoluciones e informes quedan recogidos en el Registro de Universidades, Centros
y Titulos (RUCT).
Informe final de evaluacién de la ANECA INGENIERIA DE SISTEMAS Y DE

CONTROL

Resolucion de verificacion del Consejo de Universidades

Autorizacion de implantacion del titulo

Inscripcion del titulo en el Registro de Universidades, Centros y Titulos

Memoria

Sistema de aseguramiento interno de calidad

El Sistema de Garantia de Calidad del Titulo forma parte del Sistema Interno de Garantia de
Calidad de la UNED

Los objetivos basicos del SGIC de la UNED son garantizar la calidad de este titulo de
doctorado, su revision y mejora, siempre que se considere necesario, en base a las
necesidades y expectativas de sus grupos de interés a los que se tendrd puntualmente
informados. Con ello se pretende:

*Responder al compromiso de satisfaccion de las necesidades y expectativas generadas por
la sociedad.

*Ofrecer la transparencia exigida en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior.

eIncorporar estrategias de mejora continua.

*Ordenar las iniciativas docentes de un modo sistematico para que contribuyan de modo
eficaz a la garantia de calidad.

Facilitar el proceso de acreditacion de los titulos implantados en las Facultades y Escuelas
de la UNED.
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https://www.educacion.gob.es/ruct/home
https://www.educacion.gob.es/ruct/home
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/doctorado/informe_final/INFORME_FINAL_ANECA_9612.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/doctorado/informe_final/INFORME_FINAL_ANECA_9612.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/doctorado/verificacion/VERIFICACION_C_U_9612.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/doctorado/autorizacion/AUTORIZACION_DGPU_IMPLANTACION_9612.pdf
https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=D&CodigoEstudio=5600235&actual=estudios
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/doctorado/memoria/MEMORIA_9612.pdf
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El érgano responsable de la aplicacion del SGIC en el Titulo es la Comision Académica del
Programa de Doctorado quien, en coordinaciéon con la Comision de Garantia Interna de
Calidad de la facultad/escuela, garantizara la ejecucion de los mecanismos y procedimientos
concretos de este seguimiento, llevando a cabo anualmente el analisis de los resultados
académicos y de satisfaccion de los distintos colectivos implicados en el Programa (personal
académico, doctorandos y personal de administracion y servicios) contando con el informe
del responsable del Centro, lo que permitira concretar las acciones de mejora pertinentes
para la buena marcha del Programa de Doctorado.

Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED (SGIC)
Enlaces de interés

Pégina web del Doctorado Ingenieria de Sistemas y de Control
Guia de Buenas Practicas
Escuela Internacional de Doctorado

Buzdn de sugerencias y reclamaciones

En la pagina Web de la Escuela Internacional de Doctorado , puede encontrar el apartado
"Sugerencias y reclamaciones" para hacer llegar todas las incidencias que puedan
producirse.

Asimismo, la UNED pone a disposicion de toda la comunidad universitaria a través del
Centro de Atencion al Estudiante (CAE), un buzén de sugerencias y reclamaciones. La
sugerencia o reclamacion debe llevar la identificacién del interesado (nombre y DNI), carrera,
asignatura, servicio o tipo de estudios al que se refieren y deben dirigirse por correo
electronico a sugerenciasyreclamaciones@adm.uned.es. Se acusara recibo del mensaje en
las siguientes 24 horas laborables y el tiempo medio de contestacion a su correo es de dos
dias laborables.

No obstante, el plazo maximo de contestacion, de acuerdo con el Sistema de Garantia de la
Calidad, aprobado por la ANECA para la UNED, es de 20 dias.

Atencion al doctorando

Para consultas relacionadas con cuestiones administrativas, contactar con la Escuela
Internacional de Doctorado:

Admisiones y matriculas, en la direccion de correo electrdnico:
escuela.doctorado@adm.uned.es.

Plan Investigacion y lectura de tesis, en la direccion de correo electronico:
admescueladoctorado@adm.uned.es
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https://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,22103018,93_22103019&_dad=portal&_schema=PORTAL
 https://www.dia.uned.es/doctorado/
https://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/OFERTA/OFERTADOCTORADO/DOCTORADO%20R.D.%2099%202011/GU%C3%8DA%20DE%20BUENAS%20PR%C3%81CTICAS%20PARA%20LA%20SUPERVISI%C3%93N%20DE%20LA%20TESIS%20DOCTORAL.PDF
 https://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,27260115&_dad=portal&_schema=PORTAL
https://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,27260115&_dad=portal
�¿mailto:sugerenciasyreclamaciones@adm.uned.es�¿
mailto:escuela.doctorado@adm.uned.es
mailto:admescueladoctorado@adm.uned.es
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IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el

sexo del titular que los desemperie.
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