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Nombre de la asignatura POLITICAS, MODELOS Y PLANIFICACION DE LA INTERVENCION CON
MENORES Y JOVENES EN DIFICULTAD SOCIAL

Cédigo 2330826-

Curso académico 2025/2026

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN INTERVENCION EDUCATIVA EN
CONTEXTOS SOCIALES

Tipo CONTENIDOS

N° ETCS 5

Horas 125

Periodo SEMESTRE 2

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

Nuestro punto de partida, como no podia ser de otro modo, lo establece el estudiante al cual
nos dirigimos. Interpretamos que se trata de un profesional, debidamente formado, con
recursos basicos, fundamentales, para la implicacion en los procesos sociales, que ante la
sensibilidad que le despierta la probleméatica que presentan los jévenes que viven en
situacién dificultad social, busca un conocimiento profundo de la cuestion y pretende
recursos en los que apoyar, con un sentido de eficacia, su intervencién.

En las asignaturas que nos preceden en el mddulo, ya se ha realizado una aproximacion real
y efectiva a la problematica que vive hoy dia esta infancia y esta juventud, asi como a los
escenarios donde la intervencion resulta una necesidad. La denominada “dificultad” social ya
se conoce, porque se ha estudiado, y en profundidad, lo que nos permitira a partir de este
momento, desarrollar un contenido mas especifico de la intervencién profesional.

Por eso, el objetivo principal de esta asignatura es que el estudiante alcance a conformar no
sélo una visién general de las politicas de actuacion que se llevan a efecto en los contextos
sociales, sino ademas, permitirle profundizar en el conocimiento tanto de los modelos de
intervencién que se llevan a efecto como de las politicas que fundamentan dicha
intervencion. De este modo, al final de su estudio, podra tener no sélo una visién personal
del tema, sino ademas, haber conformado una serie de recursos que faciliten su intervencion
directa en la problematica correspondiente, como un profesional, activo y efectivo, capaz de
afrontar los retos que la vida social del contexto le plantee, y hacerlo con la necesaria
colaboracion que siempre habra de establecer, con otros profesionales que participan de su
mismo contexto.

La Asignatura de “Politicas, modelos y planificacion de la intervencién con menores y
jovenes en dificultad social” forma parte del Modulo optativo de la especialidad de
“Intervencion con menores y jévenes en dificultad social” del Master en INTERVENCION
EDUCATIVA EN CONTEXTOS SOCIALES que ofrece la Facultad de Educacién de la
UNED.

Cuenta con una carga lectiva de 5 créditos ECTS, que seran distribuidos equitativamente
entre los cinco temas que, como podra comprobarse mas adelante, conforman la
asignatura.
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REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

Si bien no hay ninguna exigencia previa, a parte de los requeridos para la matriculacion en el
master, si recomendamos a los estudiantes, un conocimiento de los medios tecnolégicos
gue facilitan la comunicaciéon didactica en la plataforma aLF, y una base especifica en la
tematica, con la lectura de publicaciones (libros y articulos) y documentos tecnol6gicos
(webs, blogs, etc) que aborden la cuestion.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos JOSE QUINTANAL DIAZ

Correo Electronico jquintanal@edu.uned.es

Teléfono 91398-8844

Facultad FACULTAD DE EDUCACION

Departamento METODOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN EDUCACION |

COLABORADORES DOCENTES EXTERNOS

Nombre y Apellidos MERCEDES REGLERO RADA
Correo Electrénico mreglero@invi.uned.es

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

El profesorado estd a su disposicion para ayudar, orientar y facilitar cuantos medios
contribuyan a optimizar los aprendizajes. Para ello, el email, la comunicacién telefénica y el
correo permitiran esta relacion.

Ademas, a través de la la plataforma aLF, el foro tematico facilitard igualmente esta
comunicacion y la tutorizacion de los estudiantes.

PROFRESORES DE LA ASIGNATURA

JOSE QUINTANAL DIAZ

Doctor en Ciencias de la Educacion por la
UNED. Profesor del Departamento de
Métodos de Investigacion y Diagndstico en
Educacion de la Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia (UNED).

Correo electronico: jquintanal@edu.uned.es

MERCEDES REGLERO RADA
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Doctora y Licenciada en Ciencias Politicas y
Sociologia por la Universidad Pontificia de
Salamanca. Diplomada en Trabajo Social
(Universidad de Zaragoza). Profesora del
departamento de “Ciencias Sociales y su
Didactica” del CES Don Bosco, adscrito a la
UCM.

Correo electronico:
mreglero@cesdonbosco.com

Horario de tutoria para atencién a los estudiantes:
Miércoles de 16 a 20 h.

TIf.: 91-398 88 44.

Direccion Postal:

UNED. Facultad de Educacion.

Departamento de MIDE |. Despacho 2.35

C/ Juan del Rosal, 14

(28040) MADRID

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CBS8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informaciéon que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos Yy juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigledades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS GENERALES

CGO1 - Poseer y comprender conocimientos que amplien y mejoren los adquiridos en el
primer ciclo, lo que les aporta una base o posibilidad para ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CGO02 - Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares),
relacionados con la intervencion educativa en contextos sociales.
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CGO03 - Ser capaz de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

CGO04 - Saber comunicar conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas que las
sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigledades.

CGO05 - Responder en sus actuaciones, en este &mbito de intervencién e investigacion
educativa, a los principios derivados de: los derechos fundamentales y de igualdad entre
hombres y mujeres; los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad; y los valores propios de una cultura de la paz y de valores
democraticos.

CGO06 - Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CGO07 - Ser capaz de elaborar e interpretar informes técnicos y de investigacion, sobre
acciones, procesos Yy resultados de evaluacion en intervencion socioeducativa.

CGO08 - Ser capaz de generar un clima de colaboracion, confianza y transformacion de las
comunidades educativas, teniendo en cuenta la importancia de la interaccion de éstas con
su entorno y de la configuracion de culturas innovadoras desde procesos sistémicos.
CGO09 - Ser capaz de aplicar de forma creativa las técnicas y procedimientos metodologicos
necesarios para la soluciéon de los problemas pedagdgicos actuales en relacion a la
intervencion socioeducativa

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEO5 - Adquirir y poner en practica las habilidades y destrezas necesarias para una
intervencion socioeducativa de calidad.

CEO6 - Ser capaz de elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y evaluacion
en el @mbito de la intervenciéon socioeducativa.

CEQ7 - Saber aplicar los conocimientos adquiridos a la resolucion de problemas y de
conflictos en diferentes entornos y con distintos actores, dentro de contextos
interprofesionales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS a desarrollar:

GENERALES:

3) Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos vy juicios;

4) Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones —y los conocimientos y razones
tltimas que las sustentan— a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigtiedades.

10) Que los estudiantes sepan aplicar de forma creativa las técnicas y procedimientos
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metodologicos —aportados desde la investigacion, la evaluacion y la
experiencianecesarios para la solucién de los problemas pedagogicos actuales en relacion a
la intervencién socioeducativa.

ESPECIFICAS:

1. Que los estudiantes adquieran los conocimientos que —desde la innovacion, la
investigacion y la experiencia profesional- contribuyen a mejorar y ampliar el
corpus tedrico-practico de la intervencion educativa en el contexto de la Intervencion con
Menores y Jovenes en Dificultad Social.

2. Que los estudiantes sean capaces de analizar la realidad desde una comprensién
sistémica y holistica de la problematica social, personal y familiar en el &mbito de referencia.
5. Que los estudiantes sean capaces de formular juicios a partir de una informacién que
incluya reflexiones sobre las responsabilidades éticas y sociales, vinculadas a la aplicacion
del cédigo deontolégico, especialmente en la Intervencion con Menores y Jévenes en
Dificultad Social.

6.Que los estudiantes respondan en sus actuaciones, en este ambito de intervencién e
investigacién educativa, a los principios derivados de los derechos humanos, con especial
atencion a los mas vulnerables: menores y jovenes en dificultad social.

Ademas, los estudiantes lograran:

*Un conocimiento amplio de los contenidos tematicos, asi como una reflexién profunda de
los mismos.

*Una vision amplia y debidamente fundamentada, de la temética abordada en el desarrollo
de la asignatura.

CONTENIDOS

Tema 1: Modelos y perspectivas de intervencion socioeducativa

Dos cuestiones se abordan en este tema: en primer lugar, el analisis de distintos modelos de
intervencion, y la segunda plantearnos la perspectiva de futuro que tiene en adelante la idea
de intervencion, la cual, como veremos, pasara indefectiblemente por la consideracion del
compromiso personal y el desarrollo social de toda accién social.

Tema 2: Politicas sociales con infancia y juventud

Este tema trata de sintetizar las aportaciones actuales desde las orientaciones internacional
y nacional més relevantes en politica social con infancia primero y luego con juventud. Por
otro lado, se analizan someramente algunas de las politicas especificas existentes.

Tema 3: Elaboracion de programas y proyectos de intervencion socioeducativa

Desde este tema se pretende orientar la inclusion de aspectos especificos, de infancia o
juventud, para la elaboracion de proyectos y programas. No se trata tanto de ofrecer un
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esquema general de programacion como de incorporar estrategias, objetivos e indicadores
afines a la naturaleza de la poblacion destinataria.

Tema 4: El valor de la interdisciplinariedad y el trabajo en red

Dos cuestiones abordaremos a lo largo de este tema: en primer lugar la interdisciplinariedad
y luego el trabajo en red. . La nueva cultura de este siglo, ha incorporado el trabajo en grupo,
de un modo colaborativo e interdisciplinar, con un sentido claramente integrador

Tema 5: El lugar del profesional de la intervencién socioeducativa

En este tema se realiza un analisis del lugar que ocupa el profesional en todo el marco de la
intervencion: sus caracteristicas personales, sociales, formativas, relacionales, ...lo mismo

que las competencias que requerird el proceso de la actuacion que lleve a efecto.

METODOLOGIA

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desempefie.
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