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NOMBRE DE LA ASIGNATURA INFANCIA, ADOLESCENCIA Y JUVENTUD EN DIFICULTAD SOCIAL
CcODIGO 63014115

CURSO ACADEMICO 2025/2026

DEPARTAMENTO TEORIA DE LA EDUCACION Y PEDAGOGIA SOCIAL

TITULO EN QUE SE IMPARTE GRADO EN EDUCACION SOCIAL

CURSO CUARTO CURSO

PERIODO SEMESTRE 2

N° ETCS 6

HORAS 150.0

IDIOMAS EN QUE SE IMPARTE CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

La asignatura Infancia, adolescencia y juventud en dificultad social es una
asignatura optativa del Grado de Educacién Social que pertenece a la Materia Intervencion
Socioeducativa en diversos contextos y estd especialmente indicada para aquel
estudiantado que vaya a seguir el itinerario formativo Atencion a personas en riesgo de
exclusion social.

El Equipo Docente encargado de su disefio y seguimiento ha concebido esta asignatura
como la llave introductoria al itinerario puesto que, en esta asignatura, se van a abordar los
contenidos conceptuales, metodoldgicos, practicos y axiolégicos béasicos que
posteriormente se desarrollaran y complementaran en asignaturas como Estrategias
didacticas en contextos desfavorecidos, Orientacion comunitaria, Construccion sociocultural
de género, Didacticas especificas en contextos no formales, Educacion intercultural.
Siguiendo el Plan de estudios del Grado de Educacién Social se observa que la asignatura
Infancia, adolescencia y juventud en dificultad social se ha adscrito al Departamento Teoria
de la Educacion y Pedagogia Social, Departamento centrado en la fundamentacién tedérica
de los saberes socioeducativos como Pedagogia Social. Esta adscripcién conceptual
justifica, nuevamente, el objetivo de esta asignatura: dotar de formacion basica la actuacion
educativa especializada desarrollada en el resto de las asignaturas del itinerario.

La asignatura, por un lado, busca comprender particularidades sistémicas de la dificultad
social que afecta a la poblacién en contextos complejos multiples (familiares, comunitarios,
residenciales como la proteccién de menores, digitales -en el tiempo/espacio on line-, entre
otros) durante este ciclo vital. Por otro lado, facilita las bases para tomar decisiones
fundamentadas tedricamente (emitir juicios basados en evidencia) y metodolégicamente
(desde las buenas préacticas); asi como reflexionar las posiciones deontolégicas que
entrafian los procesos profesionales afectados por la desventaja social.

Los diversos contenidos y descriptores proyectan referentes conceptuales desde la vision
socioeducativa. En el abordaje de los diferentes contenidos se desarrollan los marcos

UNED 3 CURSO 2025/26



INFANCIA, ADOLESCENCIA Y JUVENTUD EN DIFICULTAD... CODIGO 63014115

legislativos, politicos o interdisciplinares (desde el enfoque de Derechos Humanos), que
permiten centrar el desarrollo humano-social a través de las relaciones socioeducativas y el
manejo de estrategias especificas.

Por otro lado, cada tema ofrece posibilidades para identificar problemas, diagnosticar
situaciones complejas. Del mismo modo, se encuentran prioridades para disefar, desarrollar
0 gestionar medios, programas o proyectos en diversos entornos y situaciones con infancia,
adolescencia o juventud en dificultad social. Por supuesto, no Unicamente desde la
mediacion en situaciones de riesgo y conflicto; sino también valorando la promocion de los
procesos de dinamizacion sociocultural. Todo ello, teniendo como marco algunas de las
competencias académicas especificas y funciones de la profesion.

Como se estd indicando, Infancia, adolescencia y juventud en dificultad social es una
asignatura optativa que se encuentra encuadrada en cuarto curso del Grado de Educacion
Social dentro del itinerario formativo Atencion a personas en riesgo de exclusion social. En
este nivel académico, el estudiante de Educacion Social, esta finalizando su formacion, por
lo que ya ha disfrutado de la posibilidad de adquirir conocimientos de otras disciplinas que
resultan fundamentales para entender el planteamiento de esta asignatura. Estos saberes se
habran adquirido en asignaturas como Psicologia del desarrollo, Derechos humanos y
educacion, Bases del aprendizaje y educacion, Disefio de Programas de desarrollo social y
cultural, Pedagogia social, Diagnoéstico en Educacion social, Diversidad e igualdad en
educacion, Medios, tecnologia y recursos para la intervencion socioeducativa, Discapacidad
y contextos de intervencion, Mediacion y orientacion familiar, Intervencion socioeducativa
para la prevencion de la exclusion social, Asesoramiento y consulta en Educacion Social,
Evaluacion de la intervencion socioeducativa: agentes, &mbitos y proyectos, Deontologia
profesional, Organizacién y gestiéon de instituciones y programas de intervencién
socioeducativa, Practicas profesionales en todas sus anualidades.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

El abordaje de esta asignatura no requiere de conocimientos previos especificos, no
obstante, con el Unico objetivo de facilitar la comprension de la metodologia a distancia,
especifica de esta Universidad y de las ensefianzas en el EEES resulta muy util que el
estudiantado conozca, el uso de la plataforma AGORA.

Se considera, igualmente, conveniente dominar la expresién oral y escrita en castellano asi
como el manejo de buscadores de informacion y de bases de datos.

Igualmente, ayudara al estudiantado el conocer técnicas de estudio y vocabulario
especificamente socioeducativo.
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EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos FRANCISCO JOSE DEL POZO SERRANO (Coordinador/a de asignatura)
Correo Electrénico francisd@edu.uned.es

Teléfono 91398-6983

Facultad FACULTAD DE EDUCACION

Departamento TEORIA DE LA EDUCACION Y PEDAGOGIA SOCIAL

Nombre y Apellidos SOFIA PEREIRA GARCIA

Correo Electronico sofia.pereira@edu.uned.es

Teléfono

Facultad FACULTAD DE EDUCACION

Departamento TEORIA DE LA EDUCACION Y PEDAGOGIA SOCIAL

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

El Equipo Docente de la Sede Central esta compuesto por:

Los datos de contacto y horario de atencion a los estudiantes son los que se indican bajo
estas lineas:

Francisco José del Pozo Serrano

Teléfono: 91 398 6983

email: francisd@edu.uned.es

Horario de atencion: Martes de 10:30 a 14:30 horas

La direccion postal del Equipo Docente es:

UNED. Facultad de Educacion

C/ Juan del Rosal, 14

28040 - Madrid

La forma de comunicacion preferente con el Equipo Docente sera a través del Foro General
de la asignatura depositado en AGORA o a través de los correos electrénicos enviados
desde la cuenta de correo facilitada por la UNED a cada estudiante en el momento de
la matricula.

Si usted no tiene habilitada tal cuenta entre en contacto con el Servicio Informatico de
la UNED -telefono 913988801.

Durante los dias no lectivos (incluyendo sabados y domingos), las semanas de
pruebas presenciales y los periodos de vacaciones no se atenderan los teléfonos ni
los foros tampoco se responderan los correos electronicos.
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TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

En el enlace que aparece a continuacién se muestran los centros asociados y extensiones
en las que se imparten tutorias de la asignatura. Estas pueden ser:

*Tutorias de centro o presenciales: se puede asistir fisicamente en un aula o despacho del
centro asociado.

*Tutorias campus/intercampus: se puede acceder via internet.

Consultar horarios de tutorizacion de la asignatura 63014115

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

La asignatura Infancia, adolescencia y juventud en dificultad social persigue las siguientes

competencias generales:

CG1.2.1. Andlisis y sintesis

CG2.11. Comunicacién y expresion escrita

CG4.2. Compromiso ético y ética profesional

A su vez pretende conseguir dos competencias especificas:

CE1 Comprender los referentes tedricos, histéricos, culturales, comparados, politicos,
ambientales y legales que constituyen al ser humano como protagonista de la educacon

CEZ2 Identificar y emitir juicios razonados sobre problemas socioeductivos para mejorar la
practica profesional

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiantado de la asighatura Infancia, adolescencia y juventud en dificultad social
cuando haya superado la asignatura sabré:

La adquisicion de la competencia genérica desarrollar procesos cognitivos superiores
arrojard como resultado de aprendizaje la comprension de las particularidades de la
poblacién y los contextos de intervencion de la Educacién Social. Igualmente facilitara la
toma de decisiones de intervencidn socioeducativa fundamentadas tedrica y
metodolégicamente.

La adquisicion de la competencia genérica comunicarse de forma oral y escrita en todas las
dimensiones de su actividad profesional con todo tipo de interlocutores dara como
resultados de aprendizaje: conocer los tecnhicismos apropiados para cada problematica o
contexto de intervencién socioeducativa; adaptar la informacion técnica al nivel y
caracteristicas de cada interlocutor; mostrar claridad y precision en el lenguaje utilizado en
las distintas actividades formativas y de evaluacion del curso.

La adquisicion de la competencia genérica trabajar en equipo generara como resultados de
aprendizaje comprender las caracteristicas psicolégicas y culturales de cada contexto,
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poblacion o individuo destinatario de la intervencion socioeducativa y coordinarse con el
trabajo de otros profesionales vinculados al contexto o a la poblacién a los que se atiende.
La adquisicion de la competencia genérica desarrollar actitudes éticas de acuerdo con los
principios deontolégicos y el compromiso social dard como resultados de aprendizaje
conocer la diversidad de situaciones de desventaja social que requieren intervencion
educativa y asumir el compromiso de respetar la deontologia profesional y de prestar un
servicio social desde la funcion de educador social.

La adquisicién de la competencia especifica identificar problemas socioeducativos y emitir
juicios razonados para mejorar la practica profesional arrojara como resultados de
aprendizaje reconocer las principales problematicas socioeducativas, analizar necesidades
de intervencion socioeducativa, elaborar propuestas de mejora de la practica profesional y
ser sensible a los problemas socioeducativos.

La adquisicién de la competencia especifica intervenir en proyectos y servicios
socioeducativos y comunitarios dar4 como resultados de aprendizaje poder actuar en
ambitos propios de la especialidad.

CONTENIDOS

Tema 1. ; Como intervenir en casos con infancia, adolescencia y juventud en
dificultad social? Claves tedricas, practicas y axiolégicas desde la Educacion Social

1. Claves tedricas, practicas y axioldgicas para la intervencién socioeducativa.

2. Infancia, Adolescencia y Juventud (transito a la vida adulta) como ciclo vital: atencion
prioritaria de la Pedagogia Social

3. Intervencién en casos.

4. Estrategias de intervencion socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Tema 2. Infancia, adolescencia y juventud en dificultad social

1. Los conceptos de infancia, adolescencia y juventud

2. Bienestar social e infancia.

3.Dificultad social en la infancia

4. El buen trato a la infancia y la resiliencia

5. Estrategias de intervencion socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.
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Tema 3. Las politicas publicas, el sistema de proteccidn social y la dificultad social en
la infancia, la adolescencia y la juventud

1. El sistema de proteccion social a la infancia y la adolescencia

2.. El marco normativo de las politicas publicas de infancia y adolescencia

3. Planificacién estratégica de las politicas de infancia y adolescencia en Espafia

4. Programas del sistema de proteccion social de la infancia

5. Estrategias de intervencion socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Tema 4. Atencién socioeducativa a la infancia, adolescencia y juventud en dificultad
social

1. Modelos tedricos que sustentan la intervencion

2.El proceso de intervencion socioeducativa en situaciones de dificultad social

3. Fases de la atencién socioeducativa a las situaciones de dificultad o riesgo social de los
nifios, nifias y adolescentes

4. Trabajo en red

5. Estrategias de intervencion socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Tema 5. Dificultad social por la aceptacién del si mismo/a, de la imagen personal y
social

1. El concepto de personalidad

2. Modelos tedricos en el estudio de la personalidad

3. El desarrollo social de la personalidad

4.Conocimiento (y evolucion del conocimiento) de si mismo/a, autoestima e imagen social de
la Infancia, adolescencia y juventud

5.Factores de riesgo y vulnerabilidad en el desarrollo de la personalidad, el conocimiento de
si mismo y la autoestima.

6. Estrategias de intervencion socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Tema 6. Infancia, adolescencia y juventud en dificultad social por su @mbito familiar

1. Tipos de violencia en el ambito familiar
2. Sintomatologias y patologias presentadas por menores expuestos a violencia intrafamiliar.
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3. Incompetencia familiar y dificultad social infantojuvenil

4. Algunas consecuencias de la dificultad social en el ambito familiar

5. Estrategias de intervencién socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Tema 7.La educacion social en el espacio-tiempo online. Claves para abordar la
practica socioeducativa

1. Vida onlife y e-Educacién Social

2. Retos para la Pedagogia Social y la Educacion Social

3. Claves para abordar la practica socioeducativa

4. Estrategias de intervencién socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Tema 8. Dificultad social y diversidad sexogenérica: Accion socioeducativa con
Infancia, Adolescencia y Juventud para la igualdad de género

1. Diversidad sexogenérica

2. Diversidad sexogenérica y dificultades de la Infancia, Adolescencia y Juventud

3. Accidn socioeducativa para la equidad y diversidad sexogenérica

4. Casos de acoso: herramientas ante una situacion LGTBIfébica

5.Estrategias de intervencion socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Capitulo 9. La educacion social especializada con infancia, adolescencia y juventud:
claves para la préactica y el desarrollo profesional

1. Educacion social especializada y desarrollo profesional

2. El desarrollo de la funcion profesional con infancia, adolescencia y juventud.

3. Articulacion de la practica profesional con infancia, adolescencia y juventud desde la
educacion social especializada en acogimiento residencial

4. Estrategias de intervencién socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Tema 10. Adolescentes con trastornos de conducta: educacion social e intervencion
sistémica

1. Fundamentacion tedrica de los trastornos de conducta en la adolescencia
2. Intervencién socioeducativa en adolescentes con trastornos de conducta
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3. Estrategias de intervencion socioeducativa con Infancia adolescencia y juventud en
dificultad social.

Bloques y descriptores de la asignatura:

Esta asignhatura se estructura a través de sus 10 temas en cuatro grandes bloques
generales con una serie de descriptores:

1. Bloque introductorio:

l. Visidn socioeducativa de la infancia, adolescencia y juventud.

II. Referentes conceptuales de la dificultad social.

[ll. Marco de las garantias legales, sociales y educativas de la infancia, adolescencia y
juventud en dificultad social.

IV. Actuaciones socioeducativas con infancia, adolescencia y juventud en dificultad social.
2. Segundo Bloque:

|. Caracteristicas psico-educativas y necesidades de la infancia.

II. Derechos sociales de la infancia.

[ll. Problemética de la infancia en dificultad social.

IV. Recursos y estrategias para la intervencion socioeducativa con la infancia en dificultad
social.

3. Tercer bloque:

|. Caracteristicas y necesidades de la adolescencia.

II. Derechos y deberes en la adolescencia.

[ll. Adolescentes en dificultad social.

IV. Recursos y estrategias para la intervencién socioeducativa con los adolescentes en
dificultad social

4. Cuatro bloque:

I. Los jévenes en dificultad social transitan a la vida adulta

[I. Caracteristicas y necesidades de la juventud Jovenes.

[ll. El transito a la vida adulta J6venes en dificultad social

IV. Recursos y estrategias para la intervencion socioeducativa con los jovenes en dificultad
social

METODOLOGIA

Infancia, adolescencia y juventud en dificultad social es una asignatura optativa del Grado de
Educaciéon Social que se cursa a través de la metodologia de la Ensefianza a Distancia.
Como todas las asighaturas en esta metodologia formativa, Infancia, adolescencia y
juventud en dificultad social dispone de una Guia de estudio, un manual de estudio de
bibliografia basica y un curso virtual ubicado en la plataforma AGORA de esta universidad.
La Guia de estudio es el documento que usted esta leyendo. En este documento el Equipo
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Docente ofrece todas las orientaciones que considera necesarias para que, siguiéndolas,
usted desarrolle las competencias previstas para la asignatura.

El manual de estudio esta compuesta por el libro de texto de la asignatura (Desarrollado en
diez temas que son los reflejados en los contenidos de esta guia de estudio). Este libro de
texto es el Unico material obligatorio de estudio. A su vez constituye el soporte desde el que
se disefian las preguntas de la prueba presencial, la Prueba de Evaluacién Continua (PEC) y
se construyen las rubricas de correccion.

El curso virtual es el espacio de la plataforma AGORA en el que el Equipo Docente de la
Sede Central ubica los foros de debate para que cada profesorado- tutor intercampus (o
equipo docente), atienda al estudiantado. En este curso virtual, el coordinador de la
asignatura atiende el foro de preguntas generales, foro de consultas sobre las PEC, se
comunica con el estudiantado y ofrece orientaciones puntuales de estudio. Por ultimo, en
este curso virtual se ubica el enunciado de la PEC de la asignatura y se acompaifa con un
conjunto completo de videoclases que modelan y orientan el aprendizaje.

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 2
Duracion del examen 120 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno
Criterios de evaluacion

1. La materia de examen sera el contenido del manual obligatorio de la asignatura.
2. De las tres preguntas formuladas se reponderan EXCLUSIVAMENTE DOS
3. Las dos preguntas se responderan EXCLUSIVAMENTE EN DOS CARAS DE UN
FOLIO (1 pregunta por cara).. SG0lo se corregird esa extension. El
estudiantado puede pedir las hojas que precise para realizar borradores. Estos
borradores no se entregaran.
4. Se penalizara la falta de competencia linglistica por considerarla previa a los
estudios universitarios. El criterio aplicado sera: tres faltas de acentuacion o dos
faltas de ortografia, impiden aprobar el examen.

% del examen sobre la nota final 80

Nota del examen para aprobar sin PEC 6.5

Nota maxima que aporta el examenala 8
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 5
PEC

Comentarios y observaciones
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PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? Si
Descripcién
El enunciado de la PEC se explicita en el espacio virtual de la asignatura
Criterios de evaluacion

Esta actividad no es obligatoria pero SUPONE EL 20% DE LA CALIFICACION FINAL
DE LA ASIGNATURA.
La nota obtenida en esta actividad, solamente podrad sumarse a la nota de la
prueba presencial cuando la prueba presencial haya sido calificada con 5 puntos
0 mas de 5 puntos sobre 10.
La PEC también tiene que haber sido aprobada con 5 0 méas puntos sobre 10
Ponderacion de la PEC en la nota final 20
Fecha aproximada de entrega 20 de abril de 2026 convocatoria ordinaria
Comentarios y observaciones

Una vez realizada la PEC se entregara (exclusivamente) a través del buzon de entrega
de TAREAS de AGORA en el plazo establecido segun el calendario fijado por el Equipo
Docente.

So6lo se corregird la PEC que se entregue en plazo a través del buzén de entrega
de TAREAS

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcién

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 0
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

Tanto la prueba presencial como la PEC, tienen que estar aprobadas con un 5 sobre
diez como minimo

Si se realiza la PEC, la férmula aplicada sera : [(80 x nota prueba presencial) + (20
x PEC)] /100

Si no serealiza PEC: 80% de la nota de la Prueba presencial.

La PEC tiene una unica fecha concreta de entrega (20 de abril de 2026), pero su
calificacién se contard en cualquier convocatoria de la prueba presencial
(siempre que la prueba presencial y la PEC estén aprobadas).
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BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13):9788448635459

Titulo:EDUCACION SOCIAL CON INFANCIA, ADOLESCENCIA Y JUVENTUD EN DIFICULTAD
SOCIALnull

Autor/es:Maria Del Pilar Quicios Garcia ; Francisco José Del Pozo Serrano ;

Editorial:McGraw Hill

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13):9789587892239

Titulo:INTERVENCION EDUCATIVA EN CONTEXTOS SOCIALES: FUNDAMENTOS E
INVESTIGACION, ESTRATEGIAS Y EDUCACION EN EL CICLO VITAL. BARRANQUILLA:
UNIVERSIDAD DEL NORTE.null

Autor/es:Francisco José Del Pozo Serrano (Comp.). ;

Editorial:Universidad del Norte

Esta bibliografia complementaria, se aporta para la evaluacion formativa, no es objeto de
examen:

Beloki, N; Martinez, | y Remiro, A. (2017) Buenas Practicas en Educacion Social con infancia
en situacion de desproteccion: claves para la intervencion desde las voces de personas
participantes y profesionales. Revista de Educacion Social. RES, 1188-1205
Bernal-Romero, T. B. y Melendro-Estefania, M. M. (2017). Pedagogia Social e intervencién
socioeducativa con jévenes espafioles y colombianos egresados del sistema de proteccion.
Revista Trama Interdisciplinar, 8 (1), 160 —174.

Borja, J., y Del Pozo, F.J. (2017). Educacion para la salud con adolescentes: Un enfoque
desde la pedagogia social en contextos y situaciones de vulnerabilidad. Salud Uninorte,
33(2), pp. 213-223.

Polo Amashta, G. y Del Pozo Serrano, F.J. (2024). Buenas practicas para la inclusion
sociolaboral de jévenes: aportes socioeducativos. Temps d’Educacio, Num. 67, pp. 83-101
Jiménez, M., Lorente, R. y Valdivia, P. (2020). La exclusion social con Juventud. Accion
socioeducativa y sociocultural. En Del Pozo Serrano, F.J. (Comp.). Intervencién educativa en
contextos sociales. Fundamentos e investigacion, estrategias y educacion social en el ciclo
vital (pp.301-317). Universidad del Norte.

Melendro, M. (2018). Educacion Social con “Jévenes sin tiempo” de la dificultad social y el
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