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OBJETIVOS

La asignatura introducira a los alumnos en la accion social y su evo-lucion historica en
Espafia, y la relacion del trabajo Social con el con-junto de practicas y disciplinas sociales,
hasta el analisis de situaciones y problemas concretos y las distintas respuestas teéricas y
de interven-cion ante ellos. Asimismo les permitira identificar los fundamentos y principios
éticos que orientan la actividad del Trabajo Social.

CONTENIDOS

El programa incluye 18 temas que se corresponden integramente con los capitulos del libro
de texto elaborado para la signatura.

TEMA 1.El estudio de la historia de la accién social para comprender el Tra-bajo Social:
Historia de la accion social en los tiempos remotos. El pueblo hebreo. La antigua Grecia. El
mundo romano. El cristianis-mo. La época feudal.

TEMA 2.Precedentes del Trabajo Social: Conceptos. El Renacimiento. Los reformadores
sociales en la atencién de la pobreza. San Vicente de Paul. El Conde Rumford. Thomas
Chalmers.

TEMA 3.Nacimiento y evolucidon del Trabajo Social: Los comienzos de la sociedad
capitalista. Nacimiento y evolucién de la revolucion

industrial. El papel de los reformadores
desde las ideologias socialistas utopicas. Las
primeras formas de Trabajo Social: la C.O.S.

Teorias de las principales figuras del Trabajo
Social: La aparicidn de las instituciones de

TEMA 4. bienestar derivadas de los conflictos
politicos. Las aportaciones teéricas: Octavia
Hill. Josephine Shaw. Jane Addams.

El Trabajo Social en Espafia: Antecedentes.
TEMA 5. Origenes. Evolucién del Trabajo Social
espanol. Etapas. Fases. Balance provisional.

Corrientes filoséficas y tedricas que han
influido en el Trabajo Social: El
funcionalismo. El marxismo. Orientaciones
TEMA 6. . . :
comprensi-vas para el Trabajo Social.
Precursores del pensamiento basado en la

comprension.
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TEMA 7.

TEMA 8.

TEMA 9.

TEMA 10.

TEMA 11.

TEMA 12.

TEMA 13.

TEMA 14.

TEMA 15.
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Aportaciones de las ciencias sociales al
Trabajo Social: La Sociolo-gia. La Psicologia.
El Derecho. La Antropologia. La Economia.
La Medicina. La Historia. La Ciencia Politica.

Relaciones del Trabajo Social con el
bienestar social: Estado del bie-nestar,
Politica social, Servicios sociales,
diferenciacién de concep-tos. Desarrollo
humano y pobreza.

Conceptos de Trabajo Social: Definiciones. El
Trabajo Social como profesion. El Trabajo
Social como disciplina cientifica. La tecnolo-
giay el Trabajo Social.

Naturaleza, objeto, objetivos y funciones del
Trabajo Social: Aspectos Generales.
Propuestas tedricas. Aspectos conceptuales.

La ética del Trabajo Social en la época
posmoderna. El papel de la ética en la
profesionalizacion del Trabajo Social. La
ética y los nue-vos valores del Trabajo
Social. La filosofia posmoderna: una meto-
dologia critica y una filosofia politica.

Las necesidades sociales: Conceptos.
Perspectivas en el andlisis de las
necesidades sociales: Aspectos aclaratorios.
Aplicacion a los con-ceptos del Trabajo
Social. Diferentes aportaciones teoricas.

Los recursos sociales. Conceptualizacion.
Caracteristicas. Evolucion de los recursos
sociales. Clasificacion de los recursos.
Grupos de autoayuda- ayuda mutua.

El método en Trabajo Social: Procedimiento
cientifico y método. EL procedimiento y las
operaciones del Trabajo Social. La episte-
mologia del Trabajo Social. Los métodos
tradicionales del Trabajo Social.

Los métodos secundarios en Trabajo Social:
La supervision, la investigacion, la
administracién. Origen. Procesos. Funciones.
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TEMA 16.La intervencion profesional: Los modelos tedéricos de intervencion social. El modelo
fenomenolodgico. La comunicacion humana en las relaciones interpersonales. EI modelo
sistémico. El modelo de redes sociales. La conciencia de grupo.

TEMA 17.Los ambitos profesionales del Trabajo Social: Perfil y funciones genéricas del
trabajador social. Areas y sectores de intervencion. El Trabajo Social en el sistema de
servicios sociales, justicia, educati-vo, sanitario, empresa, etc.

TEMA 18.Comunicacion y Trabajo Social: Concepto y requisitos de la comu-nicacion.
Elementos y tipo de comunicacion. Procesos de comuni-cacion. La comunicacion en Trabajo
Social. Factores que favorecen y dificultan la comunicacién. Métodos, técnicas e
instrumentos. Comunicacion y sociedad de la informacion. La entrevista. El informe social.
La ficha social. La historia social.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos ALFREDO HIDALGO LAVIE
Correo Electrénico ahidalgo@poli.uned.es
Teléfono 91398-9070

Facultad FACULTAD DE DERECHO
Departamento TRABAJO SOCIAL

Nombre y Apellidos ALFREDO HIDALGO LAVIE
Correo Electronico ahidalgo@der.uned.es
Teléfono 91398-9070

Facultad FACULTAD DE DERECHO
Departamento TRABAJO SOCIAL

BIBLIOGRAFIA BASICA

La asignatura se puede preparar en su totalidad, utilizando el libro:
FERNANDEZ GARCIA, T. y ALEMAN BRACHO, C.: "Introduccion al
Trabajo Social". (2003), Ed. Alianza Editorial. Madrid.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

National Institute for Social Work.: "Trabajadores sociales: Su papel y

cometidos. (1992), Ed. Narcea. Madrid.PAYNE. M.: "Teorias Contemporaneas del Trabajo
Social". (1999), Ed.Narcea. Barcelona.

GARCIA FERNANDEZ, F.: "La intervencion profesional en Trabajo Social. Supuestos
practicos I". (2002). Ed. Colegio Oficial de DTS de Malaga.
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SISTEMA DE EVALUACION

De acuerdo con la metodologia de la U.N.E.D, la signatura tendra dos pruebas presenciales:
eLa primera prueba personal comprendera desde la leccién 1 hasta la 9, ambas inclusive
(enero-febrero).
eLa segunda prueba personal comprendera desde la leccién 10 a la 18, ambas inclusive
(mayo-junio).
El examen tendra dos partes. La primera consistird en un cuestionario tipo test de 10
preguntas, que se cumplimentara en los impresos de lectura éptica de la UNED, puntuando
cada respuesta correcta un punto y cada respuesta equivocada menos 0,25 (en aquellos
casos en que se tengan dudas y no se responda a la pregunta, la puntuacién no seré ni
positiva ni negativa). La segunda parte consistira en un tema a desarrollar. Los temas se
corresponderan a epigrafes del programa. El tiempo total para realizar el examen sera de
una hora y media. Para aprobar sera necesario realizar correctamente las dos partes del
examen, teniendo especial importancia el tema.
En el desarrollo del tema el alumno debera cefiirse especificamente a la pregunta formulada
(y no a otras similares o relacionadas), procu-rando realizar la exposicion con rigor y de una
manera bien estructu-rada, evitando las exposiciones esquematicas "tipo guidn". Es decir,
con el tema se pretende verificar si se han asimilado correctamente los contenidos de la
materia y se puede realizar una redaccién sistematica y adecuadamente articulada. La
extension maxima permitida para el desarrollo del tema sera de veinticinco lineas.

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

D.2 Maria Antonia Frutos Alonso

Lunes y miércoles, de 16,30 a 20,30. Tel.: 91 398 79 12 Despacho 3.21 Correo electronico:
mafrutos@poli.uned.es

Dr. D. Francisco Garcia Fernandez

Lunes, de 10:30 a 14:30 h./ 15 a 19h. Martes, de 11 a 15h. Despacho: 1.04 (1.a planta)

Tel.: 91 398 9339

Correo electrénico: fgarciaf@poli.uned.es

D. Francisco Javier Garcia Castilla

Lunes de 10 a 14 Miércoles de 10 a 14 y de 16 a 20 horas 91 398 78 85 Despacho 3.21
Correo electrénico: fijgarcia@poli.uned.es

D.2 Angeles Martinez Boyé

Lunes de 10 a 14 y de 16 a 20 horas Miércoles de 10 a 14 91 398 78 85 Despacho 3.21
Correo electrénico: amartinez@poli.uned.es

l.o
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IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el

sexo del titular que los desemperie.
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