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PLANIFICACION Y DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS CODIGO 01562092

OBJETIVOS

El objetivo de esta asignatura es acercar al alumno a la administracion empresarial. Para
ello, se abordaran cada una de sus funciones: planificacién, organizacion, direccion y control,
tomando como marco de referencia la empresa turistica. En particular, la asignatura se
ocupa de analizar cuatro grandes bloques tematicos: la empresa en el sector turistico,
administracién de empresas turisticas, gestion de la empresa turistica y gestion financiera de
las empresas turisticas.

CONTENIDOS

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

MARIA TERESA NOGUERAS LOZANO
tnoguer@cee.uned.es

6373/6374

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA DE LA EMPRESA Y CONTABILIDAD

MARIA PILAR ALBERCA OLIVER
palberca@cee.uned.es

91398-8281

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA DE LA EMPRESA Y CONTABILIDAD

EVA BALLESTE MORILLAS
eballeste@cee.uned.es

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA DE LA EMPRESA Y CONTABILIDAD

BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13):9788480047746

Titulo:PLANIFICACION, DIRECCION Y GESTION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS (1?)

Autor/es:
Editorial:CERA

Para conseguir un adecuado aprendizaje de la asignatura se recomienda el estudio del

siguiente libro:

NOGUERAS LOZANO, M. T. y ARGUEDAS SANZ, R. (2006): “Planificacion, Direccion y
Gestion Financiera de Empresas Turisticas”. Madrid: Editorial Centro de Estudios Ramén

Areces. Madrid, 2006.
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PLANIFICACION Y DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS CODIGO 01562092

El material didactico descrito es autosuficiente para superar la asignatura.

Los alumnos interesados podran consultar informacion de caracter general sobre el conjunto
de asignatura asi como esquemas relativos a los contenidos de cada tema en:

NOGUERAS LOZANO, M.T. y ARGUEDAS SANZ, R. (2006): Guia Didactica de
“Planificacién y Direccion de Empresas Turisticas”.

esta publicacién esta disponible en el curso virtual de la asignatura.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13):9788477387558

Titulo:UNA INTRODUCCION AL TURISMO (1?)
Autor/es:

Editorial:SINTESIS

SISTEMA DE EVALUACION

Tanto en la convocatoria de junio como en la de septiembre, las pruebas presenciales
consistiran en una prueba objetiva de 20 preguntas de eleccién multiple con una Unica
respuesta valida.

Los criterios de calificacion seran los siguientes: las preguntas correctas suman 0,5 puntos y
las incorrectas restan 0,30 puntos. Las preguntas no contestadas no puntdan.

Para superar la asignatura sera necesario obtener una puntuacion minima de 5 puntos.

Los examenes de reserva y especiales podran tener una estructura y criterios de valoracion
diferentes a los indicados.
No existen pruebas de evaluacion a distancia.

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

El horario de Consulta se desarrolla todos los jueves, del segundo cuatrimestre, de 16.00 a
20.00 horas en la 12 planta del Edificio de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la
UNED, en el Paseo Senda del Rey, n° 11, 28040 Madrid.

Dra. D2 Maria Teresa Nogueras
Despacho 1.02

Teléfono: 91-398.63.74

E-mail: thoguer@cee.uned.es

Dfa. Maria Pilar Alberca
Despacho 1.02

Teléfono: 91-398.82.81
E-mail: palberca@cee.uned.es
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PLANIFICACION Y DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS CODIGO 01562092

Servicio telefénico automatico (calificaciones): 902 252641
PROGRAMA

PRIMERA PARTE

La empresa en el sector turistico

Tema 1 El sector turistico en la
actividad econ6mica.
Estructura del mercado
turistico en Espafia

Tema 2: La empresa turistica

SEGUNDA PARTE

Administracién de empresas turisticas

Tema 3: La funcién de planificacion en
la empresas turistica

Tema 4: La funcién de organizacion en
la empresa turistica

Tema 5: La funcién de direccién en la
empresa turistica

Tema 6: La funcién de control en la
empresa turistica

TERCERA PARTE

La gestion de empresas turisticas: estrategia, produccidon y aprovisionamiento

Tema 7 La gestién estratégica de la
empresa turistica

Tema 8: La gestién de la produccion en
la empresa turistica

Tema 9: La gestiéon de
aprovisionamiento en la
empresa turistica

CUARTA PARTE
Gestion financiera de empresas turisticas

Tema 10: Tipos de interés y valoracion
de titulos
Tema 11: Métodos de analisis y

seleccion de inversiones.
Aplicacion a la empresa
turistica
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PLANIFICACION Y DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS CODIGO 01562092

Tema 12: Andlisis financiero, coste de
capital y rentabilidad de la
empresa turistica

Tema 13: Fuentes financieras en la
empresa turistica

Tema 14: Mercados y productos
financieros. Aplicaciones a la
empresa turistica

PRUEBAS PRESENCIALES

ESTRUCTURA

Tanto en la convocatoria de junio como en la de septiembre, las pruebas presenciales
consistirdn en una prueba objetiva de 20 preguntas de eleccidon multiple con una Unica
respuesta valida.

EVALUACION

Los criterios de calificacion seran los siguientes: las preguntas correctas suman 0,5 puntos y
las incorrectas restan 0,30 puntos. Las preguntas no contestadas no punttan.

Para superar la asignatura sera necesario obtener una puntuacion minima de 5 puntos.

Los exdmenes de reserva y especiales podran tener una estructura y criterios de valoracién
diferentes a los indicados.

No existen pruebas de evaluacion a distancia.

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representaciéon, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desempefie.
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