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Gerencia 

Durante el próximo periodo de cese de la actividad, del 24 de diciembre de 2023 al 7 
de enero de 2024, ambos inclusive, los edificios de la Universidad permanecerán 
cerrados, por lo que no se podrá acceder a los mismos. Excepcionalmente, si existe 
una necesidad de acceder a un edificio, para recoger alguna documentación, realizar 
alguna gestión puntual, etc. podrá solicitarse al vigilante de guardia de cada uno de los 
campus -en el edificio de Humanidades y en el de Psicología, respectivamente- que 
facilite el acceso a la dependencia concreta para proceder, posteriormente, al cierre 
del edificio.  

Además, y con el objeto de garantizar la atención a las necesidades de la Universidad, 
se indican, para general conocimiento las distintas unidades en las que el personal 
prestará servicio durante el citado periodo, al igual que el resto de medidas 
complementarias: 

• Animalario de la Facultad de Psicología

• Laboratorios de la Facultad de Ciencias

• Sala Fría de la ETS de Ingeniería Informática: monitorización en remoto durante
todo el periodo

• Registro General

• Servicio de Correos y furgón

• Centro de Tecnología de la UNED, (CTU): para atender las incidencias informáticas
estarán disponibles los siguientes teléfonos en horario de 9 a 15 horas:

o Para el PAS el teléfono de atención será el 8299 (CAU)

o Para el PDI el teléfono de atención será el 6800 (CAU)

o Para los estudiantes se pone a su disposición el teléfono 913988801 y la
siguiente dirección electrónica: buzonestudiantes@csi.uned.es.

El personal del CAU registrará las incidencias y tratará de resolverlas salvo en el
caso de incidencias bloqueantes que serán derivadas para su valoración y
atención a distintos responsables determinados por el CTU.

• Servicio de mantenimiento: estará disponible las 24 horas en el teléfono 38610, y
en los siguientes de acceso externo a la universidad: 682918635 y 636517959

• El servicio que presta BCDTravel. será atendido a través de la dirección
electrónica cgc2@bcdtravel.es .

• Seguridad e incidencias: la empresa de seguridad se encargará de comunicar a los
distintos responsables cualquier incidencia que detecte o le comuniquen:

mailto:buzonestudiantes@csi.uned.es
mailto:cgc2@bcdtravel.es
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TELÉFONOS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD 

• Jefe de Servicio de Seguridad 616239371/ 39090 

• Edificio de Rectorado, (Bravo Murillo) 618762168/ 37762 

• Centro de Las Rozas 659780935/ 39005 

• Campus de Juan del Rosal 609754896/ 36515 

• Campus de Senda del Rey 659575123/ 36621 

INCIDENCIA RESPONSABLE TELÉFONO 

• Inundación, fuga de agua, avería
eléctrica, caída de un SAI, etc.

Empresa de 
mantenimiento 

38610 / 682918635 / 
636517959 

Nuria Oliva 629322323 / 31034 

• Caída de red de datos / incidencia
informática

Pedro Antonio 
Crespo García 

699770129 / 39818 

• Robo, intrusismo, problema de
limpieza

Jefe Servicio 
Seguridad 

616239371/ 39090 

Gloria Coello Arroyo 660098550/37414 

El gerente, Álvaro Martín  Herrera 




