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de Centros Universitarios

Temario Master

Moédulo 1 Contextualizacién
FECHA DENOMINACION | CrED | DOCENTE I REF |

29/04]08 © Politica de Excelencia en la Gestién 12 Miguel Santamaria Vicerr. UNED
20/04/08 o) Contenido del Master y dinamica del Master N Enrique Moreno & Calidad UNED
2l y manejo de soportes a distancia Luis Fernandez CA. Tudela

POICE o El modelo europeo de Excelencia en la 5 Virginia Alvarez Calidad
Rl Gestion (conceptos tedricos y REDER) g UNED
o] Analisis RUFO de situacion organizativa. . .
29/04/08 Compromiso y estrategias de implantacion * A s CA. Tudela
13/05/08 * ReSpngil?;?:?::rig é:grgzz:i%r;aas de 2 Luis Fernandez CA Tudela

|
Mdédulo 2 Planificacion
FECHA DENOMINACION | CrED | DOCENTE I RrRer |

. . Angel Minondo & Nieves CA. Tudela
27/05/08 2 Gestion del Centro Asociado por procesos 2 Gomez AENOR
Mapa Estratégico, Cuadro de indicadores de Antomq Fernand_ez, Luis Vicerr. UNED
10/06/08 3 Direcci - . 2 Fernandez & Angel
ireccion y Buenas practicas compartidas : CA. Tudela
Minondo
| 24/06/08 | ¢4 | Plan anual de Gestion del Centro Asociado | 2 | Luis Fernandez | CA.Tudela
. . . . . Carlos Gomez, Floripes CA.
08/07/08 5 Dispositivos de contingencias de riesgos 1 Bruna & Jullo Fuentes Aragon

|
Modulo 3 Procesos de gestion de personas
DENOMINACION | CRED | DOCENTE | IE

El modelo europeo de Excelencia en la - .
01/09/08 6 Gestion (herramientas basicas) 2 Tomas Rodriguez INAP
08/09/08 Seleccion y acogida de personas 1 Luis Femnandez & Jose CA. Tudela
0 7 y acog P Miguel Laco o
22/09/08 8 Organizacion de puestos de trabajo 1 Miguel Recio UNED
| 0610008 | 9 | Salud laboral o2 José Luis Arrabal | UNED
20[10/08 10 Dinamizacion: Comu.nlcaqon y participacion y 5 Amparo Osca UNED
Plan de mejora de personas
Desarrollo de competencias: Evaluacion de Miguel Santamaria & Maria Vicerr.
03/11/08 11 . 1 = p ) UNED
formacion Angeles Sanchez-Elvira
IUED
19/11/08 . Desarrollo de competencias: Evaluacion de J Rafael Rivera Pastor Gerencia
7 desempeiio (nueva estructura) UNED
S 13 Atencion, reconoam_lento y promocion N José Antonio Ruiz CA. Motril
profesional Caballero
www.quned.es
I 0

Gris: Tema solo tedrico

Rojo: Tema Tedrico practico asociado a un proceso

| Demo: Tema Tedrico practico con demostracion practica, sin proceso asociado

Negrita: Tema elegido para el Madulo de directores
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de Calidad en la Gestign
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Médulo 4

Procesos de gestion de recursos (externos e internos

| cop. | TEmMA | DENOMINACION | CRED | DOCENTE | REF |

08/01/0 14 El modelo europeo de Excelencia en la Gestion S Luis Fernandez & CA Tudela
9 (herramientas informaticas) Santiago Riega o
22010 15 Analisis de datos y métodos estadisticos N Enrique Moreno Calidad
9 (Cuadro de Mando) q UNED
05/02/0 16 Alianzas y colaboraciones 1 it 2l el Eiecie) 2 plcE
SlHED y Antonio Fernandez UNED
; S José Luis Torres, Jorge CA.
12/02/09 17 Tecnologia y Comunicacion AVIP 1 Vega & Juan Maeso Ponferrada
‘ 26/02/09 ‘ 18 ‘ Material académico: Biblioteca y Libreria | 1 | Rosa Sanchez ‘ UNED
| 12/03)09 | 19 | Gestion presupuestaria. Proveedores y compras | 1 | Francisco Ruiz | UNED
’ 26/03/09 ‘ 20 ’ Mantenimiento y medioambiente | 1 | Angel Minondo ‘ CA. Tudela
‘ 20/04/09 ‘ 21 ‘ Proteccion de datos personales | 1 | Teresa Torijano ‘ UNED
| o4los09 | 22 | Archivo documental [ 1 | Teresa Valdereita | UNED
|

Médulo 5

Procesos de

DENOMINACION | CRED | DOCENTE | IEE

11/05/09 23 Captacion, acogida e informacion a alumnos 1 Maria AngEfJiersaSanchez- IUED UNED
‘ 25/05/09 ‘ 24 ‘ Matriculacion y contrato de clientes | 1 | Aurelio Pascual ‘ UNED
e . . ‘ Vicerr.
08/06/09 25 Participacion y plan de mejora de alumnos 1 Pepe Guillamén UNED

Organizacion del servicio académico: Tutorias,
22/06/09 26 convivencias y videoconferencia y valoracion 1 Quintina Moreno UNED
tutorial
06/07/09 . Realizacion de servicios ‘dpcen’res presencial y 5 Radl Santiago CA Tudela
telematico

| o1jo9/09 | 28 | Practicas formativas I Mar Arranz | UNED
15/09/09 29 Pruebas presenciales 1 Paco Gomis Vicerr.
UNED

29/09/0 0 Actividad sociocultural y extension universitaria 1 Luis Fernandez, Santiago CA. Tudela

9109(09 3 y Riega & Javier Briongos o

o . ) - COIE
13/10/09 31 Actividad sociolaboral 1 Mari Fe Sanchez UNED

’ 27/10/09 ‘ 32 ’ Relacion con clientes clave y sociedad | 1 | José Luis Prieto ‘ UNED Nor
| 031109 | 33 | Cartas de servicio | 4 | Mariajesisjiménez |  MAP

|
Modulo 6

Autoevaluacion

Plan de mejora

| coD. | TEMA DENOMINACION | CRED | DOCENTE | REF |

. o Dinamica de autoevalqiauon del sistema de N Luis Sanz AENOR
gestion
‘ 01/12/09 ‘ 35 ‘ Plan de mejora del sistema de gestion | 1 | Luis Sanz ‘ AENOR
15[12/09 36 Autoevaluacion y mejora de procesos 10 MLl Fengggz Angel CA. Tudela
‘ 15/02/10 ‘ 37 ‘ Validar la implantacion | 2 | Luis Sanz ‘ AENOR
www.quned.es
0

Gris: Tema solo tedrico

Rojo: Tema Tedrico practico asociado a un proceso

Demo: Tema Tedrico practico con demostracion practica, sin proceso asociado

Negrita: Tema elegido para el Modulo de directores




