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Catedra de Calidad y Comité de Calidad

PLAN DE GESTION ANUAL DEL CENTRO ASOCIADO DE LA UNED DE CARTAGENA - ANO 2026

I LINEAS I | INDICADOR | OBJETIVOS ACCIONES | CUANTIFICACION| CUANTIFICADOR | RESPONSABLES | SEGUIMIENTO ACCIONES 2026 | SEGUIMIENTO OBJETIVOS 2026 I
| AcCIONES % / ne| DELOBIETIVO | |22 REv ABRIt]22 REV JuLIOP REV SEPT-D| 12 REV ABRIL| 22 REVJULIO |32 REV SEPT-DIC
a.l Realizacién de al menos un 75% de tutorias online. 75% Equipo de informatica
a) % de tasa de éxito académico | Incrementar la tasa de éxito académico en las asignaturas de a2 Orler?;aclon el R M (D cn alEEn el 1 acto acogida 85/87,51% COIE
en acceso y grado Grado/Acceso en un 5% durante el préximo curso acogida — — — ’
Cursos y/o recursos de mejora en el rendimiento académico . P
a3 1curso Extension Universitaria/COIE
(TEA, TIG, ....)
Asegurar que el 95% de las tutorias presenciales estén q P
o y L Equipo académico
b.1 planificadas y publicadas antes del inicio del semestre. 95%
o i e ierEs . o ) .Garantlzar que el gr‘a(‘io d.e cumpllmleﬂto en tt?das las ) -
. Conseguir el 95% de la planificacién y del seguimento de las asignaturas en las planificaciones de accién tutorial no baje - Direccion
b) presenciales (curso a N 95%
L tutorias presenciales. b.2 del 85% 85%
académico) =
| tar un sistema de mensual para el
100% de las tutorias que permita detectar incidencias y
b.3 garantizar su cumplimiento 100% Equipo académico
. ) . ” " Reuniones con el entorno para realizar convenios de interés a
) | Convenios de colaboracién 2 convenios nuevos de colaboracién al afio @il 2 convenios " o
para el centro 2 COIE/I L ia
Contactar y fomentar entre los tutores la posibilidad de
d) %Actlvldade.s.de extension BlCh ot ealicatosRorttare el Ganto d.1 reallzar.?ctlvldad?s. de Un.lt/ersltfma __ 100% @GS Coordinador Ext. Universitaria
emitidas b de d de Universitaria por
d.2|internet 80% Coordinador Ext. Universitaria
% Froiectoi cultu.rzle: 2 Charlas dramatizadas de interlés para los jévenes promoviendo e e o s el e, sl casles, @i,
e) aplicacosiajasocieca valores et etc. Para alcanzar al mnos 25 personas en cada charla 60% 100% Coordinador Ext. Universitaria
. i . Dotacién en un aula de informatica con los recursos de
2 miembros del PTGAS encargados de facilitar al estudiante con . . ; . . .
f) % PTGAS ) f.1 1to y de licencias apropiadas 90% Equipo de informatica
adaptaciones el acceso a las herr parael e Stendl 1 D it 2 PTGAS
buen seguimiento de la tutoria CEEHR AR DR S ED 100% Secretarfa / Equipo de informatica
f.2 discapacidad que asi lo requieran
Comunicacion personalizada del impacto social a cada tutor | 2 (en febrero " n -
80% de tutores informados sobre su impacto social g1 I N L2 ( L ¥ 80% Equipo de informética
8) % Tutores por semestre y asignatura. junio)
. o ) o . hi Ordenadores de sa!a de informética y de pr.éctic.as 80% i deiiaesE
h) % 83% con los recursos tecnolégicos con windows 11y 83%
con la tecnologia disponibles i i a I i
gl P ho 1 equ'lpo de |mpres.ora y eﬁc.aner disponibles de forma 100% il Gl e
gratuita en sala de informatica
L L Gestién econémica: 100% de entrega de la documentacion por . . . ) o L
% Eficiencia en Gestion 5 g. P i1 Proporcionar la documentacién que se requiera para la 100% o Direccién/Coordinacién Econdmica
. aq parte del Centro para obtener el informe favorable de la o 100%
i) Econémica auditorfa econémica externa auditoria de cuentas
i.2 Realizacién del inventario de todos los bienes 90% Direccién / Responsable de cada servicio
% F i6n del PTGAS d n B
. ° ormaclon. © € 100% formacién del Sistema de Calidad siguiendo SIGCCA j1 . Ccurso por person. 100% Responsables de Calidad
i) Calidad 2 personas formadas en cursos de calidad
o iR e b Ve de [ st e e st k.1 médicas periédicas 1 por solicitud 100% Responsable de r!esgos laborales
k) | % eficiencia en Salud Laboral k.2 Realizacién de cursos de prevencion de riesgos laborales y 1 por persona Responsable de riesgos laborales
1.1 Realizacién de reuniones periddicas de la Direccién con el 1 cada dos meses Direccién
N i 1.2 izacio fi i junio y diciembi Lid:
ssatisfaccion del PTGAS con Reallz-;?clon dos veces al afio de los lideres i junio y. |c!em re ! |”ere5
L q A q A 1.3 Reunién anual para el del QSR y plan de mejora 1 (junio) Comisién de QSR
1) | la comunicacién interna del 12 reuniones anuales para mejor funionamiento del Centro — — - — 12 — = -
p—— 1.4 Reunién anual comisién 1 (septiembre) Comisién de medioambiente
1.5 Reunién anual Director con delegacién de alumnos 1 (junio) Direccion
1.6 Reunidn del PAS 1 Repr del PAS
m) Mejora Salud Laboral 1 Mejora en prevencién de la salud laboral m.2 _|% Elaboracién del plan de acoso laboral del Centro 70% 1 mejora Responsable de riesgos laborales
n) |% Satisfaccion del profesorady 88% Satifaccion tutores comunicacién interna n.1l 1 Reunién de acogida de tutores al inicio del curso académicq| 1 reunién 88% Direccidon
A a 5 Realizar al menos 6 publicaciones en Redes 6
. Mejorar en un 5% los ingresos propios con respecto al 3 . . - N . . .
% Ingresos propios sobre el N Sociales/mensuales sobre cursos de extension universitaria |publicaciones/me 5% Equipo de informatica
. presupuesto anterior . 5
o) |total de ingresos 0.1 para incrementar matricula s
% de entidades financiadoras
b inb Rl Invitacion al menos a una de las entidades en todos los
p) participado en actos 40% entidades financiadoras acudiendo a actos instucionales p.1 o N 100% 40% Direccién
fereer P actos institucionales realizados en el Centro
institucionales publicos
organizados por el centro




