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Resumen revisiones

Numero revision | Fecha Motivo modificacion

Rev. 00 20/12/2019 Edicion inicial

Rev. 01 21/12/2020 Se incluye el resultado de los indicadores del cumplimiento tutorial
correspondiente al curso 2018/2019.

Rev. 02 30/09/2022 Se incluye el resultado de los indicadores del cumplimiento tutorial
correspondiente a los cursos 2019/2020, 2020/21 y 2021/2022.
Se modifica el apartados de acciones:
1.- Solicitud (se actualiza el formulario y el enlace. Pasa de Google
Drive a OneDrive).
2.- Actuacion (se suprime la accion de entrega y recogida de llaves.

Rev. 03 10/01/2023 Se actualiza la referencia al compromiso de la carta servicios.

Rev. 04 14/03/2024 Se incluye el resultado de los indicadores del cumplimiento tutorial
correspondiente al curso 2022/2023

Rev. 05 09/12/2024 Se incluye el resultado de los indicadores del cumplimiento tutorial

correspondiente al curso 2024/2025
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3.1.1. Organizacion docente BIZKAIA

INTRODUCCION

Las tutorias constituyen uno de los principales servicios que ofrece el Centro
Asociado a la UNED de Bizkaia. Los profesores tutores registran tanto la entrada
como la salida, pasando su carné de tutor por un lector 6ptico instalado en el
vestibulo de ambos edificios.

Dado que los cambios en la programacion de las tutorias son inevitables, es
necesario contar con un procedimiento agil y eficaz que garantice la correcta
gestion de estos y de sus recuperaciones, que se estableceran en el horario mas
favorable para los estudiantes y en conciliacion con la disponibilidad de la
infraestructura del centro.

RESPONSABLE

La correcta aplicacion del sistema de cambios y recuperacion de las tutorias le
compete a la secretaria académica del centro.

AMBITO DE APLICACION

Sera de aplicacién en los supuestos contemplados en los articulos 19-22 del
Estatuto del Profesor tutor de la UNED.

OBJETIVOS E INDICADORES

1.-Que se realicen, al menos, el 98,5% de las tutorias presenciales previstas
en el programa inicial del curso.

INDICADOR

% Cumplimiento de tutorias presenciales

DESCRIPCION

Realizacion de las tutorias presenciales previstas en el programa inicial del curso
FORMULA DE CALCULO

(N.° tutorias realizadas / N.° tutorias previstas) x 100

ORIGEN DEL INDICADOR

Registro de cumplimiento tutorial del centro
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09/12/2024 e

Nivel de implantacion



http://portal.uned.es/pls/portal/url/ITEM/3F9A12A11A5C38D9E050660A377005B6

3.1.1. Organizacion docente

BIZKAIA

2.-Que, al menos, un 92% de los PT alcancen un cumplimiento de 295% de
tutorias presenciales.
INDICADOR
% tutores con + de 95% de cumplimiento docente
DESCRIPCION
Tutores/as que han realizado + del 95% sus tutorias previstas. Las tutorias previstas son las
sesiones tutoriales que estan programadas para que imparta el tutor/a ese curso.
FORMULA DE CALCULO
(N.° tutores con + 95% de cumplimiento de sus tutorias previstas / Total de tutores/as) x 100
ORIGEN DEL INDICADOR
Registro de cumplimiento tutorial del centro
3.- Que el absentismo tutorial por cambios sea < 4,2%
INDICADOR
% absentismo tutorial por cambios
DESCRIPCION
Cambios de fecha de tutoria realizados por los tutores/as
FORMULA DE CALCULO
(N.° de cambios realizados / Total de tutorias previstas) x 100
ORIGEN DEL INDICADOR
Registro de cumplimiento tutorial del centro 3
1.-Solicitud
El profesorado-tutor, en caso de necesidad motivada, debera notificar con la
maxima antelacion posible la ausencia y proponer la fecha de recuperacion,
preferentemente consensuada con los estudiantes.
Para ello utilizara el formulario cuyo enlace esta disponible en la web del Centro
Asociado (“Perfil Profesor Tutor”).

&+ Futuro estudiante

&% Estudiante

£ Profesor-tutor
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UMNED RN

3.1.1. Notificacion de ausencia/Solicitud de
cambio en la programacion de las tutorias

El profesorado tutor, en caso de necesidad motivada:

-Debe notificar la ausencia, con la maxima antelacién gue le sea posible.
-Propondra una fecha de recuperacion, preferiblemente consensuada con el alumnado.
-Recibira por correo electrdnico la confirmacion del cambio solicitado.

Las ausencias que no conlleven recuperacion obligatoria de la tutoria (articulos 19-22 del Estatuto del Profesor
Tutor de la UNED) deberan justificarse documentalmente. La ausencia que no haya sido justificada, supone el
compromiso de recuperarla.

1. Apellidos y nombre *
Escriba su respuesta
2.;Qué dia no puedes impartir la tutoria? *
Especifique la fecha (dd/MM/yyyy)
3.Indica el motivo *
(O Actividad académica o profesional
(O Enfermedad
O Personal
4. Adjunta el justificante, si fuera necesario. (Pregunta no anénima(®))
" Cargar archivo
Limite de ndmero de archivos:1 Limite de tamafio del archivo individual: 10MB  Tipos de archivo permitidos: Word, Excel, PPT, PDF,
Imagen, Video, Audio
SGICGCA
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3.1.1. Organizacion docente BIZKAIA

5.;Qué dia propones recuperarla? 12 fecha propuesta

Especifique la fecha (dd/MM/yyyy)

6. ;Qué dia propones recuperarla? 2?2 fecha propuesta

Especifique la fecha (dd/MM/yyyy)

7.Comentarios adicionales

Escriba su respuesta

(] Enviarme una confirmacion por correo electrénico de mis respuestas

Enviar

2. Actuacion

El formulario genera una notificacion de correo electronico con un aviso que se
recibe en la Secretaria. A continuacion:

+12 Enviar un
correo al PT
confirmando el

* 12 Que no se

solape con i

otras tutorias ;ir;blst |

del mismo : 22 Anotar el

En Secretaria curso Secretaria cambio en la
St seencarga  [Raaska

COMPRUEBA 29 Que haya s #32 Incluir en

disponibilidad Akademos la

Incidencia y
generar el envio
(1) de la misma a
los estudiantes
afectados

de espacios y,
en su caso, de
aulas AVIP

(1) Compromiso de la Carta de Servicios (Comunicar a los/las estudiantes todos los
cambios y recuperaciones de las tutorias por correo electronico. Al menos con 24
horas de plazo, salvo las que se produzcan con una antelacién menor).

CERTIFICADO
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3.- Control de cambios y recuperaciones

Todos los cambios y recuperaciones se registran en Akademos Bolonia.

Incidencias de la tutoria INSTITUCIONES DE LA UNION
EUROPEA (GRADO DE DERECHO) (66023020)

Inicio: 121272019 08:00 Fin: 19122019 23:00

Se suspende la tutoria del 12 de Diciembre.
RECUPERACION: 19 de Diciembre en la Tutoria 1107,

REGISTRO DE CUMPLIMIENTO TUTORIAL

La secretaria académica gestiona un registro de cumplimiento tutorial. Cuando 6
finaliza el cuatrimestre, mide tanto el grado de cumplimiento, como el porcentaje

de absentismo por cambios. A continuacion, se muestran los resultados de los
ultimos cursos académicos.

| 2018/2019

% absentismo
tutorial por cambios 4.2

% Cumplimiento
de tutorias
presenciales
{curso
académica)

% tutores con + de
95% de
cumlimienta
docente
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2019/2020

% absentisma

tutorial por cambios

3.5 4.2

% Cumplimiento
de tutorias
presenciales
{cursa
academico)

(]

| 98.5 L

9n% de
cumlimiento
docente

% tutores con + de

91.2 92 KRN

2020/2021

% absentismo

tutorial por cambios 7 7 4.7

2.0

de tutonias
presenciales

% Cumplimiento

(curso académico)

78.4 98.5

05% de
cumlimiento
docente

% tutores con + de

73.6 92

09/12/2024
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2021/2022

% absentismo
tutorial por cambios 2.0 4.7 [

% Cumplimiento

de tutorias .
presenciales 79.4 98.5 Rl

(curso academico)

% tutores con + de

95% dE‘ s T =
cumlimiento 6.5 91 R

docente

2022/2023

% absentismo
tutorial por cambios 3.0 4.2 W

% Cumplimiento
de tutorias
presenciales
(curso academico)

EL=
Fika

% tutores con + de
95% de
cumlimiento
docente

19.7 92
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2023/2024

% absentismo
tutorial por 2.99
cambios

% Cumplimiento

de tutorias 98.5
presenciales :
(curso academico)

% tutores con + de

95% de
cumlimiento g4 98.8

docente
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