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LEA DETENIDAMENTE ESTA POLÍTICA DE PRIVACIDAD ANTES DE UTILIZAR LOS 
SERVICIOS DE LA WEB. 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD. 

 

I.- ¿Quiénes somos? 

El CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR es una 

entidad de Derecho Público, constituida como Consorcio Universitario, que forma parte de la red de Centros 

Asociados de la Universidad Nacional de Educación a Distancia —UNED—, cuya finalidad principal es 

facilitar el desarrollo de la actividad académica, tutorial, administrativa, cultural y de extensión universitaria 

de la UNED en su ámbito territorial. 

CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR fue creado en 

el curso 2011/2012 como Centro multisede, integrado por Aulas Universitarias ubicadas en los municipios 

de Alcorcón, Aranjuez, Fuenlabrada, Getafe, Leganés, Móstoles, Parla, Pinto y Valdemoro. Su sede 

administrativa se encuentra en Parla, en el edificio Javier Tusell, Avda. Pintor Rosales, s/n, 28982 Parla, 

Madrid. 

Aunque el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR 

cuenta con autonomía de gestión en determinados ámbitos, su actividad se desarrolla de conformidad con 

la normativa aplicable a los centros asociados de la UNED, sus Estatutos, la normativa universitaria y las 

directrices institucionales que resulten aplicables. 

 

II.- ¿Quién es el responsable del tratamiento de sus 

datos personales? 

Los datos de carácter personal facilitados por usted serán tratados por CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL 

CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, con NIF Q2801849G y correo electrónico: 

info@madridsur.uned.es, teléfono: 916 994 099. 

Los datos de nuestro Delegado de Protección de datos son los siguientes: PROFESSIONAL 

GROUP CONVERSIA, S.L.U y, podrá contactar a través del siguiente correo electrónico:  

dpd.cliente@conversia.es. 

El CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR forma parte 

de la red de Centros Asociados de la UNED y actúa como entidad colaboradora y de apoyo presencial, 

académico, administrativo y de atención al estudiantado. En consecuencia, determinados tratamientos 

vinculados a la matrícula, expediente académico, plataformas corporativas, títulos, evaluación, gestión 

académica general u otros servicios centralizados podrán ser realizados directamente por la UNED, como 

responsable del tratamiento, o requerir la comunicación o consulta de datos entre la UNED y el Centro 

Asociado para la adecuada prestación del servicio universitario. 

Para más información diríjase a la política de privacidad de la UNED: 

https://www.uned.es/universidad/inicio/unidad/proteccion-datos.html  

mailto:info@madridsur.uned.es
mailto:dpd.cliente@conversia.es
https://www.uned.es/universidad/inicio/unidad/proteccion-datos.html
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IMPORTANTE: Con motivo de las obras en la sede del Centro, y de forma temporal, determinados servicios 

presenciales se prestarán en ubicaciones alternativas. Desde el 1 de julio, el Servicio de Información y Atención al 

Estudiante se atenderá en la Casa de la Juventud de Parla, calle Planeta Venus nº 5; y el Equipo de Dirección y Registro 

General en el Centro Municipal de Recursos Educativos “Julio Verne”, c/ Logroño nº 2, Parla. A partir del 10 de 

septiembre, las tutorías y actividades académicas se desarrollarán en el IES Tierno Galván, Avda. de la Escuela Pública 

nº 12, 28981 Parla, Madrid. Este cambio temporal no modifica la identidad del responsable del tratamiento ni los canales 

electrónicos de contacto indicados en esta Política. 

 

III.- Ámbito de aplicación. 

La presente Política de Privacidad regula el tratamiento de los datos personales que realiza el 

CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR en el 

marco de su actividad institucional y en cumplimiento de lo dispuesto en la normativa de protección de 

datos.  

Será de aplicación a toda persona usuaria que acceda y utilice el sitio web oficial del CONSORCIO 

UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, interactúe con sus 

contenidos, o se comunique a través de los canales habilitados (formularios, correo electrónico, teléfono, 

etc.). Igualmente, se aplica al tratamiento de datos de estudiantes, personal docente y administrativo, 

visitantes, proveedores, colaboradores y otras personas físicas que mantengan una relación con el 

CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR en el 

ejercicio de sus funciones como entidad universitaria pública. 

La presente Política de Privacidad tiene carácter informativo. El tratamiento de los datos personales se 

realizará conforme a la base jurídica que corresponda en cada caso, de acuerdo con el RGPD y la 

LOPDGDD. 

 

IV.- ¿De dónde obtenemos sus datos personales? 

El CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR 

recaba datos personales a través de diversos canales legítimos, conforme a los fines propios de su actividad 

académica, administrativa y de gestión de servicios: 

4.1. Información proporcionada por usted. 

Tratamos la información personal que usted nos facilita voluntariamente a través de los distintos canales 

habilitados por el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN 
MADRID-SUR, tales como: 

• Formularios de contacto presentes en nuestra página web institucional; 

• Comunicaciones remitidas por correo electrónico, teléfono o presencialmente en nuestra sede 

• Solicitudes de información o atención administrativa; 

• Participación en actividades académicas, culturales, formativas o de extensión universitaria 

organizadas por el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA 
UNED EN MADRID-SUR; 

• Inscripción en boletines informativos, encuestas de satisfacción u otras iniciativas gestionadas 
desde el Centro. 

• Asimismo, podremos tratar sus datos personales si usted presenta su candidatura para participar 

en procesos de selección convocados por el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO 
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ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, conforme a los principios de mérito, capacidad y 

publicidad que rigen el empleo público. 

 4.2. Información recibida a través de la UNED 

En el marco del sistema universitario público, el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO 

A LA UNED EN MADRID-SUR recibe los datos de los estudiantes que se matriculan en la UNED y 

seleccionan el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR 

como centro de adscripción. Estos datos son facilitados por la UNED en virtud del vínculo académico y para 

posibilitar la adecuada gestión de la actividad docente, tutorial, administrativa y de atención al estudiante 

por parte del CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR. 

Determinados tratamientos vinculados a matrícula, expediente académico, evaluación, títulos, plataformas 

corporativas u otros servicios centralizados podrán ser responsabilidad directa de la UNED, para lo cual 

diríjase a la política de privacidad de la UNED. 

4.3. información recogida de forma automatizada. 

Con el fin de garantizar el correcto funcionamiento del sitio web del CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL 

CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, mejorar la experiencia de usuario y obtener 

estadísticas de uso, se recaban datos técnicos no identificativos mediante cookies y otras tecnologías 

similares.  

Para más información, puede consultar nuestra Política de cookies 

 

V.- ¿Qué tipo de información tratamos? 
 

CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, podría tratar el 

siguiente tipo de información, en el ejercicio de sus competencias académicas, administrativas y de gestión 

de servicios universitarios: 

• Identificadores e información de contacto como nombre y apellidos, DNI/NIE/pasaporte, dirección 

postal, correo electrónico institucional y personal, número de teléfono, firma. nacimiento.   

• Datos académicos, tales como matrícula, centro de adscripción, expediente académico, 

titulaciones cursadas, calificaciones, asignaturas, tutorías, asistencia a actividades formativas o 

extracurriculares, participación en programas académicos u otros recursos de apoyo al estudiante. 

• En procesos de selección de personal docente o administrativo: formación académica, experiencia 

profesional, datos contenidos en el CV, títulos, méritos y demás información relevante.  

• Información económica y administrativa, tales como justificantes de pago, cuenta bancaria, tasas 

académicas, documentación de subvenciones, ayudas o becas tramitadas a través del Centro, así 

como facturación relacionada con servicios contratados. 

• Dirección IP, logs de acceso a plataformas virtuales, navegación en la página web del Centro, uso 

de recursos digitales (como Teams, Zoom), grabaciones de sesiones académicas, tutorías y 

eventos institucionales, cuando proceda.  
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VI.- ¿Con qué finalidad y base legal tratamos sus datos 

personales? 

CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, se 

comprometen a tratar sus datos personales de conformidad con lo establecido en la normativa aplicable 

y, en particular para las siguientes finalidades: 

• Grabación y/o difusión de imagen y voz del interesado en actividades institucionales, 

formativas o promocionales. Divulgar y promover las actividades del CONSORCIO 

UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR mediante imágenes 

y vídeos en medios digitales o físicos. 

• Remisión de comunicaciones institucionales o boletines informativos, si así lo solicita. 

Enviar al interesado noticias, actividades, eventos o novedades relacionadas con el 

funcionamiento del CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN 

MADRID-SUR. 

• Tratamiento de cookies. Analizar hábitos de navegación y mejorar la experiencia del usuario 

mediante tecnologías de seguimiento. 

• Participación en actividades opcionales o voluntarias no regladas. Gestionar la inscripción y 

participación en jornadas, concursos, cursos extracurriculares u otros actos voluntarios. 

La base legal para los tratamientos de tus datos para las finalidades anteriormente mencionadas es el 

consentimiento que nos ha otorgado según las finalidades específicas y en virtud de lo establecido en el 

art. 6.1 a) del RGPD. Sus datos personales serán conservados para esta finalidad hasta que no revoque su 

consentimiento. 

• Procesos de selección de personal docente o administrativo. Valorar candidaturas, gestionar 

contrataciones y realizar seguimiento de relaciones laborales o profesionales. 

• Gestión de relaciones contractuales con proveedores o colaboradores externos. Ejecutar los 

contratos suscritos con personas o entidades que prestan servicios al CONSORCIO 

UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR. 

La base legal para las finalidades mencionadas anteriormente es para la ejecución de un contrato en el 
que el interesado es parte en virtud de lo establecido en el art. 6.1 b) del RGPD.  

• Cumplimiento de obligaciones legales, contables, fiscales o administrativas derivadas de la 

normativa aplicable al sector público universitario. 

• Gestión de solicitudes de ejercicio de derechos en materia de protección de datos, con el fin 

de atender los derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, portabilidad o limitación. 

• Colaboración con autoridades judiciales o administrativas, órganos de control o supervisión. 

La base legal para los tratamientos de sus datos para las finalidades anteriormente mencionadas es el 

cumplimiento de obligaciones legales aplicables al responsable del tratamiento, en virtud de lo establecido 

en el art. 6.1 c) del RGPD.  

• Atención a consultas, sugerencias, reclamaciones e incidencias dirigidas al CONSORCIO 

UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, con el objeto de 

resolver cuestiones administrativas, académicas o informativas formuladas por los interesados. 

• Organización de actividades académicas, culturales y formativas, con el fin de promover el 

acceso al conocimiento, la cultura universitaria y la formación permanente. 

• Mejora continua de la atención al estudiantado y usuarios. Recoger opiniones y sugerencias 

para evaluar la calidad de los servicios ofrecidos. 
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• Apoyo a la gestión académica del estudiantado en coordinación con la UNED. Tramitar y 

gestionar la actividad formativa del estudiante en su vinculación con el CONSORCIO 

UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR. 

 

La base legal para los tratamientos de sus datos para las finalidades anteriormente mencionadas es en el 

cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio de poderes públicos (art. 6.1 e) 

RGPD). 

 

 

VII.- ¿Por cuánto tiempo conservaremos sus datos?  

En el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, sus datos 

personales se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades para las que fueron 

recabados, y posteriormente se mantendrán bloqueados durante los plazos establecidos legalmente, a 

efectos de atender posibles responsabilidades derivadas del tratamiento. El acceso a sus datos estará 

restringido únicamente al personal autorizado en el desempeño de sus funciones. 

Los periodos de conservación específicos se ajustan al Calendario de Conservación aprobado por la UNED. 

A continuación detallamos el tiempo en función de las bases legitimas: 

• Finalidades relacionadas con el consentimiento prestado.  Se mantendrá los datos hasta que 

no se revoque el consentimiento por el interesado y, como máximo hasta el plazo de cuatro años 

desde que se recabo el consentimiento expreso.   

• Finalidades relacionadas con la ejecución de un contrato. El periodo de conservación para 

la gestión de alguna obligación contractual que tengamos con usted, conservaremos esos datos 

durante el período de vigencia del contrato y durante los diez años siguientes, para poder atender 

a posibles consultas o reclamaciones posteriores. 

• Finalidades relacionadas con el cumplimiento de obligaciones legales. Determinada 

información deberá mantenerse durante los plazos exigidos por la normativa específica que 

resulte de aplicación (contable, fiscal, administrativa y universitaria correspondiente). 

• Finalidades relacionadas con el interés público o ejercicio de poderes públicos.  Conforme 

a los plazos definidos en los calendarios de conservación de la UNED. 

 

 

VIII.- ¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos 

personales? 

 
En el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, como 

entidad pública consorciada, sus datos personales no serán comunicados a terceros, salvo en los casos 

previstos por la ley o cuando exista consentimiento expreso del interesado. No obstante, en cumplimiento 

https://www.uned.es/universidad/dam/inicio/unidad/archivo-general/Documentos-PDF/Gestion_Documental/CalendarioConservaci%C3%B3n.pdf
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de obligaciones legales, sus datos podrán ser comunicados a las siguientes entidades u organismos: 

Administraciones Públicas competentes, cuando sea necesario para la gestión académica, contable, 

presupuestaria, laboral o administrativa del CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A 

LA UNED EN MADRID-SUR; Ministerio de Universidades, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Educación 

y Formación Profesional, así como a la propia UNED sede central, para fines académicos, estadísticos, o 

de coordinación administrativa; Autoridades judiciales y Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, 

cuando sea requerido en el marco de actuaciones judiciales o policiales, entre otras.  

Asimismo, podrán tener acceso a determinados datos personales terceros que prestan servicios al 

CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, en calidad de 

encargados del tratamiento, y sobre los cuales el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO 

ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR suscribió o suscribirá los correspondientes contratos de encargo 

de tratamiento conforme al artículo 28 del RGPD, exigiendo garantías de confidencialidad, integridad y 

seguridad adecuadas a la naturaleza del tratamiento. 

En ningún caso se prevé la transferencia internacional de datos personales, salvo que sea legalmente 

exigido o autorizado conforme a la normativa vigente. 

 

 

IX.- Medidas de seguridad de la información. Adhesión 

código de conducta de la UNED 

CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR, garantiza el 

buen uso de la información, y en especial, la plena confidencialidad de los datos de carácter personal 

contenidos en nuestro sistema, así como el pleno cumplimiento de las obligaciones en materia de protección 

de datos de carácter personal y la normativa sectorial aplicable al ámbito universitario. 

El CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR tiene 

implantadas las medidas de seguridad de índole técnica y organizativas necesarias para garantizar la 

seguridad de sus datos de carácter personal y evitar su alteración, pérdida y tratamiento y/o acceso no 

autorizado, habida cuenta del estado de la tecnología, de la naturaleza de los datos almacenados y de los 

riesgos a que están expuestos, ya provengan de la acción humana o del medio físico o natural. 

Asimismo, se informa que el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN 

MADRID-SUR, como parte de la red de centros asociados de la UNED, se adhiere al Código de Conducta 

en Protección de Datos Personales de la UNED, aprobado por su Consejo de Gobierno el 27 de junio de 

2017 e inscrito en el Registro General de Protección de Datos el 10 de enero de 2018. Este Código 

establece los principios, reglas y procedimientos para garantizar un tratamiento ético, transparente y seguro 

de los datos personales en el marco universitario. 

El texto completo del Código de Conducta está disponible públicamente en el sitio web de la UNED, a través 

del siguiente enlace: https://www.uned.es/universidad/inicio/unidad/proteccion-datos/codigo-

conducta.html  

 

X.- ¿Cuáles son sus derechos cuando nos facilita 

información personal? 

Le informamos que, en cualquier momento, puede ejercer sus derechos en materia de protección de datos 

https://www.uned.es/universidad/inicio/unidad/proteccion-datos/codigo-conducta.html
https://www.uned.es/universidad/inicio/unidad/proteccion-datos/codigo-conducta.html
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ante el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR. 

10.1. ¿En qué consisten tus derechos como Interesado? 

 

● Derecho de acceso: tienes derecho a obtener confirmación sobre si el CONSORCIO 

UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR trata sus datos 

personales, así como a acceder a los mismos. 

● Derecho de rectificación: podrá solicitar la modificación o rectificación de los datos personales que 

sean inexactos. 

● Derecho de supresión: podrá solicitar la supresión de sus datos personales. 

● Derecho de limitación del tratamiento: En determinadas circunstancias, podrá solicitar la limitación 

del tratamiento de sus datos, en cuyo caso únicamente se conservarán para el ejercicio o la 

defensa de reclamaciones. 

● Derecho de oposición: podrá oponerse al tratamiento de sus datos para la finalidad que 

especifique.  

● Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas: tiene derecho a no ser 

objecto de una decisión basada únicamente en el tratamiento automatizado, incluida la 

elaboración de perfiles, que pueda producir efectos jurídicos o le afecte significativamente de 

modo similar.   

● Derecho de portabilidad: si la web lo permite, podrá ejercer el derecho a la portabilidad de sus 

datos, en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, y a transmitirlos a otro 

responsable del tratamiento.  

 

Acceda al formulario publicado en la página de protección de datos 

 

 

10.2. ¿Cómo ejerzo mis derechos? 

Según el tipo de información que tratemos de usted, podrá dirigirse al CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL 

CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR. Las solicitudes deben ser por escrito, dirigiéndolas 

por correo postal indicado al principio de esta política o, bien por correo electrónico: 

info@madridsur.uned.es. 

Los datos de contacto de nuestro Delegado de Protección de Datos: dpd.cliente@conversia.es 

Cuando el tratamiento sea responsabilidad de la UNED (central), especialmente en relación con matrícula, 

expediente académico, evaluación, títulos, plataformas corporativas o servicios universitarios centralizados, 

podrá dirigirse a la Oficina de Protección de Datos de la UNED, a través de los correos 

protecciondedatos@adm.uned.es o dpd@adm.uned.es, o mediante la dirección postal C/ Bravo Murillo, 38, 

2ª planta, 28015 Madrid. 

La atención a su solicitud será gratuita, y se responderá en el plazo máximo de un mes desde su recepción, 

pudiendo ampliarse por dos meses adicionales en casos de especial complejidad. 

Finalmente, si considera que no ha obtenido satisfacción en el ejercicio de sus derechos o no está conforme 

con el tratamiento llevado a cabo de sus datos personales, puede presentar una reclamación ante la 

Autoridad Competente (Agencia Española de Protección de Datos). 

 

XI.- Registro de actividades de tratamiento. 

mailto:info@madridsur.uned.es
mailto:dpd.cliente@conversia.es
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En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 30 del RGPD) y en el artículo 31 de la LOPDGDD, el 

CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR mantiene un 

Registro de Actividades de Tratamiento actualizado, accesible electrónicamente. 

 

XII.- Modificaciones. 

Nos reservamos el derecho a modificar la presente Política para adaptarla a novedades legislativas o 

jurisprudenciales. En caso que se produzcan cambios en la misma, el CONSORCIO UNIVERSITARIO DEL 

CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN MADRID-SUR informará oportunamente. 

 

 

ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN: Julio de 2026. 


