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PRESENTACION

IMPORTANTE:
Este master ha iniciado el proceso de extinciéon. No se admiten nuevos estudiantes desde el
curso 2017-2018.

La resolucion de conflictos sea de caracter impersonal o de contenido patrimonial, en un
Estado social y democratico de Derecho ha de ser rapida y eficaz. Como se ha evidenciado,
el sistema de justicia en nuestro pais se ha colapsado, no solo por el incremento de
procedimientos que tienen entrada en los 6rganos judiciales, sino adicionalmente por la
tradicional ausencia de medios econédmicos que impiden que la justicia sea impartida de
forma sino inmediata, rapida, para ser auténtica justicia.

En buena légica, en los ultimos tiempos multiples han sido los anteproyectos, estudios
prelegislativos y doctrinales que invitaban al legislador a la aprobacion y potenciacion de
sistemas alternativos de solucién de conflictos. Esta circunstancia es evidenciada en la
propia Exposicion de motivos, de la finalmente aprobada Ley de Mediacion que advierte lo
siguiente: “Una de las funciones esenciales del Estado de Derecho es la garantia de la tutela
judicial de los derechos de los ciudadanos. Esta funcién implica el reto de la implantacion de
una justicia de calidad capaz de resolver los diversos conflictos que surgen en una sociedad
moderna y, a la vez, compleja. En este contexto, desde la década de los afios setenta del
pasado siglo, se ha venido recurriendo a nuevos sistemas alternativos de resolucién de
conflictos, entre los que destaca la mediacion, que ha ido cobrando una importancia
creciente como instrumento complementario de la Administracién de Justicia. Entre las
ventajas de la mediacion es de destacar su capacidad para dar soluciones practicas,
efectivas y rentables a determinados conflictos entre partes y ello la configura como una
alternativa al proceso judicial o a la via arbitral, de los que se ha de deslindar con claridad.
La mediacién esta construida en torno a la intervencién de un profesional neutral que facilita
la resolucion del conflicto por las propias partes, de una forma equitativa, permitiendo el
mantenimiento de las relaciones subyacentes y conservando el control sobre el final del
conflicto.

El arbitraje, con una tradicion muy consolidada en nuestro ordenamiento y a medio camino
—segun la doctrina- entre el Derecho procesal y el Derecho civil, esta previsto en la vigente
Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje. Ley que explicita los sucesivos cambios
normativos experimentados en la materia. De hecho, con buen criterio, advierte que “Espafa
se ha mostrado siempre sensible a los requerimientos de armonizacion del régimen juridico
del arbitraje, en particular del comercial internacional, para favorecer la difusion de su
practica y promover la unidad de criterios en su aplicacion, en la conviccion de que una
mayor uniformidad en las leyes reguladoras del arbitraje ha de propiciar su mayor eficacia
como medio de solucion de controversias.
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Resulta evidente la relevancia tanto académica como cientifica del presente Master, en
cuanto se va a profundizar, desde una perspectiva cientifica, en las distintas tematicas
planteadas, realizando a la vez un analisis interdisciplinar de la regulacion juridica. Este
analisis permite abordar correctamente los problemas y en consecuencia ofrecer soluciones
gue se apoyen tanto en el estudio de las distintas aportaciones doctrinales como en la
realidad observada en la jurisprudencia de los distintos Tribunales, espafioles y europeos,
con competencia en esta materia. Pero la relevancia de este Master no es Unicamente
cientifica, sino también profesional.

OBJETIVOS Y COMPETENCIAS
COMPETENCIA BASICAS:

-Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales
en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

- Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

- Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

- Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigledades

- Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS GENERALES

- Integrar habilidades, actitudes y conocimientos, debidamente evaluables, sobre los
procesos de mediacion y arbitraje suscitados en materias de derecho dispositivo.

- Gestionar, en el marco de la Mediacién y el Arbitraje, los procesos de comunicaciéon e
informacion: expresion y

comunicacion a través de distintos medios y con distinto tipo de interlocutores sometidos a
aguellos métodos de resolucion de conflictos - a través de un uso eficaz de las herramientas
y recursos de la Sociedad del conocimiento

( competencia en el uso de las TICs, en la busqueda de informacion relevante, en la gestion
y organizacion de la informacion, en la recoleccidon de bases de datos, su manejo y
presentacion).

- Redactar escritos juridicos complejos, en defensa de los particulares o, en su caso, de los
patrocinados, que se sometan a los especificos procesos de Mediacion o Arbitraje,
estudiados en este Master, mediante la transformacion de la informacion recopilada y su
adaptacién a las necesidades especificas del &mbito de especializacién.
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- Adquirir habilidades de lectura y analisis critico de textos legales y del material doctrinal y
jurisprudencial, en el &mbito de la Mediacién y del Arbitraje, que permita al estudiante
desarrollar sus propias ideas y construcciones en contextos de investigacion avanzada en
Derecho.

- Desarrollar la capacidad de comunicar los propios juicios fundados en el marco juridico
vigente, en materia de Mediacién y Arbitraje, tanto a publicos especializados en esta materia
como a la ciudadania en general.

- Saber trabajar en equipos profesionales y multiprofesionales con eficacia y eficiencia
reproduciendo contextos reales, suscitados en procesos de Mediacion y/o Arbitraje, y
aportando y coordinando los propios conocimientos con los de otras ramas e intervinientes.
- Profundizar en la sintesis de flujos constantes de informacion y superar los enfoques
contradictorios que plantea la

complejidad inherente al ordenamiento juridico, en el ambito de la Mediacion y del Arbitraje,
y la aplicacion del derecho en contextos nuevos o cambiantes.

- Obtener un conocimiento avanzado de las herramientas de analisis juridico de la Mediacion
y del Arbitraje, que permita emitir juicios originales y que incluyan reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a estos métodos de resolucion de conflictos.
- Ser capaz de identificar y discernir la informacién contradictoria en materia de Mediacion
y/o Arbitraje, as6 como de elaborar un juicio critico sobre la misma, con especial atencion a
los aspectos multidisciplinares presentes en cualquier conflicto juridico.

- Saber preparar y comunicar casos, problemas o situaciones de conflictos planteados en
procesos de Mediacion y/o

Arbitraje, asi como razonar y defender, en este ambito, posibles soluciones mediante
distintas técnicas de exposicién oral, escrita, presentaciones, etc.

- Participar en debates y discusiones sobre Mediacion y Arbitraje, dirigirlos y coordinarlos y
ser capaz de resumirlos y de extraer de ellos las conclusiones mas relevantes y aceptadas
por la mayoria de los especialistas.

- Adquirir los instrumentos para poder planificar, ordenar y encauzar actividades, en el
ambito de la Mediacion y del

Arbitraje, de manera que se eviten en lo posible los imprevistos, se prevean y minimicen los
eventuales problemas y se anticipen sus soluciones.

- Adquirir conocimientos funcionales que den respuesta de modo eficiente a una tarea o
problema de la vida cotidiana y profesional que requiera un proceso de enseflanza y
aprendizaje en el ambito de la Mediacion y el Arbitraje.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

- Organizar con suficiencia, autonomia y orden el propio trabajo, en relacion con la basqueda
y seleccion de informacion relevante.

- Presentar correctamente tanto en forma oral como escrita los propios planteamientos y
reflexiones, con un elevado grado de profundidad en el andlisis, interpretacién y aplicacion
del material empleado.

- Conocer, utilizar y aplicar, con precision y agudeza, el lenguaje juridico inherente a la
resolucion de los constantes

conflictos inter-subjetivos que se suscitan cotidianamente en la sociedad.
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- Conocer, adquirir y saber utilizar las competencias, habilidades y destrezas imprescindibles
para desbloquear, con flexibilidad, agudeza y celeridad, los conflictos o enconamientos
planteados entre los particulares.

- Respetar, valorar y comprometerse con los Derechos Humanos y los principios y valores
esenciales imperantes en nuestro Estado social y democrético de Derecho.

- Transmitir, proyectar, trasladar y proporcionar los conocimientos, experiencias y
compromisos adquiridos en la defensa de los valores superiores de nuestro ordenamiento
juridico: libertad, seguridad, justicia y pluralismo politico.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

- Ser capaz de resolver los conflictos juridicos mediante métodos alternativos.

- Saber seleccionar, identificar, manejar y utilizar las fuentes bibliograficas y jurisprudenciales
esenciales en materia de Mediacion y Arbitraje.

- Elaborar métodos, férmulas de respuesta o resolucion de conflictos, con la aplicacion de
normas juridicas y éticas.

- Valorar la trascendencia de la resolucion de conflictos mediante métodos alternativos.

- Adquirir un avanzado conocimiento sobre las normas juridicas y la teoria general en
materia de Mediacién y Arbitraje para poder interpretarlas y aplicarlas a cada caso concreto.
- Ser capaz de aplicar todos los conocimientos adquiridos en los procesos de Mediacion y
Arbitraje para poder resolver de forma adecuada los conflictos planteados.

- Aplicar las normas de Arbitraje para solucionar los conflictos societarios.

- Conocer, de forma avanzada, los métodos de Arbitraje internacional.

- Identificar los supuestos que dan lugar a la resolucion mediante el proceso de Mediacion.

- Analizar, de modo especializado, la jurisprudencia que resuelve conflictos dimanantes de
procesos de Arbitraje o de Mediacion.

SALIDAS PROFESIONALES, ACADEMICAS Y DE
INVESTIGACION

El master estd orientado a aquellos estudiantes y profesionales relacionados con
cualquier tipo de ambito donde se desarrollen conflictos para poder ser tratados de forma
integral.

Se orienta principalmente a la formacién de mediadores, conciliadores y arbitros, tanto en el
ambito de la empresa, como de la Administracion Publica; asi como en Instituciones
relacionadas con la mediacién, la conciliacion y el arbitraje.

Asimismo, el master da acceso a programas oficiales de doctorado, siempre y cuando el
estudiante haya superado en el conjunto de estudios universitarios oficiales un minimo de
300 créditos ECTS, de los cuales, al menos 60, habran de ser de nivel de Master.
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REQUISITOS ACCESO

Para acceder a las ensefianzas oficiales de este Master sera necesario estar en posesion
de un titulo universitario oficial espafiol de Licenciatura o Grado. Asimismo, podran acceder
los titulados universitarios conforme a sistemas educativos extranjeros sin necesidad de la
homologacion o declaracién de equivalencia de sus titulos, siempre que acrediten un nivel
de formacion equivalente a los correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y
gue faculten, en el pais expedidor del titulo, para el acceso a ensefianzas de posgrado.

El perfil necesario para acceder a este Master es el de Licenciados o Graduados en
Derecho.

No se reconoceran créditos por actividad profesional.

CRITERIOS DE ADMISION
Ver apartado Requisitos Acceso de la guia de titulaciéon del Master.

NO. DE ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO

El M&ster Universitario en Arbitraje y Mediacién: Alternativas a la Resolucién Judicial de
Conflictos ha iniciado el proceso de extincién. Desde el curso 2017/2018 no se admiten
solicitudes de preinscripcion de nuevos estudiantes.

PLAN DE ESTUDIOS

El master se compone de 60 ECTS, con 40 ECTS obligatorios que pertenecen al médulo |,
(repartido en 3 materias), 8 ECTS optativos, eligiéndose 2 asignaturas de las 6 ofertadas y
un TFM de 12 ECTS.

MODULO MATERIAS N° CREDITOS NATURALEZA
I 1. 8 OBLIGATORIA
I 2. 16 OBLIGATORIA.
I 3. 16 OBLIGATORIA.
Il 4. 8 OPTATIVA

Il TFM 12 OBLIGATORIA

El master cuenta con los siguientes contenidos:
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TRIMESTRE DE

MODULO ASIGNATURA N° CREDITOS i
IMPARTICION
MODULO I.-
Contenido
tedrico obligatorio.
Materia 1. ;
o 1.1. Teoria General del .
Introducciéon a o 4 Primero.
i Arbitraje.
los métodos
alternativos de
resolucién de
conflictos.
MODULO |I.-
Contenido
tedrico obligatorio.
Materia 1. 1.2. Teoria General de .
., L al Primero
Introduccién a los la Mediacion.
métodos alternativos
de resolucién de
conflictos.
2.1. Concepto,
MODULO I.- L.
) caracteristicas,
Contenido o
. _ , naturaleza juridica, _
tedrico obligatorio. Primero
_ fundamento, clases y
Materia 2. L
rincipios
Mediacion. p P
informadores.
MODULO I.- ; .
] 2.2 Ambito de
Contenido L, .
. . i aplicacion: materias .
tedrico obligatorio. _ , Primero
. disponibles y no
Materia 2. ) .
L, disponibles
Mediacion.
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P.3. Sujetos
intervinientes: Las
partes: derechos y
deberes. El mediador:
MODULDO |I.- configuracion,
Contenido caracteristicas,
tedrico obligatorio. estatuto juridico, Primero
Materia 2. principios d actuacion,
Mediacion. funciones basicas,
habilidades, codigo
deontoldgico o de
buena conducta y
régimen sancionador.
?.4. Procedimiento:
MODULO I.- etapas, duracion,
Contenido eficacia, celeridad,
tedrico obligatorio. fransmutacion en un Primero
Materia 2. proceso contencioso,
Mediacion medidas de
aseguramiento, coste.
MODULDO I.- 3.1. Concepto y
Contenido fundamento;
tedrico obligatorio. naturaleza juridica, Primero
Materia 3. regulacién y ambito de
Arbitraje. aplicacion.
MODULDO 1I.- .
) 3.2. Procedimiento
Contenido _ _
L . _ arbitral: alegaciones, _
tedrico obligatorio. _ Primero
) prueba, medidas
Materia 3. »
. cautelares y resolucion
Arbitraje.
MODULO 1.
Contenido ,
. . . 3.3 El laudo arbitral:
teodrico obligatorio. . .
_ concepto, requisitos, Primero
Materia 3. .
o contenido y efectos.
Arbitraje
MODULO I.- 3.4. Impugnacion del
Contenido laudo: motivos de
teodrico obligatorio. impugnacion y Primero
Materia 3. procedimiento.
Arbitraje Ejecucion del laudo.
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MODULO II.-
Contenido
tedrico optativo.
Materia 4.

Otros supuestos
especiales de
resolucion de
conflictos.

4.1, Arbitraje
internacional.

Segundo

MODULO II.-
Contenido
tedrico optativo.
Materia 4.

Otros supuestos
especiales de
resolucion de
conflictos.

4.2, Arbitraje de
seguros y arbitrajes
especiales de
transportes.

Segundo

MODULO II.-
Contenido
tedrico optativo.
Materia 4.

Otros supuestos
especiales de
resolucion de
conflictos.

4.3. Mediacion penal

Segundo

MODULO II.-
Contenido
tedrico optativo.
Materia 4.

Otros supuestos
especiales de
resolucion de
conflictos.

cConsumo

1.4, Sistema arbitral de4

Segundo

MODULO II.-
Contenido
tedrico optativo.
Materia 4.

Otros supuestos
especiales de
resolucion de

conflictos.

4.5. Arbitraje mercantil.

Segundo

UNED

10

CURSO 2018/19



MASTER UNIVERSITARIO EN ARBITRAJE Y MEDIACION: ... CODIGO 262101

1.6. Arbitrajes
especiales. En
particular: en materia
de igualdad de
oportunidades, a Segundo

MODULO II.-
Contenido
tedrico optativo.
Materia 4.

Otros supuestos
especiales de
resolucion de
conflictos.

accesibilidad por razén
de discapacidad y en
materia de Propiedad
Intelectual.

MODULDO lIllI.-
Trabajo Fin de Master.

Trabajo Fin de Master [12 Segundo

NORMATIVA

*RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales

*RD 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales

*RD 43/2015, de 2 de febrero, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, y
el Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de
doctorado.

*Actualizacion de los procedimientos de organizacion y gestién académica de los Masteres
Universitarios oficiales y Doctorado de la UNED, para su adaptacion en lo dispuesto en el
RD. 1393/2007.

*Normas y criterios generales de reconocimiento y transferencia de créditos para los
masteres.

*Normas de permanencia en estudios conducentes a titulos oficiales de la Universidad
Nacional de Educacion A Distancia.

*Regulacién de los trabajos de fin de master en las ensefianzas conducente al titulo oficial
de master de la UNED.

PRACTICAS
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https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/RD_1393-2007.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/RD_1393-2007.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/RD_861-2010_MODIFICACION_DEL_RD_1393-2007.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/RD_861-2010_MODIFICACION_DEL_RD_1393-2007.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/BOE-A-2015-943.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/BOE-A-2015-943.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/BOE-A-2015-943.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/BOE-A-2015-943.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/ACTUALIZACION%201393-2007.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/ACTUALIZACION%201393-2007.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/ACTUALIZACION%201393-2007.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/NORMAS_SOBRE_RECONOCIMIENTO_DE_CREDITOS_EN_MASTERES_OFICIALES.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/NORMAS_SOBRE_RECONOCIMIENTO_DE_CREDITOS_EN_MASTERES_OFICIALES.pdf
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,25776432&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,25776432&_dad=portal&_schema=PORTAL
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/TRABAJO_FIN_DE_MASTER.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/TRABAJO_FIN_DE_MASTER.pdf
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DOCUMENTACION OFICIAL DEL TiTULO

De acuerdo con la legislacion vigente, todas las Universidades han de someter sus titulos
oficiales a un proceso de verificacion y acreditacion.

En el caso de la UNED, el Consejo de Universidades recibe la memoria del titulo y la remite
a la ANECA para su evaluacion y emision del Informe de verificacion. Si el informe es
favorable, el Consejo de Universidades dicta la Resolucion de verificacion, y el Ministerio de
Educacion eleva al Gobierno la propuesta de caracter oficial del titulo, ordena su inclusion en
el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) y su posterior publicacion en el
Boletin Oficial del Estado.

Los titulos oficiales de master han de renovar su acreditacion antes de los seis afos, desde
la fecha de inicio de imparticién del titulo o de renovacion de la acreditacién anterior, con el
objetivo de comprobar si los resultados obtenidos son adecuados para garantizar la
continuidad de su imparticion. Si son adecuados, el Consejo de Universidades emite una
Resolucion de la acreditacion del titulo.

Estas resoluciones e informes quedan recogidos en el Registro de Universidades, Centros y
Titulos (RUCT).

*Memoria del Titulo

*Informe de Verificacion de la ANECA
*Resolucion de verificacion del CU

*Informe/s de modificacion del Plan de Estudios

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DEL TIiTULO

La UNED dispone de un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC-U) que alcanza a
todos sus titulos oficiales de grado, master y doctorado, asi como a los servicios que ofrece,
cuyo disefio fue certificado por la ANECA.

El SGIC-U contempla todos los procesos necesarios para asegurar la calidad de su
profesorado, de los recursos y de los servicios destinados a los estudiantes: el acceso, la
admision y la acogida, las practicas externas, los programas de movilidad, la orientacién
académica e insercion laboral, el seguimiento y evaluacién de los resultados de la formacién,
la atencion de las sugerencias y reclamaciones y la adecuacién del personal de apoyo, entre
otros.

Los responsables del SGIC son:

eLa Comision Coordinadora del Titulo

eLa Comision de Garantia de Calidad del Centro

*El Equipo Decanal o de Direccion

eLa Comision de Garantia de Calidad de la UNED

A través del Portal estadistico, la UNED aporta informacién a toda la comunidad universitaria
tanto de los resultados de la formacion como de los resultados de satisfaccion de los
distintos colectivos implicados.
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https://www.educacion.gob.es/ruct/home
https://www.educacion.gob.es/ruct/home
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/memoria_verificacion/MEMORIA_VERIFICACION_262101.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/informe_verificacion/INFORME_VERIFICACION_262101.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/resolucion/RESOLUCION_2621.pdf
javascript:alert('Este t�tulo no ha realizado ninguna modificaci�n.')
https://www.uned.es/universidad/dam/inicio/institucional/areas-direccion/vicerrectorados/coordinaci%C3%B3n-academica-y-calidad/documentos/manuales-sgic/CERTIFICACION-DEL-DISE%C3%91O-DEL-SGIC-UNED.PDF
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MASTER UNIVERSITARIO EN ARBITRAJE Y MEDIACION: ... CODIGO 262101

Documentos del SGIC del titulo:

*Principales resultados de rendimiento

*Resultados de satisfaccion de los diferentes colectivos
*Objetivos de Calidad del Centro

ATRIBUCIONES PROFESIONALES

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representaciéon, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlan en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el

sexo del titular que los desempefie.
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