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El artículo ayuda a clarificar la conceptualización y la relación
existente entre aptitudes,competencias, habilidades, destrezas y
capacidades,  conceptos  básicos  para  generar  estructuras  que
permitan  proponer  experiencias  facilitadoras  del  desarrollo  de
habilidades hacia el logro de los aprendizajes.

E l  desar ro l l o  de habi l idades  como objet ivo
educat ivo . U n a aprox imac ión  conceptual

Escrito por: María Guadalupe Moreno Bayardo. .

Una  de  las  formas  más  comunes  de  hacer  referencia  a  objetivos
educacionales,  es en términos de lo que se pretende que un individuo
pueda  alcanzar  a  través  de  la  acción educadora:  la  construcción de
conocimientos,  el desarrollo  de habilidades,  la formación de hábitos  y
actitudes, la internalización de valores, entre otros.

A través de los años, en forma muy relacionada con las características y
la evolución de los grupos sociales, algunos de los posibles logros antes
mencionados han ido ocupando el foco de atención.  Durante un largo
periodo, la adquisición de conocimientos fue considerada como el objetivo
prioritario de la acción educativa, de tal manera que la mayoría de los
programas de formación, en esa época, fueron construidos con base en
una lógica de inclusión y organización de los contenidos a aprender.

El desarrollo de la ciencia y de la tecnología, caracterizado por un ritmo
de crecimiento que va más allá de lo que el más amplio programa de
formación puede incluir, así como la evaluación, tanto de los límites que
pone  al  educando  una  educación centrada  sólo  en el  dominio  de  los
contenidos  de  aprendizaje,  como  del  potencial  de  desarrollo  que  el
individuo tiene y con el cual puede convertirse en gestor de una vida de
mayor  calidad  para  sí  mismo  y  para  los  grupos  sociales  a  los  que
pertenece, han desplazado la atención de los educadores hacia objetivos
educativos como el desarrollo de habilidades, la formación de actitudes y
la internalización de valores.

El interés de este trabajo es, como se menciona en el título, construir una
aproximación al  concepto  de  desarrollo  de  habilidades  como  objetivo
educativo; esto por múltiples razones:

Al ponerse "de moda", en los diversos ambientes educativos, los
programas de desarrollo de habilidades de pensamiento, empezó
a  darse  el  fenómeno  de  que  la  expresión  "desarrollo  de
habilidades"  fuera  asociada,  por  un buen número de personas,
sólo con el tipo de programas mencionado.

1.

Algunas tendencias internacionales han enfatizado en los últimos
años la educación basada en competencias, en ocasiones sin una
clara explicitación acerca de cómo se conciben estas últimas y su
diferenciación,  similitud  o  vinculación  con  el  desarrollo  de
habilidades.

2.

Algunas instituciones educativas solicitan a su personal académico
la elaboración de programas de curso para los que se demanda
precisar  los  conocimientos,  aptitudes,  actitudes,  valores,
capacidades  y  habilidades  que  el  alumno  deberá  construir,
adquirir, desarrollar, internalizar, etcétera. Esto suele producir una
confusión importante en quienes pretenden elaborar este tipo de
programas, porque se dificulta una clara distinción o relación entre
conceptos como aptitud, capacidad y habilidad.

3.

El  diseño  curricular  de  programas  educativos  tan  importantes
como el de formación de docentes en la licenciatura de educación
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primaria  (plan  1997),  incluye  un  perfil  de  egreso  construido
fundamentalmente en términos de desarrollo de competencias. En
la  descripción  de  este  perfil,  las  competencias  están
conceptualizadas en una forma genérica que involucra tanto a los
conocimientos como a las habilidades y a las actitudes,  lo cual
puede  ser  considerado  sorprendente  por  quienes  manejan  el
concepto de competencia con un significado relacionado sólo con
alguno de los aspectos mencionados.

Es común que, cuando algunos de los objetivos de un programa
educativo  se  especifican  en  términos  de  destrezas,  éstas  se
relacionen  con  desempeños  eficientes  originados  en  el  buen
manejo de movimientos físicos o de coordinación neuromuscular.
Así, para algunos, las destrezas tienen que ver sólo con este tipo
de desempeños.

5.

La consulta a diccionarios acerca del significado de términos como
aptitud,  capacidad,  habilidad,  destreza  y  competencia,  suele
originar un problema que podría llamarse "de circularidad": algunos
de los términos mencionados son definidos recurriendo a los otros
y es difícil lograr establecer una clara diferenciación entre ellos, o
explicitar la forma en que se vinculan y/o complementan.

6.

Situaciones como las mencionadas en los párrafos anteriores,  hacen
percibir la necesidad de un trabajo de conceptualización como el que se
intenta  en estas  líneas,  a  manera  de propuesta,  y  que se  abre  a  la
discusión y complementación con las propuestas de quienes comparten
este interés. De manera cercana han sido interlocutores de este trabajo
tres  estudiantes  de  maestría  que  trabajan junto  con la  autora  en un
seminario de investigación:  María Adriana Beristáin Mowbray,  Yolanda
González de la Torre y José Margarito Jiménez Mora.

Conviene iniciar  especificando que no se propondrán definiciones de
cada uno de los términos de interés; más bien se hará una descripción
que los conceptualiza en vinculación, pero con centro en el concepto de
habilidad.  Finalmente,  antes  de  entrar  de  lleno  a  la  aproximación
conceptual  que  se  propone,  es  pertinente  señalar  que,  como  primer
acercamiento, la propuesta puede resultar de extrema sencillez, pero es
precisamente  eso,  una  aproximación  que  seguirá  siendo  objeto  de
enriquecimiento en trabajos posteriores.

Para conceptualizar habilidad es necesario partir del hecho de que, en
la acepción más común,  los términos capacidad,  aptitud,  competencia,
destreza y habilidad son manejados como sinónimos; sin embargo, existe
también  el  planteamiento  de  que,  entre  estos  conceptos,  hay  una
vinculación estrecha, mas no una identidad. Para efectos de este trabajo
se acepta esta segunda posibilidad,  y  por  lo tanto se hace necesario
explicitar cómo se concibe la vinculación mencionada.

Si  se  entiende  la  aptitud  como  una  disposición  innata,  como  un
potencial natural con el que cuenta la persona y que puede ser puesto en
acción,  que  puede  ejercerse,  que  puede  ponerse  en movimiento,  se
afirma entonces que la aptitud es la "materia prima" a partir de la cual es
posible  el  desarrollo  de  habilidades,  pero  se  acepta  que  el  punto  de
partida no es exactamente el mismo para todos los sujetos. Esto significa
que, aunque se asuma que un individuo normalmente dotado es apto para
la amplia gama de desempeños que el ser humano puede llegar a tener,
hay  "acentuaciones"  en  cada  persona,  esto  es,  puede  tenerse  un
potencial natural más rico para algunos desempeños que para otros.

Se acepta entonces que algunas de las diferencias individuales tienen
su origen en las diversas acentuaciones de la aptitud en el ser humano;
las  aptitudes  no  necesariamente  se  refieren a  dones  extraordinarios
concedidos sólo a algunas personas privilegiadas: están presentes, con
diversos grados de acentuación, prácticamente en todos los individuos.

El movimiento de la potencia al acto, al que se hace alusión en párrafos
anteriores, ocurre cuando la persona va teniendo diferentes experiencias
de  aprendizaje,  tanto  en  su  entorno  familiar  y  social,  como  en  la
educación formal;  dicho  movimiento  permite  que  lo  que  sólo  estaba
presente  como  potencial  natural  vaya  evolucionando,  y  como
consecuencia de tal evolución, se vaya desarrollando habilidad en alguno
de los ámbitos posibles,  misma que se evidencia en desempeños que
pueden ir teniendo cada vez un mayor nivel de calidad.

Los diversos desempeños en los que se manifiesta el desarrollo de una
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habilidad pueden ser designados como competencias, pero estas últimas
no  constituyen la  habilidad  en sí,  únicamente  la  evidencian.  Alcanzar
cierto  nivel  de  calidad  en un tipo  de  desempeño,  puede  designarse
también como haber alcanzado determinado nivel de competencia para
una tarea o grupo de tareas específicas.

La  competencia,  por  lo  tanto,  hace  referencia  al  dominio  de  una
práctica, sustentado por el desarrollo de alguna o algunas habilidades (el
concepto de estructura de habilidades se maneja más adelante).

Alain Coulon (1995) describe a la competencia como "un conjunto de
conocimientos prácticos socialmente establecidos que empleamos en el
momento oportuno para dar a entender que los poseemos"(1); habrá que
señalar  que  dichos  conocimientos,  de  acuerdo  con  la  aproximación
conceptual que se está construyendo,  no se refieren a meros haceres
rutinarios,  sino que reflejan el desarrollo  de determinadas habilidades;
además, el hecho de "ser empleados en el momento oportuno" supone
que el individuo que los posee hace uso de ellos habiendo desarrollado
estrategias que le permiten utilizarlos creativamente frente a las diversas
situaciones  que  lo  demandan,  destacando  así  lo  que  plantea  Bruner
(1987):  "lo  que  se  aprende  es  la  competencia,  no  las  realizaciones
particulares"(2).

La competencia no se identifica con realizaciones aisladas y puntuales,
sino con desempeños que, como se dijo antes, expresan el dominio de
una práctica.

La competencia se evidencia situacionalmente, en íntima relación con un
contexto,  y  generalmente  es  evaluada  por  algún  agente  social  del
entorno. Ya destaca Verdugo (1990) que "un individuo puede tener en su
repertorio  determinadas habilidades...pero,  para  que su actuación sea
competente, ha de ponerlas en juego en la situación específica"(3).

Resulta importante señalar que el concepto de competencia que aquí
se  maneja  es  diferente  del  significado  que  en  ocasiones  se  le  ha
asignado en el marco de lo laboral, como simple "descripción de algo que
debe ser capaz de hacer una persona que trabaje en una área laboral
concreta...,  de  una  acción,  conducta  o  resultado  que  la  persona  en
cuestión debe poder realizar"(4).

Se coincide con lo que podría designarse, de acuerdo con Elliot (1993),
como  un  punto  de  vista  alternativo  respecto  del  concepto  de
competencia,  al considerar  que el  conocimiento,  la  comprensión de la
situación,  el  discernimiento,  la  discriminación  y  la  acción  inteligente
subyacen en la  actuación y  en la  competencia;  en otras  palabras,  la
competencia  supone  transferencia,  respuesta  a  situaciones  nuevas,
valores humanos puestos en práctica, conocimiento técnico inteligente y
desarrollo de las habilidades que sustentan su logro.

La concepción de la competencia como manifestación del desarrollo de
habilidades, que se propone en este trabajo, es además coincidente con
el planteamiento de Pearson (citado por Elliot,  1993),  relativo a que la
competencia consiste en gran medida en las habilidades implicadas en el
desarrollo de perspectivas perspicaces en situaciones prácticas y en la
forma  de  responder  en ellas  de  manera  inteligente,  lo  que  él  llama
conocimiento técnico inteligente.

Ahora bien, retomando la idea de que el despliegue de una habilidad
puede ir  desde  grados  mínimos  hasta  grados  cada  vez mayores,  es
posible plantear  que el desarrollo de habilidades hace referencia a un
proceso cuya finalidad es precisamente facilitar que determinado tipo de
habilidades alcance mayor  nivel  de  despliegue en un individuo.  Desde
esta perspectiva,  cuando una habilidad evoluciona alcanzando diversos
grados  en su tendencia  hacia  lo  óptimo,  puede  hablarse  de  que  la
evidencia de su desarrollo es el logro de niveles de competencia cada vez
mayores,  hasta llegar,  en el mejor  de los casos,  al nivel de destreza,
entendida no como mera actuación aceptable de carácter técnico o de
coordinación neuromuscular.

Las destrezas son conceptualizadas como aquellas habilidades que la
persona ha desarrollado con un alto nivel de eficiencia, lo que remitirá en
trabajos posteriores a la necesidad de contestar a la pregunta de cómo
establecer niveles de eficiencia en un desempeño.

La  forma  de  vinculación entre  los  conceptos  de  habilidad,  aptitud,
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competencia  y  destreza,  que  se  ha  venido  explicitando  en  párrafos
anteriores,  se propone además como una explicación del concepto de
capacidad como potencial de acción en el ser humano. Esta vinculación
puede simbolizarse de la siguiente manera:

C a p a c i d a d .

NIVELES  DE  COMPETENCIA,  HABILIDAD  EN  DESARROLLO,
DESTREZA

El esquema anterior hace uso de líneas orientadas, exclusivamente con
el fin de señalar tanto la existencia de un punto de partida como el logro
gradual de niveles de mayor competencia que caracteriza el desarrollo de
una habilidad;  no pretende establecer que el proceso de desarrollo de
cierta habilidad en un individuo sea estático y lineal.  Como casi todo lo
que tiene que ver con los procesos humanos, el proceso de desarrollo de
habilidades  tiene  una  dinámica  cuya  representación  simbólica  se
asemejaría  más  a  una  espiral  que  a  una  línea  recta,  porque  no  se
desarrolla  una  habilidad  a  través  de  una  serie  de  etapas  sucesivas
unívocamente alcanzables;  cada individuo vive el proceso de desarrollo
en circunstancias únicas que suponen avances y retrocesos hasta llegar a
alcanzar el nivel de competencia deseado.

Al proponer la explicación del concepto de capacidad recurriendo a la
vinculación de los conceptos de aptitud, habilidad, competencia, destreza
y desarrollo de habilidades, se trata de enfatizar que la capacidad es un
rasgo intrínseco del ser humano que hace posible, a partir de un potencial
inicial,  un ejercicio del mismo que lleva a desempeños cualitativamente
diferentes a medida que el individuo aprende interactuando, tanto con su
entorno familiar y social, como en los procesos educativos formales.

Se puede afirmar, entonces, que las habilidades son "educables" en el
sentido en que es posible contribuir a su desarrollo de diversas maneras;
se habla, por ejemplo, de que el conocimiento del proceso a seguir, de
las técnicas para llevarlo a cabo,  el acceso a información sobre cómo
deben manejarse los recursos y materiales precisos, la comprensión del
problema a resolver, etcétera, concurren al desarrollo de las habilidades,
y por lo tanto, de las competencias.

Sin embargo, no se puede afirmar que el desarrollo de una habilidad
sea  consecuencia  exclusivamente  de  procesos  cognitivos
complementados con la ejercitación en el desempeño de ciertas tareas;
el ser humano no es "compartimentalizado", no se pueden considerar las
habilidades como elementos aislables explicables por sí  mismos;  es un
hecho que las actitudes del individuo son un factor de suma importancia
que está presente en el proceso mediante el cual se pretende que éste
desarrolle  una  habilidad,  estimulando  o  inhibiendo  los  avances  en el
proceso  mencionado;  inclusive  los  valores  que  el  individuo  ha
internalizado,  lo llevan a establecer  prioridades en su vida que pueden
estimular  o  desestimular  el  interés  por  el  desarrollo  de  determinadas
habilidades.

El desarrollo de habilidades tiene además, como nota característica, la
posibilidad de transferencia en el  sentido  en que una habilidad no se
desarrolla para un momento o acción determinados, sino que se convierte
en  una  cualidad,  en  una  forma  de  respuesta  aplicable  a  múltiples
situaciones que comparten esencialmente la misma naturaleza; de allí que
se hable de que las habilidades desarrolladas por un individuo configuran
una forma peculiar de resolver tareas o resolver problemas en áreas de
actividad determinadas.

La habilidad, en cualquiera de sus grados de desarrollo, se manifiesta
en la ejecución del tipo de desempeños a los que dicha habilidad está
referida;  en  otras  palabras,  las  habilidades  son  constructos  que  se
asocian a la realización de determinadas acciones que puede ejecutar el
sujeto hábil; de allí que frecuentemente se utilicen de manera indistinta las
expresiones "desarrollo de competencias" y "desarrollo de habilidades".

Sin  embargo,  conviene  precisar  que  alcanzar  cierto  nivel  de
competencia en un desempeño supone necesariamente el desarrollo de
la o las habilidades que lo sustentan; como se ha expresado antes, las
competencias  son  evidencia  o  manifestación  de  habilidades
desarrolladas,  pero  no  constituyen  la  habilidad  en  sí.  Una  tarea
importante  de  los  estudiosos  del  desarrollo  de  habilidades  es,  por  lo
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tanto, la especificación de las acciones o desempeños eficientes que son
característicos de sucesivos niveles o logros en el desarrollo de cierta
habilidad.

Es  posible  hablar  de  una  gran  variedad  de  habilidades:  para
argumentar lógicamente, para expresar con orden las ideas, para pensar
relacionalmente, para simbolizar situaciones, para realizar síntesis, para
detectar  situaciones  problemáticas,  para  recuperar  experiencias,  para
manejar  herramientas  tecnológicas  de  determinado  tipo,  etcétera;  en
todos los casos, la habilidad en cuestión puede describirse en términos
de los desempeños que puede tener el sujeto que la ha desarrollado.

Es importante considerar el señalamiento de Elliot (1993) en el sentido
en que "las habilidades no son elementos aislados independientes, sino
que están vinculados a una estructura"(5); esto implica que el desarrollo
de una habilidad determinada no se da desconectado de los procesos
paralelos mediante los cuales ocurre el desarrollo de otras habilidades,
aunque  algunas  experiencias  se  propicien  con  la  intencionalidad  de
contribuir  al desarrollo de una habilidad particular;  también implica que
para el logro de una competencia determinada se involucra, más que una
habilidad específica, una estructura de habilidades.

El desarrollo de habilidades como objetivo de los procesos educativos
demanda  entonces  no  sólo  claridad  en  la  conceptualización  de  las
habilidades que se pretende desarrollar,  sino también precisión en los
desempeños que se considerarán como manifestación de cierto nivel de
desarrollo,  y  sobre  todo,  la  plena conciencia  de que no es  lo  mismo
proponer el dominio de contenidos que generar experiencias facilitadoras
del desarrollo de habilidades.

Queda  entonces  el  reto  para  los  formadores  que  expresan  la
intencionalidad  de  propiciar  el  desarrollo  de  habilidades  en  los
educandos;  no se trata de "entrar  a una moda" en la que se pueden
utilizar básicamente las mismas estrategias didácticas que se han puesto
en práctica cuando los objetivos consistían básicamente en lograr el buen
manejo  de  los  contenidos  de  aprendizaje:  se  trata  de  modificar
estructuralmente  dichas  estrategias,  en  forma  acorde  con  el  nuevo
objetivo educativo, y para eso habrá que comenzar por realizar un fuerte
trabajo  de  conceptualización;  a  ello  pretende  contribuir,  como  una
aportación, el presente trabajo.

Notas
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