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Resumen

El proyecto de investigacion “Espacios de participacion ciudadana: andlisis y propuestas
desde una perspectiva educativa” (ref.: 2012V/PUNED/0005) tiene como objetivo ultimo es
la generacion de propuestas de caracter educativo en torno a la participacion, derivadas del
trabajo realizado a lo largo del proyecto y contando con la participacion de los agentes e
informantes durante el estudio, de tal modo que los procesos y resultados sean significativos
desde la perspectiva de los implicados. Presentamos un avance del proyecto, que se
encuentra en la fase de revision conceptual y elaboracion del mapa de espacios de
participacion en la Comunidad de Madrid. El proceso de mapeo se ha planteado de forma
participativa desde el comienzo, de modo que agentes vinculados a espacios de participacion
colaboran en la conceptualizacion, el diserio de los instrumentos de recogida de informacion
v la propia construccion de las cartografias.

Descriptores: investigacion educativa, investigacion participativa, participacion ciudadana;
cartografia social.

Abstract

The research project "Citizen participation scenarios. analysis and proposals from an
educational perspective” (ref.. 2012V/PUNED/0005) has, as a final goal, the generation of
educational proposals regarding participation, derived from the work done throughout the
project and with the participation of agents and informants during the study, so that the
processes and results become meaningful from the perspective of those involved. We present
the progress of the project, which is in the conceptual review stage and the mapping of
participation scenarios in the Community of Madrid. The mapping process has been proposed
as participatory from the beginning, so that agents linked to the scenarios collaborate in the
conceptualization, design of data collection instruments and the actual construction of the
maps.

Keywords: educational research; participatory research; citizen participation; social
cartography.

Introduccion

En sociedades democraticas, la participacion se considera un elemento fundamental
para garantizar la cohesion social y la legitimidad politica. Ademas de como un medio o
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estrategia, la participacion ciudadana se presenta como un prerrequisito y una finalidad en los
procesos sociales concebidos desde planteamientos democraticos.

El eje del proyecto “Espacios de participacion ciudadana: analisis y propuestas desde
una perspectiva educativa” (ref.: 2012V/PUNED/0005), financiado por la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia, tiene como finalidad la generacion de propuestas de
caracter educativo para el fomento de la participacion. Mas alld de caracterizar el propio
significado de la ciudadania activa y la interrelacion entre este concepto y el de participacion,
se busca el andlisis de espacios de participacion que enmarcan la reflexion y la accion propias
del ejercicio de la ciudadania activa, y en los cuales se aprende y se desarrolla la
participacion. Consiste, por tanto, en analizar los espacios de participacion ciudadana desde
una perspectiva educativa, indagando acerca del potencial pedagdgico y la capacidad de
empoderamiento de la ciudadania presente en estos espacios.

Carole Pateman (1970) indicaba que la justificacion de los procesos de participacion
democratica radica en su dimension educativa, aunque también evidencié que la mayoria de
esos aportes educativos seguian siendo desconocidos. Afortunadamente en las ultimas
décadas se han llevado adelante investigaciones que confirman los aprendizajes que tienen
lugar como consecuencia de una participacion activa, y examinan el impacto de estos espacios
en la construccion de ciudadania (Ucar, 2006; Gil Jaurena et al., 2011; Mata y Ballesteros,
2011). Esta literatura, que incluye estudios realizados en contextos internacionales, confirma
que la participacion es una gran fuente de aprendizaje ciudadano, especialmente para el
desarrollo de habilidades deliberativas, actitudes democraticas y eficacia politica (Abers,
2000; Moll y Fischer, 2000; Pontual, 2004). Sin embargo, los crecientes y acelerados cambios
que estan sucediéndose en las sociedades actuales, como el desarrollo de nuevas tecnologias,
han conformado una realidad mas compleja de nuevos espacios de participacion que es
necesario analizar desde un enfoque educativo.

En este marco, los objetivos que se persiguen con el proyecto son los siguientes:
1. Revisar el concepto de participacion ciudadana y conceptos afines.
2. Identificar espacios de participacion ciudadana.

3. Describir y analizar espacios de participacion ciudadana seleccionados y estudiar las
interrelaciones entre ellos.

4. Proponer estrategias educativas relacionadas con la participacién ciudadana.

El proyecto plantea la generacion de propuestas educativas en torno a la participacion,
derivadas del trabajo realizado a lo largo del proyecto y contando con la colaboracion de los
propios participantes. Para ello se partira de la identificacion, descripcion y analisis de los
diferentes espacios de participacion ciudadana que enmarcan la reflexion y las acciones
propias del ejercicio de la ciudadania, y en los cuales se aprende y se desarrolla la
participacion.

Este texto versa sobre la realizacion de un mapa de espacios de participacion en la Comunidad
de Madrid, que nos servira para identificar experiencias y conocer las diferentes realidades
que existen en torno a la participacion. La elaboracion de la cartografia se entiende como un
paso previo necesario para obtener una panoramica de los espacios existentes y profundizar,
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realizando trabajo de campo, en el analisis de algunos de ellos.
Método

Un eje transversal del proyecto es la metodologia participativa que pretende
desarrollar, convirtiendo a los y las participantes en parte activa del proceso y propiciando la
creacion de un grupo de trabajo no (solo) académico que participe en la produccion de
conocimiento, programacion de acciones y elaboracion de conclusiones.

En la linea indicada, para la identificacion y analisis de espacios de participacion en la
Comunidad de Madrid hemos comenzado la colaboracion con otros grupos y personas
interesadas en el tema, como el Vivero de Iniciativas Ciudadanas (VIC), Paisaje Transversal o
Todo por la Praxis. Se ha conformado un grupo de trabajo, MAPPE, integrado por estos
agentes y el grupo de investigacion de la UNED, y se ha planteado el procedimiento que se
describe a continuacion.

Procedimiento
Reflexion inicial

La primera tarea a abordar en el grupo de trabajo ha sido la reflexion sobre qué ibamos
a hacer para dar respuestas a las preguntas de para qué y para quiénes vamos a realizar la
investigacion. Este ejercicio de auto-reflexion del grupo ha consistido en la identificacion de
cuales eran nuestras posturas de partida (ideoldgicas, culturales y conceptuales), nuestras
motivaciones e intereses como grupo, los elementos relevantes para el proyecto y qué caracter
procedimental deberia tener el proceso.

Elaboracion de una propuesta de informacion significativa a recoger por el propio
grupo de investigacion

Teniendo en cuenta que el producto esperado de esta colaboracion es la elaboracion de
un mapa no estrictamente geografico donde se localicen los espacios, sino que se trata de un
mapa mas complejo con informacion detallada sobre cada uno, la siguiente tarea ha sido
disefiar una propuesta de lo que, como grupo de investigacion, considerabamos informacion
significativa a recoger para la configuracion del mapa. No se trata de predefinir o dirigir, sino
de introducir nuestros propios intereses en el debate para ser discutidos y tenidos en cuenta en
el disefio de la metodologia. Se ha explicitado que nuestros intereses van mas alla de la
tematica, numero de participantes, localizacion geografica u otro tipo de informacion basica
descriptiva de los espacios. Nuestros intereses giran en torno a recoger informacion mas
minuciosa, que permita un conocimiento mas profundo de cada uno de los espacios
detectados, como la organizacion interna, los vinculos con otros espacios, tipo de relaciones
entre los miembros, etc.

En el momento en que se escribe este texto, nos encontramos en esta fase del
procedimiento.

Contacto con espacios de participacion y expertos de dambito académico y
experiencial para concertar talleres con metodologias participativas

Una vez identificadas las posturas de partida sobre qué entendemos por espacio de
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participacion, iniciativa ciudadana, etc., seleccionamos una muestra de espacios y expertos
con quienes contrastar tanto nuestra propuesta de informaciones relevantes como la
metodologia de recogida de informacion.

Periodo de deliberacion (talleres participativos)

Durante el desarrollo de los talleres con expertos y con las personas que participan en
varios espacios, mediante técnicas participativas concretas, dialogamos, discutimos y
deliberamos sobre los aspectos relevantes y la informacion significativa que pensamos ha de
incluir el mapa de espacios de participacion. Asimismo, otro de los objetivos es tomar una
decision compartida sobre qué instrumentos utilizar y como abordar la recogida de
informacion de cada espacio seglin la idiosincrasia de cada uno.

Reflexionar, organizar y sistematizar la informacion surgida de los talleres

Una vez generado ese conocimiento colectivo, el grupo de investigacion ha de recoger
la informacion y organizarla para poder ser devuelta a las personas participantes.

Devolucion a las personas participantes para formular y validacion de los aspectos
metodoldgicos y de informacion/ contenido

Con esta etapa se espera decidir de forma conjunta acerca de la informacion relevante
a recoger y de las técnicas a utilizar, de modo que se garantice la obtencion de la informacion
y que ésta resulte util y significativa tanto para los fines de la investigacion como a los
propios espacios de participacion.

Elaboracion de instrumento/s de recogida de informacion

Si bien no es posible anticipar qué técnicas e instrumentos seran los utilizados, se
prevé que se combinen técnicas de interrogacion (ya sean entrevistas o cuestionarios) y de
observacion. Asimismo se preve la recogida de informacion a través de medios tecnologicos y
la auto-localizacion de los espacios en mapas virtuales, aportando determinada informacion
descriptiva. Se realizara una aplicacion piloto de los instrumentos.

Recogida y andlisis de informacion

De acuerdo a las caracteristicas de la informacion recopilada (demogréfica, cualitativa,
audiovisual, etc.) se realizaran los analisis pertinentes.

Elaboracion de mapa de espacios de participacion

El procedimiento seguido conduce a la elaboracion del mapa, cuyo formato final no
esta definido al surgir del propio proceso participativo.

Resultados

El mapa de espacios de participacion, aunque tiene valor tanto por la informacion que
ofrece como por el aspecto metodologico de generacion de conocimiento colectivo que
implica su realizacion, no se trata de un fin en si mismo en este proyecto; se concibe como
una herramienta para la eleccion de espacios de participacion donde realizar el trabajo de
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campo y dar continuidad a las siguientes fases de la investigacion. El resultado previsto en
esta etapa del proyecto es la elaboracion de un banco de datos, tanto cuantitativos como
cualitativos, que pueda resultar 1til a los diferentes actores, iniciativas y espacios de
participacion en la busqueda de relaciones y sinergias que reviertan en la consolidacion y
refuerzo de procesos sociales democraticos.

El formato final del producto principal, el mapa, no estd preestablecido de antemano,
sino que se configurard a partir del proceso participativo descrito anteriormente. Se prevé, en
cualquier caso, que exista una version web del mapa de geolocalizacion de los diferentes
espacios, que ofrezca informacion enriquecida sobre los mismos.

Ahondando en la posible utilidad del mapa para los propios actores, iniciativas y
espacios mapeados, se promovera que la informacion, consulta, contribucion al mapa sean lo
mas abiertas y publicas posible.

Discusion

Destacamos a continuacion los aspectos que, en el proceso colaborativo seguido hasta
el momento, han resultado especialmente interesantes y enriquecedores para el proyecto y
para sus posibles implicaciones educativas.

» EI trabajo colaborativo con otros grupos para la elaboracion del mapa aporta una
amplia riqueza de perspectivas, integrandolas en un tUnico grupo de trabajo de
personas con intereses y perfiles profesionales diferentes, pero que construyen un
espacio interdisciplinar que contribuye a la comprension y afrontamiento dialdgico del
proceso investigador desde un primer momento. Este espacio de reflexion y didlogo
donde se comparten conocimientos y posturas se convierte en una de las aportaciones
principales del proyecto.

» Enrelacion con el aspecto metodologico, se manifiesta que la diversidad de espacios y
experiencias a analizar requiere de aproximaciones diferentes, triangulacion de
técnicas e instrumentos de recogida de datos y combinacion de la recogida de
informacion via internet y por medios mas tradicionales, para incluir realidades mas
amplias.

* En cuanto al contenido e informacidbn a recabar acerca de los espacios de
participacion, se precisa considerar nuestros intereses como grupo de investigacion y
aquellos que puedan interesar y resultar utiles a las personas y grupos a quienes se
dirige el mapa; intereses que pueden ser convergentes o no. La busqueda de una
significaciéon comiin de la informacion a recoger resulta un elemento fundamental en
el proceso de estudio planteado. Ello incluye la necesidad de adecuar el lenguaje
utilizado en las diferentes fases del proceso para compartir un codigo comun.

* El mapa de espacios de participacion, por sus propias caracteristicas al reflejar una
realidad dindmica, no se trata de un producto cerrado, sino que se ha concebido como
un proceso abierto de elaboracion y re-elaboracion de conocimiento que se acerca a la
realidad de una manera asincronica. La limitaciéon que supone la velocidad de cambio
de la sociedad y el dinamismo, por ende, de los espacios, iniciativas y grupos de
participacion, impide que la elaboracion de un mapa tenga validez permanente, puesto
que delimita una realidad situada. Para compensar esta dificultad, la metodologia
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participativa utilizada y el caracter publico y abierto del mapa se proponen como
elementos que puedan facilitar el seguimiento y revision continua de la propia
cartografia con la implicacion de los agentes, iniciativas y espacios de participacion.
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